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Caderno de Pesquisa NEPP
Apresentacao

Este nimero do Caderno de Pesquisa NEPP (92) traz sete textos sobre os impactos da pandemia
da Covid-19 no ensino superior. Todos eles tém origem em apresentacgdes orais feitas por nossos
convidados para a série de webinarios “Impactos da Pandemia de Covid-19 no Ensino Superior:
Tendéncias e Desafios” que organizamos, por meio do Laboratério de Estudos de Ensino
Superior (LEES) da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), no segundo semestre de
2020%. O LEES foi criado em 2014, reunindo especialistas de varias unidades da Unicamp e de
outras instituicOes, para refletir sobre a expansao e diversificacdo do ensino superior.

A motivagdo para realizar esses seminarios online, com convidados do pais e do exterior, deve-
se tanto a angustia pessoal que o fechamento dos campi nos causou como a nossa curiosidade
de pesquisadoras para conhecer melhor os efeitos da crise sanitaria no ensino superior no Brasil
e em outros paises, buscando elencar a pluralidade dos problemas e das respostas das
instituicdes a essa grave e inédita situacdo. Naqueles primeiros meses de pandemia tinhamos -
como ainda temos - um grande interesse em ouvir nossos colegas pesquisadores sobre o que
eles estavam identificando como dificuldades, tendéncias e desafios no ensino superior desde

que a pandemia da Covid-19 se instaurou entre nos.

Reunindo uma boa dose de entusiasmo (o que ndo era nada facil no contexto de isolamento
social, de muitas incertezas e perdas) e de diligéncia, partimos para organizar 0s encontros que,
evidentemente, deveriam acontecer online. A primeira tarefa foi eleger algumas dimensdes do
ensino superior que julgamos afetadas pela pandemia e, a partir delas, convidar pesquisadores
que poderiam contribuir na abordagem. A segunda tarefa foi vincular a realizacdo dessa série
de encontros, ja tradicionais no LEES desde 2014 no formato presencial e agora rebatizados
como “Webinarios LEES”, a disciplina Semindrios Avancados I, oferecida no ambito do
Programa de Pos-graduacdo em Educacdo da Unicamp que, naquele semestre, teve 0 mesmo
nome da série de webinarios. A estratégia de vincular essas atividades académicas, ambas
oferecidas na modalidade remota, mostrou-se muito proficua, porque permitiu reunir um

publico mais amplo e, a0 mesmo tempo, qualificado academicamente para o debate.

1 Os videos dos webinarios encontram-se disponiveis no canal do Youtube do LEES em:
https://www.youtube.com/watch?v=EhVyg8Y 3X4c&list=PL1YscBImMILivUacpyluwWm_aNxq_qS90s
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Quase um ano e meio apos a realizacdo dos Webinarios LEES, muito ja foi dito, escrito e
publicado sobre os efeitos da pandemia no ensino superior tanto no Brasil como no exterior.
Esta publicacéo, contudo, tem um carater pioneiro: € um registro de percepc¢oes e diagnosticos
de especialistas e de gestores de instituicdes de ensino superior no primeiro momento da crise
sanitaria, quando tudo era ainda muito desconhecido. Com base em alguns poucos dados
disponiveis e em resultados de pesquisas preliminares, arriscdvamos identificar tendéncias no

ensino superior e projetar os desafios para um futuro pds- pandemia.

Todavia, 0o que nos torna hoje distantes daquele segundo semestre de 2020 é que sequer
conseguiamos imaginar o longo periodo que ainda teriamos pela frente. Naquele momento, com
o0 veloz alastramento da crise sanitaria em nivel global, as instituicbes de ensino superior no
mundo todo tiveram que suspender, em um curto intervalo, suas atividades presenciais.
Viviamos ha sete meses, com muita preocupacao, os efeitos da pandemia nos diferentes
sistemas nacionais de ensino e, no interior deles, em suas instituicdes. Estas tiveram que
reorganizar suas atividades-fim - ensino, pesquisa e extens&o -, o que afetou o dia a dia de seus
estudantes, docentes, funcionarios e também da comunidade externa que participava destas

atividades, seja nos projetos de extensdo, seja nas atividades assistenciais e de saude.

Dispunhamaos, gracas as redes sociais, de uma quantidade grande de informacdes sobre as varias
dimensdes do ensino superior que estavam sendo afetadas pela crise sanitaria do coronavirus.
A relacdo dos estudantes com o aprendizado, com os colegas e com os professores tinha
mudado. As condicdes de trabalho dos docentes também eram outras. As tecnologias digitais,
embora mostrassem o0 seu lado de facilitadoras de interagdes académicas, trouxeram
dificuldades iniciais para o trabalho de boa parte da comunidade universitaria, evidenciando
tanto desigualdades de condigdes de acesso como de dominio da nova linguagem digital. A
pesquisa e o seu financiamento também foram reorganizados em muitas partes para atender as
demandas de enfrentamento sanitario do novo coronavirus. Para as instituicdes cujo
financiamento dependem do pagamento das mensalidades dos estudantes, a evasdo e 0 nédo
pagamento das taxas durante a pandemia eram motivos de preocupacdo de suas instancias
gestoras. Se, por um lado, a crise sanitaria impedia a mobilidade fisica estudantil e docente
entre as instituicbes de ensino superior no mundo, por outro, permitiu-nos participar em
condicdes de igualdade com nossos colegas estrangeiros de eventos académicos remotos que

nao eram acessiveis com tanta facilidade anteriormente.
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No calor do momento daquele segundo semestre de 2020, as analises e 0s prognosticos sobre o
futuro do ensino superior no mundo pds-pandemia ndo convergiam. Isto se dava em parte
porque docentes e gestores universitarios tendiam a falar a partir da experiéncia de suas proprias
instituicdes, que conheciam em algum grau de profundidade. Naquele cenario polissémico, ndo
havia davida de que estdvamos vivendo um momento inédito, desconhecido e preocupante.
Como disse o professor Jacques Marcovitch, em uma das inimeras lives a que assistimos, “no
mundo pos-pandemia, vamos conhecer uma nova era na qual o imprevisivel serd uma

constante”.

Na Unicamp, houve Vvérias iniciativas voltadas para observar e aprender com todas as mudancas
em curso no ensino superior. No GT “Unicamp e Covid-19?, os objetivos foi acompanhar as
experiéncias nacionais e internacionais relacionadas a retomada de atividades presenciais em
instituicGes de educacdo superior frente a evolucdo da doenca no mundo. Mesmo durante a
pandemia, algumas instituices ja davam respostas inovadoras. Na Universidade de Harvard,
por exemplo, 100% das disciplinas voltaram-se para o tema da Covid-19, o que colocou a
pandemia como uma questdo de ensino interdisciplinar. No Brasil, encontramos também
respostas inovadoras por parte de instituicbes publicas e privadas. Em um primeiro momento,
as instituicGes, especialmente as universidades publicas, foram pouco receptivas em relagdo a
adocdo do ensino remoto, com o argumento de que essa modalidade poderia ameacar a
qualidade do ensino — além, claro, da propria dificuldade de implementacdo, uma vez que 0s
docentes, em sua grande maioria, ndo estavam preparados para usar as novas tecnologias
digitais®. Mas logo perceberam a sua inexorabilidade. Depois que o ensino remoto, com o
cuidado de sempre trazer o aposto “emergencial”, impds-se em todo o pais como um fato
consumado, surgiram preocupagdes de outras naturezas: quando seria seguro retomar as
atividades presenciais? Como fazé-1o? Que estratégias adotar? Que procedimentos seriam mais
seguros? Como as instituicdes de ensino superior deveriam comunicar internamente as medidas

adotadas quando as atividades presenciais fossem retomadas?

2Integram este GT os seguintes docentes da Unicamp: Maria Rita Donalisi Cordeiro, Eliana Amaral, José Antonio
Rocha Gontijo, Peter Alexander Schulz, Leandro Tessler, Sabine Righetti, Rodrigo Anderomi e Helena Sampaio.
3 Em uma pesquisa realizada com 42 instituicdes de ensino superior do Consorcio Sthem Brasil, apenas sete
declararam que contam com mais de 80% de seus docentes preparados para o ensino remoto. Uma pesquisa
realizada pelo The Chronicle Higher Education (“Did the scramble to remote learning work”? em 04/06) com
professores e administradores apontou que 50% dos professores responderam que tinham pouca ou nenhuma
experiéncia com ferramentas digitais e com o ensino remoto; comparando as aulas presenciais e as aulas remotas,
60% dos professores acreditam que as aulas remotas foram piores ou um pouco piores que as aulas presenciais; e
60% declararam que tiveram dificuldade com o acesso dos estudantes a internet.
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Uma pergunta se impds naquela circunstancia: que licbes deveriamos tirar disso tudo? Como
sabemos melhor hoje, os impactos da pandemia da Covid-19 no ensino superior séo muitos e
estdo por todos os lados: na propria concepcdo, organizacdo e avaliacdo das atividades de
ensino, na realizacdo e disseminacdo da producdo cientifica, nas atividades de extensdo, nos
setores administrativos dos estabelecimentos e, de modo mais amplo, no financiamento e na
governanca dos sistemas de ensino superior. As restricdes do contato fisico, segundo
especialistas, ameacam toda a l6gica do ensino universitario caracterizado pela interacdo intra
e intergeracional. Alem disso, para alguns especialistas, com 0 ensino remoto, as instituicdes
tradicionais de ensino superior ficariam mais vulneraveis a concorréncia de empresas de
Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo, cada vez mais presentes no ecossistema de ensino
superior, que oferecem tanto ferramentas e plataformas para o ensino online como conte(dos.
Como esta mais claro hoje, no “pds-pandemia”, nossa Unica certeza ¢ de que as mudang¢as no
ensino superior vao continuar. Ndo havera mais uma volta a um “antes”, e muitos paradigmas
do ensino superior deverdo ser quebrados. A pandemia desencadeou novos fatos, mas também

acelerou outros que ja vinham ocorrendo.

O primeiro texto Respostas das universidades publicas brasileiras para enfrentar os efeitos da
pandemia da Covid-19 é de Ana Maria Gimenez, pesquisadora colaboradora do
DPCT/IG/Unicamp. Ela trata da atuacdo das universidades publicas frente a COVID-19 em
diferentes campos: publicacdes cientificas, extensao e assisténcia, producdo de vacinas, testes
de diagndsticos, entre outros, chamando a aten¢do para a importancia do protagonismo dessas

universidades frente ao desafio da crise sanitaria global.

Milena Serafim, professora da Unicamp, no texto Processo de ensino-aprendizagem em tempos
de COVID-19 compara os resultados de pesquisas de opinido realizadas na Universidade
Auténoma do México (Unam) e na Unicamp com o intuito de analisar os efeitos da pandemia
da Covid-19 no processo de ensino-aprendizagem e na reorganizagao do ensino superior. Neste
estudo, a autora destaca os fendmenos comuns as duas instituicdes e os desafios apontados para

a adaptacdo de docentes e discentes ao ensino remoto.

Na sequéncia, Rosana Heringer, professora da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
em O impacto da Covid nas universidades publicas, em especial na UFRJ, apresenta resultados
de um levantamento realizado junto aos alunos de licenciatura de sua universidade com o

objetivo de investigar o envolvimento deles no ensino remoto. Chama ainda a atengéo para o
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fato de que a desigualdade dos estudantes se tornou mais evidente durante a pandemia e que
isso pode resultar em um alerta para a necessidade de um maior envolvimento institucional

buscando engajar os estudantes no atual desafio.

O quarto texto, de Rodolfo Azevedo, professor da Unicamp e presidente da Universidade
Virtual de S&o Paulo (UNIVESP), Univesp, ensino remoto e pandemia da Covid-19, traz um
breve historico da Univesp, sua abrangéncia, modelo de cursos EaD e perfil de seus alunos.
Mesmo sendo uma instituicdo que oferece exclusivamente EaD, o autor destaca os impactos da

pandemia na universidade.

Rodrigo Capelato, diretor executivo do Sindicato das Entidades Mantenedoras do Estado de
Sao Paulo (SEMESP), é autor do quinto texto Impacto da pandemia COVID-19 nas instituicGes
de ensino superior privadas no Brasil. Entre as considerac¢des sobre o impacto imediato e futuro
da pandemia no ensino superior privado, ele expde como a EaD, que historicamente atendia
estudantes mais velhos, pode passar a atrair um publico mais jovem. A migracdo dos cursos
presenciais para cursos remotos e sincronos devido a pandemia da COVID-19 inaugurou um
formato diferente e considerado mais atrativo do que o adotado pelos tradicionais cursos EaD,
que antes ofereciam principalmente aulas assincronas disponibilizadas em plataformas, sem a

presenca do professor ao vivo.

Sergio Celis, professor da Universidad de Chile, trata da situacdo das universidades no Chile
em trés momentos: no periodo que antecedeu a pandemia da Covid-19, quando os conflitos
sociais e politicos repercutiram fortemente na rotina de estudantes e professores; no periodo
inicial da pandemia, em que ocorreram a suspensdo das aulas presenciais e a adogéo das aulas
em formato remoto; e, por Ultimo, as oportunidades de mudancas institucionais que emergiram

dessa experiéncia.

Fernanda Leal, secretaria-executiva na Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas
da Universidade Federal de Santa Catarina, trata no Gltimo texto da Internacionalizacdo da
educacao superior em tempos de pandemia da COVID-19. Ela chama a atencédo para o fato de
que, embora as ac¢Oes de internacionalizagdo existam h& muito tempo, somente a partir de 2012
elas se tornam mais expressivas no Brasil, com a implementacdo de programas federais e da
atuacdo das universidades publicas. No entanto, a autora questiona o tipo de internacionalizagdo

que vem sendo adotada no pais e aponta para a possibilidade de a crise sanitaria instaurada pela
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pandemia da Covid-19 contribuir para uma nova perspectiva de internacionalizacdo da

educacéo superior.

Esperamos que a leitura desse nimero do Cadernos de Pesquisa NEPP seja proveitosa e que
ndo nos deixe esquecer esse dificil periodo para o ensino superior. Esperamos ainda que 0s
textos nos permitam refletir sobre a janela de oportunidades que a pandemia de COVID-19,
paradoxalmente, abriu. E que também nos ajude a nos preparar para futuros desafios

semelhantes, que oxal& ndo ocorram.

Ana Maria Carneiro*
Cibele Yahn Andrade®
Helena Sampaio®

4 pesquisadora do Nucleo de Estudos de Politicas Publicas, coord. associada do Laborat6rio de Estudos sobre
Organizacao da Pesquisa e da Inovacgéo, prof. do Programa de P6s-Graduagdo em Politica Cientifica e Tecnoldgica
> Sociologa, pesquisadora do Nicleo de Estudos de Politicas Publicas na Universidade Estadual de Campinas
(Unicamp).

® Antrop6loga, professora do Programa de Pés-graduacio em Educacio e da Faculdade de Educacio da
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp).
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Respostas das universidades publicas brasileiras para enfrentar os efeitos da pandemia
da covid-19

Ana Maria Nunes Gimenez!

As transformacg0es nas instituicdes de educacdo superior (IES) sdo muitas, e penso que séo
irreversiveis. Acredito que no mundo pds-covid-19 as universidades e as IES, em geral,
precisardo se “reinventar” para fazer frente a tantos desafios.

Quero fazer uma observacao - hoje eu ndo irei falar sobre o ensino, pois certamente as outras
palestras irdo tratar desse assunto. Tratarei da atuacdo das universidades publicas frente a
COVID-19, no campo das publicaces cientificas, no campo das vacinas, testes de diagnosticos,

entre outros.

Comeco com alguns dados que reforcam a importancia do protagonismo das universidades
pablicas brasileiras neste momento tdo complicado de crise sanitéria global. Eu trouxe alguns
gréaficos da situacdo da pandemia em marco, que foi quando as universidades comegaram a se
engajar a fim de oferecer diferentes solucdes as suas comunidades internas e externas. Sdo

nlmeros que mostram a importancia dessa atuacao.

Conforme € possivel observar na Figura 1, na décima terceira semana epidemioldgica, houve
um salto de 12,5 vezes das hospitaliza¢fes por Sindrome Respiratéria Aguda Grave (SRAG).
E importante destacar que o ano epidemioldgico brasileiro comecou no dia 29 de dezembro de
2019 e foi de até 4 de janeiro de 2020, sendo que a 132 semana epidemioldgica corresponde ao
periodo de 22 a 28 de marco de 2020.2

Eu marquei a 13% semana para que aparecessem 0s numeros referentes ao aumento das
internacOes por SRAG. Nota-se que em 2019, no mesmo periodo, ocorreram 1.130 internacdes
por SARG enquanto em 2020 foram 14.241. Embora naquele momento ainda néo fosse possivel
afirmar que todas as internacdes foram provocadas pela Covid-19, devido a falta de testes de
diagndstico, esse grande salto nos permite especular que boa parte deveria ser.

! pés-doutoranda no Instituto de Estudos Avancados da USP, Pesquisadora Colaboradora do Departamento de
Politica Cientifica e Tecnologica da Unicamp e Doutora em Politica Cientifica e Tecnolégica (Unicamp).

2 “Por convencao internacional as semanas epidemioldgicas sio contadas de domingo a sabado. A primeira semana
do ano € aquela que contém o maior nimero de dias de janeiro e a Gltima a que contém o maior nimero de dias de
dezembro” (MINISTERIO DA SAUDE, 2020b, p. 1)
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Gimenez, Ana Maria Nunes

Figura 1 - Sindrome respiratéria aguda grave (SRAG): hospitalizados por semana
epidemioldgica de inicio dos sintomas

20.000
13
@2019: 1130
[2020: 14241 I
10.000
__-I.I| I

2019 B 2020

Fonte: adaptado de Ministério da Satde (2020a) (https://covid.saude.gov.br/).
Nota: consulta em 27/09/2020.

®

A Figura 2 traz dois gréficos que produzi com base em uma matéria da Revista Veja (com dados
do DATASUS). Atualmente nos temos mais de 80 mil respiradores, mas, na época, havia
apenas 65.411, sendo que o SUS detinha 46.663 (71,34%) e a rede privada, 18.748 (28,66%).
No entanto, 61.219 (6,41%) desses respiradores ndo estavam em condic¢des de funcionamento,
seja porque ndo estavam instalados ou porque estavam em manutencao, agravando ainda mais
a preocupacdo com o aumento do nimero de pessoas hospitalizadas com SRAG e que poderiam

necessitar desses ventiladores.

Figura 2 - Namero de ventiladores/respiradores em fevereiro de 2020 - Brasil

28,66% 93,59%
u SUS: 46.663

B Rede Privada: 18.748 B Em manuteng&o ou n&o
instalado: 4.192

6,41%

B Aptos para uso: 61.218

Fonte: Elaborada pela autora com base em Vidale (2020).
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Respostas das universidades publicas brasileiras para enfrentar os efeitos da pandemia da covid-19

No que se refere aos testes de diagndstico, conforme dados de abril, o Brasil aplicava menos de
trezentos testes por milhdo de habitantes enquanto em outros paises o numero era
tremendamente superior. O numero de testes aumentou, mas ainda € bastante inferior ao
realizado em outros paises (Figura 3). Os dados sdo do site Worldometers, um provedor de
estatisticas globais sobre COVID-19 para diversas organizagdes e paises ao redor do mundo.
A American Library Association (ALA), a maior e mais antiga associac¢do de bibliotecas do

mundo, o colocou entre os melhores sites gratuitos para buscas de referéncias®.

Figura 3 - Numero de casos e de exames por milhdo de habitantes

20/04/2012 25/09/2020
Alemanha 146.398 20629 Alemanha 283.706 186.560
Brasil 39.548 296 Brasil 4.692.579 84.070
Canada 36.670 14,555 Canada 150.456 184.538
Corefa do Sul 10.674 10.982 Coreia do Sul 23.516 10.98244.664
Espanha 200210 19.896 Espanha 735.198 252.796
Estados Estados
Unidos 777.854 11.887 Unidos 7.244.184 309.378 1
Franca 155.383 7.103 Franca 513.034 156.464 -
Ttalia 181.228 22.436 Ttalia 306235 180.259
Reino Unido 124.743 7.386 Reino Unido 423236 341.160

Fonte: https://www.worldometers.info/coronavirus/

Entdo, esse aumento de 12,5 vezes nas hospitalizacbes por SARG, combinado com o baixo
namero de testes que o Brasil vinha fazendo e com o numero baixo de ventiladores pulmonares,
gerou um quadro de incertezas e preocupagdes, pois, se todas essas pessoas que estavam sendo
internadas por SARG necessitassem de respiradores, somadas a outras internagdes que
eventualmente pudessem requerer esses equipamentos, certamente ndo haveria equipamentos

para todos®.

Finalmente, a Figura 4 traz alguns dados do Ministério da Saude para mostrar que realmente o

Brasil acabou se destacando, negativamente, como terceiro pais com maior incidéncia de casos

3 Ver em: http://www.ala.org/rusa/sections/mars/marspubs/marshestfreewebsites/marsbestref2011

4 Segundo niimeros do SUSDATASUS, em fevereiro de 2020 o Brasil possuia um total de 65.411
(respiradores/ventiladores pulmonares, entretanto apenas 61.219 estavam em condi¢es de funcionamento
(46.663 no Sistema Unico de Satde (SUS) e 18.748 na rede privada) (VIDALE, 2020).
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e mortalidade na pandemia®, ento esses dados s&o s6 uma amostra para reforcar ainda mais a
importancia da atuacdo das universidades e de todas essas iniciativas que eu vou demonstrar
aqui. Ainda assim, € um recorte absolutamente pequeno perto da atuacdo das universidades e

de tantas iniciativas que estdo acontecendo neste momento.

Figura 4 - NUmero de casos e ¢bitos de Covid-19 - Brasil

Painel Corovirus (28/09/2020)

CASOS CONFIRMADOS
Casos recuperados

4.084.182 4.745.464

Acumulado

Em acompanhar 13.1 55 Casos NOVOS
519,224
) 2258,2

OBITOS CONFIRMADOS

142.058 Obitos

317 casos Novos
1 acumulados
_ Fonte: Ministério da Saude (2020a) (https://covid.saude.gov.br/).

Eu comeco com alguns dados do Ministério da Educacdo (MEC) referentes apenas a rede

federal de ensino (Figura 5).

> Ver em: Worldometer, “Countries cases distribution” (https://www.worldometers.info/coronavirus/worldwide-
graphs/#case-distribution).
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Figura 5 - AcOes de enfrentamento a Covid-19 nas universidades e institutos federais: 25/09/2020

Para
1.676 24,5 iversi
. - Universidades
Acbes Realizadas Milh&es de Pessoas Institutos Federais
Acdes de Enfrentamento = Instituicoes
Producdo de alcool em gel, glicerinado efou 89
alcool a 70%
Fabricacdo de equipamentos de protecdo 87
individual (EPI's) com impressoras 3D
Servico de aconselhamento e/ou apoio 84
psicolégico Wit . e x
Produgdo de materiais educativos 80 Publico Beneficiado
Assessoramento as Secretarias Estaduais e 62 F
Municipais de Satde Sociedade em geral 541
Capacitacdo de profissionais 58 . = :
Distribuigdo de alimentos 58 EqU|PeS de Satde ; 375
Teleatendimento para orientagdo e 56 . A
e Comunidade Académica 343
Produgdo de mascaras, aventais entre outros 53
produtos para protecdo individual
Realizacdo de exames para diagnosticar o 44
coronavirus
Empréstimo de equipamentos 42
Cessdo de espagos 41
Producgdo de materiais de limpeza , higiene, 35
solugbes sanitizantes, entre outros
Fabricacdo de equipamentos hospitalares 32
Cessdo de veiculos 25
Fabricacdo de pecas de reposicdo para 23
equipamentos hospitalares
Desenvolvimento de vacinas 6

Fonte: Ministério da Educagao (2020) (http://portal.mec.gov.br/coronavirus/)

Na rede federal de ensino, compreendendo as universidades, os Institutos Federais (IF), Centros
Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFET) e os Colégios, estdo sendo realizadas 1.676 acdes,
direcionadas a 24,5 milhdes de pessoas. Eu selecionei apenas as a¢des das universidades e dos
institutos federais, e pode-se perceber que a gama delas € grande: producédo de alcool em gel,
assessoramento as secretarias estaduais de salde, capacitacdo de profissionais, distribuicao de
alimentos, empréstimo de equipamentos, cessdo de espacos, desenvolvimento de vacinas, entre
outras (temos 69 universidades federais e 41 institutos federais). Ao lado, nds conseguimos ver
0s numeros de acordo com o tipo de publico beneficiado: sdo 541 acbes direcionadas a
sociedade em geral, 375 acOes voltadas para equipes de saude, e 343 acdes voltadas para a

comunidade académica.

As proximas apresentacdes vao incluir as universidades pablicas como um todo, ndo somente

as federais.

A apresentacao esta estruturada da seguinte forma: come¢o com uma apresentacao da produgéo
de conhecimento — artigos cientificos e divulgacdo cientifica, depois apresento agdes de
enfretamento relacionadas & producdo de testes de diagnésticos e vacinas, conserto de
equipamentos, criacdo e producdo de ventiladores pulmonares, e, finalmente, encerro a

apresentacdo com acdes direcionadas a atividades artistico-culturais e acfes em redes sociais.
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A producao cientifica das Institui¢fes Cientificas Latino-americanas

Os dados a seguir foram extraidos do “Explorador de la investigacion latinoamericana en
COVID-19”, uma ferramenta de busca que foi desenvolvida pelo Observatorio Ibero-americano
de Ciéncia, Tecnologia e Sociedade - OCTS (da Organizacdo dos Estados Ibero-americanos -

OEl). Os dados do explorador provém destas trés fontes de acesso livre:

e Notas do Escritorio de Ciéncias da Unesco para a América Latina e Caribe.

e Publicactes coletadas pela Rede Federada de Repositérios Institucionais de Publicacdes
Cientificas (La Referéncia).

e Artigos cientificos da base PubMed, que é uma ferramenta de acesso livre do Sistema
Online de Busca e Analise de Literatura Médica (MEDLINE), da Biblioteca Nacional
de Medicina dos Estados Unidos, envolvendo 4800 periddicos de mais 70 paises
(OCTS/OELI, 2020).

Eu desagreguei os dados para descobrir quem eram essas instituices brasileiras e cheguei a
estes percentuais: 73% das institui¢Oes brasileiras sao Instituigdes de Educacéo Superior (IES)

publicas, a maioria delas sdo universidades; e 7% séo IES privadas.

1 Figura 6 - Dados gerais sobre a base em 25/09/2020
Observatorio Iberoamericano de la Ciencia, la Q
Tecnologia y la Sociedad (OCTS - OEI) oSk

Explorador de la investigacién latinoamericana en COVID-19

U 300 institvigoes latino-americanas compdem a base;
0 20 paises estdo pesquisando nessa dreq;

Q Brasil € o pais latino-americano com os instituigoes cientificas mais
ativas na regido:

1°. Brasil: 81

. u .
2°. Argentina: 73 IES Publicas
3°. México: 41 LIIES Privadas
4°, Peru: 38 e

Fonte: Elaborado pela autora com base em OCTS-OEI (2020) (http://octs-
ei.org/reportes/explorador.html)

Preferi colocar IES porque aqui também encontrei centros universitarios municipais, por

exemplo. Na categoria “outras”, eu coloquei tanto institutos e centros de pesquisa, como a
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FIOCRUZ, por exemplo, quanto hospitais. E importante esclarecer que na categoria “outros”
estdo incluidos hospitais universitarios, como o Instituto do Coracéo (INCOR), que é da USP.
Entdo, para ndo pontuar a USP (ou outras universidades) duas vezes, eu coloquei nessa
categoria 0s hospitais (mesmo que universitarios), bem como outras instituicGes que ndo sédo de
ensino superior. Os numeros demonstram a relevancia das nossas instituicbes publicas de
ensino superior, especialmente porque, em um momento anterior, as universidades publicas
vinham sofrendo tantos problemas, como ataques e cortes de verba. Nota-se, portanto, o

importante protagonismo das instituicGes publicas.

Considerando apenas dados provenientes da MEDLINE, que dizem respeito a publicacdes da
area de biomedicina, medicina e ciéncias bioldgicas (a ferramenta recuperou cerca de 2.400
publicacGes latino-americanas), o Brasil aparece em primeiro lugar na América Latina com
1.216 publicac6es, seguido do México, com 331, da Colémbia, com 217, da Argentina, com

198, e do Chile, com 172 publicac6es (sdo os cinco primeiros de uma lista de 20 paises).

Figura 7 - As dez instituicdes latino-americanas mais destacadas em numero de publicacdes
na MEDLINE

USP
FIOCRUZ
UFMG
UFRJ
UNIFESP

5

UNICAMP
UTP (COLOMBIA) [IEN]
PUC CHILE [T

UNAM (MEXICO)

{
Il
|
50 100 150 200 250 300

UFPE [IREA
o-sn

Fonte: Elaborado pela autora com base em OCTS-OEI (2020) - (http://octs- oei.org/reportes/explorador.html)

Artigo publicado na Revista Science

Ainda, no que diz respeito a producéo cientifica, recentemente foi publicado na revista Science,
aquele que foi considerado “o maior estudo de vigilancia gendmica da Covid-19 na América

Latina” (COLL, 2020)%, e, obviamente, nds temos o protagonismo de vérias instituicoes

8 \Ver em: https://bit.ly/37vF5Pv
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publicas brasileiras, como a UNICAMP, USP, UFMG, UFRJ, entre outras institui¢cbes publicas
e privadas. Também participaram do estudo instituicbes do Reino Unido, da Franca e da
Beélgica, somando 47 institui¢ces, a maioria delas brasileiras. O estudo intitulado “Evolution
and epidemic spread of SARS-CoV-2 in Brazil” sequenciou 427 genomas do novo Coronavirus,
em 21 estados brasileiros, concluindo que ocorreram mais de cem eventos introdutorios do virus

no Brasil (Figura 8).

Figura 8 - Estudo publicado na Science sobre a dispersdo do novo Coronavirus no Brasil

Corrected 10 September 2020. See full text.
RESEARCH

Evolution and epidemic spread of SARS-CoV-2 in Brazil

Darlan S. Candido™?*, Ingra M. Claro®**, Jaqueline G. de Jesus®>*, William M. Souza®*,

Filipe R. R. Moreira®, Simon Dellicour®’* Thomas A. Mellan®*, Louis du Plessis’,

Rafael H. M. Pereira®, Flavia C. S. Sales®?, Erika R. Manuli®®, Julien Thézé', Luiz Almeida",
Mariane T. Menezes®, Carolina M. Voloch®, Marcilio J. Fumagalli*, Thais M. Coletti®*,

Camila A. M. da Silva®*, Mariana $. Ramundo®>, Mariene R. Amorim™, Henrique H. Hoeltgebaum®,
Swapnil Mishra®, Mandev S. Gill’, Luiz M. Carvalho', Lewis F. Buss?, Carlos A. Prete Jr.'5,

Jordan Ashworth'®, Helder I. Nakaya®, Pedro S. Peixoto’®, Oliver J. Bracly'®2°, Samuel M. Nicholls®,
Amilcar Tanuri®, Atila D. Rossi®, Carlos K. V. Braga®, Alexandra L. Gerber™, Ana Paula de C. Guimares™,
Nelson Gaburo Jr.??, Cecila Salete Alencar?®, Alessandro C. S. Ferreira®®, Cristiano X. Lima®®2®,

José Eduardo Levi, Celso Granato®®, Giulia M. Ferreira®®, Ronaldo S. Francisco Jr,

Fabiana Granja'23°, Marcia T. Garcia®, Maria Luiza Moretti*, Mauricio W. Perroud Jr.%2,

Terezinha M. P. P. Castifieiras®, Carolina S. Lazari**, Sarah C. Hill™, Andreza Aruska de Souza Santos™,
Camila L. Simeoni®?, Julia Forato™, Andrei C. Sposito™, Angelica Z. Schreiber®®, M: N. N. Santos®,
Camila Zolini cle $4™, Renan P. Souza™, Luciana C. Resende-Moreira™’, Mauro M, Teixeira®, Josy Hubner*?,
Patricia A. F. Leme®®, Rennan G. Moreira®, Mauricio L. Nogueira™, Brazil-UK Centre for Arbovirus Discovery,
Diagnosis, Genomics and Epidemiology (CADDE) Genomic Network, Neil M. Ferguson®,

Silvia F. Costa®>, José Luiz Proenca-Modena'?, Ana Tereza R. Vasconcelos", Samir Bhatt?,

Philippe Lemey’, Chieh-Hsi Wu*®, Andrew Rambaut®), Nick J. Loman®, Renato S. Aguiar®,

Oliver G. Pybus’, Ester C. Sabino™*1, Nuno Rodrigues Faria™>®1

Brazil currently has one of the fastest-growing severe acute respiratory syndrome coronavirus 2
(SARS-CoV-2) epidemics in the world. Because of limited available data, assessments of the
impact of nonpharmaceutical interventions (NPIs) on this virus spread remain challenging. Using a
mobility-driven transmission model, we show that NPIs reduced the reproduction number from >3 to
1to 1.6 in Sdo Paulo and Rio de Janeiro. Sequencing of 427 new genomes and analysis of a
geographically representative genomic dataset identified >100 international virus introductions in
Brazil. We estimate that most (76%) of the Brazilian strains fell in three clades that were introduced
from Europe between 22 February and 11 March 2020. During the early epidemic phase, we found
that SARS-CoV-2 spread mostly locally and within state borders. After this period, despite sharp
decreases in air travel, we estimated multiple exportations from large urban centers that coincided
with a 25% increase in average traveled distances in national flights. This study sheds new light on
the epidemic transmission and evolutionary trajectories of SARS-CoV-2 lineages in Brazil and
provides evidence that current interventions remain insufficient to keep virus transmission under
control in this country.

Fonte: Candido et al. (2020)

obfuscate the real-time assessment of virus
transmission using SARS-CoV-2 case counts
(15). Consequently, a more accurate measure
of SARS-CoV-2 transmission in Brazil is the
number of reported deaths caused by severe
acute respiratory infections (SARIs), which
is provided by the Sistema Unico de Satide
(SUS) (18). Changes in the opportunity for
SARS-CoV-2 transmission are strongly asso-
ciated with changes in average mobility (18—20)
and can typically be measured by calculating
the effective reproduction number, R, defined
as the average number of secondary infections
caused by an infected person. R > 1indicates a
growing epidemic, whereas R < 1is needed to
achieve a decrease in transmission.

‘We used a Bayesian semimechanistic model
(21, 22) to analyze SARI mortality statistics
and human mobility data to estimate daily
changes in R in Sao Paulo city (12.2 million
inhabitants) and Rio de Janeiro city (6.7 mil-
lion inhabitants), the largest urban metro-
poles in Brazil (Fig. 1, C and D). NPIs in Brazil
consisted of school closures implemented be-
tween 12 and 23 March 2020 across the
country’s 27 federal units/states and store
closures implemented between 13 and 23 March
2020. In Sao Paulo city, schools started closing
on 16 March 2020 and stores closed 4 days later.
At the start of the epidemics, we found R > 3 in
Sdo Paulo and Rio de Janeiro and, concurrent
with the timing of state-mandated NPIs, R
values fell close to 1.

Mobility-driven changes in R

Analysis of R values after NPT implementation
highlights several notable mobility-driven fea-
tures. There was a period immediately after
NPIs, between 21 and 31 March 2020, when

302 uo /Bio'Bewsousins aousios:dpy Woy papeojumog

Divulgacédo/Comunicacao Cientifica

Hé& outras formas de divulgacdo, como por meio de divulgacdo cientifica, manuais, guias
informativos, ou boletins. No Instituto de Geociéncias, por exemplo, o Departamento de
Politica Cientifica e Tecnoldgica (DPCT) publicou uma série de 20 Boletins COVID-19 entre
0 més de maio e agosto. No final do més de margo, entre os dias 29 e 30, o diretor do instituto

conclamou a comunidade académica para que nos pudessemos oferecer contribuicdes. Entdo
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eu pensei que poderia contribuir tentando pesquisar sobre a producéo cientifica relacionada ao
novo Coronavirus e convidei duas pesquisadoras do departamento, a pos-doutoranda Rebeca
Feltrin, que também ja estava se organizando, juntamente com a doutoranda Gedalva Souza.
Nos tivemos algumas conversas e comecamos a tracar algumas metas, pensar em estratégias de
buscas, tematicas. Entdo, iniciamos os trabalhos de sele¢éo e escrita. Como resultado, tivemos
a honra de inaugurar a serie de boletins, com os dois primeiros, que repercutiram nacional e
internacionalmente. Recebemos um convite para publicar uma reflexdo no Blog Backchannels’,
da Society for Social Studies of Science - 4S e da Revista Climacom?®, do Laboratorio de Estudos
Avangados em Jornalismo — Labjor/Unicamp. O Boletim de nimero oito (“Acesso aberto e
redes de cooperagdo cientifica na producéo e difusdo de conhecimento sobre a COVID-19%")
também repercutiu internacionalmente, pois seus autores foram convidados pela Universidad
de Costa Rica para participarem de uma discussdo sobre a producdo cientifica relacionada a
COVID-19. Os Boletins COVID-19 do DPCT? tém a caracteristica do departamento, que € um
departamento interdisciplinar. Entdo, a tematica € muito ampla, falou-se de redes de
colaboracéo, producdo cientifica, patentes, diagndsticos, agricultura, entre outros temas. Mas,
é importante destacar que inimeras outras instituicdes estdo engajadas na producao de boletins,

com diferentes tematicas.

7 Brazilian Universities’ initiatives to face the Covid-19 pandemic. Ver em: https://www.4sonline.org/brazilian-
universities-initiatives-to-face-the-covid19-pandemic/

8 O papel da C&T e da comunidade cientifica no enfrentamento da pandemia de Covid-19. Ver em:
http://climacom.mudancasclimaticas.net.br/ana-maria-nunes-gimenez-gedalva-de-souza-rebeca-buzzo-feltrin-o-
papel-da-ct-e-da-comunidade-cientifica-no-enfrentamento-da-pandemia-de-covid-19/

9 Ver em: https://portal.ige.unicamp.br/news/2020-05/boletim-covid-19-dpctig-ndeg-8

10 ver em: https://portal.ige.unicamp.br/boletins-covid

Caderno de Pesquisa NEPP, 92, julho, 2022

=


https://www.4sonline.org/brazilian-universities-initiatives-to-face-the-covid19-pandemic/
https://www.4sonline.org/brazilian-universities-initiatives-to-face-the-covid19-pandemic/
http://climacom.mudancasclimaticas.net.br/ana-maria-nunes-gimenez-gedalva-de-souza-rebeca-buzzo-feltrin-o-papel-da-ct-e-da-comunidade-cientifica-no-enfrentamento-da-pandemia-de-covid-19/
http://climacom.mudancasclimaticas.net.br/ana-maria-nunes-gimenez-gedalva-de-souza-rebeca-buzzo-feltrin-o-papel-da-ct-e-da-comunidade-cientifica-no-enfrentamento-da-pandemia-de-covid-19/
https://portal.ige.unicamp.br/news/2020-05/boletim-covid-19-dpctig-ndeg-8
https://portal.ige.unicamp.br/boletins-covid

Gimenez, Ana Maria Nunes

Figura 9 - Boletins COVID do DPCT/IG/UNICAMP
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Fonte: https://portal.ige.unicamp.br/boletins-covid
Nota: a figura apresenta a esquerda o primeiro Boletim COVID, e, a direita, o segundo, que foram publicados,
respectivamente, em 13/04/2020 e 21/08/2020

Fiquei encantada com a préxima iniciativa que irei apresentar. Trata-se de um livro de
divulgacao cientifica para criancas e foi realizado no ambito do MT Ciéncia, da Universidade
Federal do Mato Grosso. O MT Ciéncia é um grande programa de extensdo que norteia todas
as outras ag0es de extensdo da universidade. O livro foi desenvolvido no campus de Sinop e faz
parte da série “Pequenos Cientistas”, voltada a divulgagdo cientifica para criangas, de uma

forma bonita e lidica.
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Figura 10 - Série Pequenos Cientistas - UFM/Sinop: Livro Infantil sobre o Coronavirus

Libras: traduzido pela
equipe do Projeto de
Extenséo "Ateng¢do Bilingue
Virtual para Criangas
Surdas em meio & pandemia
do "CORONAVIRUS" -
COVID-19” (USCAR)

Fonte: elaborado pela autora a partir de https://www.mtciencia.com.br/pequenos-cientistas/

Figura 11 - Série Pequenos Cientistas - UFM/Sinop: Livro Infantil sobre o Coronavirus
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J4 outros, como heréis,
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se manter saudével, Material

Genético
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produzir alimentos,
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coisas.

Aro' warainonpe amo'rikki wanf
e'nen iteese'ton tiisa’ mirf
Koronavirus pe.
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What are the symptoms ofCOVID-192
N

Fonte: elaborado pela autora a partir de https://www.mtciencia.com.br/pequenos-cientistas/

O livro foi concebido para explicar aos pequenos o novo Coronavirus. Eu achei muito incrivel
essa iniciativa porque ela demostra uma preocupacdo com diversos publicos. A primeira versao,
em lingua portuguesa, fez bastante sucesso e resolveram verter para espanhol, inglés e para a
lingua brasileira de sinais (LIBRAS), sendo que este ultimo contou com a participacdo da
Universidade Federal de Sdo Carlos, no @mbito do projeto de extensdo “Atencdo Bilingue
Virtual para Criancas Surdas em meio 4 pandemia do ‘CORONAVIRUS’ - COVID-19”. A

versdo do texto para a lingua indigena Macuxi foi realizada no &mbito de uma pareceria com a
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Universidade federal de Roraima (UFRR). Ja estdo previstas vers@es para outras quatro linguas

indigenas®®.

Teste de diagnostico

Aqui eu fiz um apanhado geral de noticias. Foi uma atividade bem trabalhosa porque tem muitas
noticias e sempre tem noticias novas, entdo eu tive que fazer uma sele¢cdo. Comego com uma
noticia do inicio de setembro e vou retrocedendo no tempo até o més de abril, embora em margo

ja houvesse noticias a esse respeito.

Figura 12 - Noticias sobre testes de diagnostico desenvolvidos em universidades

O Unicamp ultrapassa os 70 mil testes diagnosticos para Covid-19 (62 cidades atendidas)
(03/09/2020)

A Covid-19: UFRJ desenvolve teste sorolégico 20 vezes mais barato - o objetivo da pesquisa
é tornar o teste mais acessivel a populagio (06/09/2020)

QInstituto de Ciencias Biomédicas da USP lanca testes que ampliam capacidade de
diagnostico de covid-19 (11/08/2020)

OUFMG recorre a Inteligéncia Artificial para diagnosticar Sars-CoV-2 e outros virus
(02/07/2020)

ORede de laboratérios de 13 universidades do pais pretende dobrar nimero de testes de
Covid-19 - UFMG, UFF, UFPB, UFPE, UFG, Unifesp, UFSM, UFMS, UFRJ, UFAM,
UFPR, UFOB, UESC - 118 pesquisadores (24/06/2020)

O Pesquisadores da UFPB desenvolvem teste de Covid-19 mais rapido e barato (11/05/2020)

QUSP, UNICAMP e UNESP integram plataforma de testes capazes de identificar novo
coronavirus (09/04/2020)

Fonte: elaborado pela autora a partir de diferentes fontes

Vé-se que a UNICAMP tem contribuido enormemente nesse ambito, tendo ultrapassado os 70
mil testes, com 62 cidades atendidas. A expectativa é que se chegue, pelo menos, a cem mil
testes de diagndsticos. Outra noticia de setembro informa que a UFRJ esta desenvolvendo um
teste soroldgico que sera 20 vezes mais barato e espera-se que contribua para que as testagens
figuem cada vez mais acessiveis. O instituto de ciéncias biomédicas da USP também esta

empenhado na ampliacdo da capacidade de testes de diagnostico, e a UFMG esta recorrendo a

11 Quando ministrei a palestra, em setembro de 2020, havia essa previsio. Em dezembro de 2020, enquanto
preparava o presente texto, fiz novas consultas ao site do projeto e identifiquei duas novas versfes, uma para a
lingua indigena Waiwai, outra para a lingua Wapichana.
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inteligéncia artificial para diagnosticar a COVID-19. E possivel notar a abrangéncia das a¢es
das universidades nesta outra noticia de junho que menciona a formagdo de uma rede de
laboratdrio envolvendo 13 universidades e 118 pesquisadores, com o objetivo de dobrar o
numero de teste de COVID-19. D4 para perceber que cada regido brasileira esta representada,
de norte a sul do pais. Outra noticia boa, foi que a USP, UNICAMP e a UNESP passaram a
integrar uma plataforma de testes, ou seja, foram as primeiras instituicbes de ensino a terem
seus hospitais universitarios autorizados para a realizacao de testagens. Mas, iSso € apenas um

pequeno recorte sobre o tema “testes e diagnostico”.

Desenvolvimento de VVacinas

Essa ordem (1, 2, 3) ndo é uma ordem de importancia, serve apenas para visualizar mais
facilmente quantas vacinas estdo em andamento (ou quantas iniciativas eu consegui levantar).
Foi um pouco dificil fazer esse levantamento, pois algumas noticias ndo apresentam
informagdes mais completas e vocé precisa ir juntando informacgdes de um conjunto de noticias
relacionados ao tema. Eu também consultei a Organizacdo Mundial de Salde, pois existe um

documento que lista as candidatas a vacinas mais promissoras.

Figura 13 - Vacinas desenvolvidas em universidades brasileiras

Vacinas W

1) InCorxr/USP - vacina anti-SARS-CoV-2 utilizando VLPs — particulas semelhantes ao virus
2) CT VACINAS/UFMG, Fiocruz Minas, Instituto Butantan, Incor e FMRB/USP: “vacina

quimérica, bivalente e geneticamente modificada contra a covid-19” - utiliza o virus da influenza
atenuado, no qual é inserida a proteina Spike do Sars-CoV-2.

1 e 2 - estao entre as 164 candidatas em fase pré-clinica (Draft landscape of COVID-19 candidate
vaceines, 12 November 2020: https://www.who.int/publications/m/item/draft-landscape-of-covid-19-candidate-
vaccines

3) ICB/USP: nanovacinas proteicas que se autoestruturam contra SARS-Cov-2

4) FMRP/USP: vacina intranasal bivalente utilizando virus influenza expressando a proteina S
(spike) do SARS-CoV-2.

5) UFPR: a partir da producfio de nanoesferas de polimero, biocompativel e biodegradavel,
recobertas com partes especificas da proteina Spike.

6) UFSC/UFRJ/UFMG/Univ. de Cambridge, Instituto Butantan e Karolinska Institutet
(Suécia): BCG recombinante - variante do método de imunizacgdo utilizado para tuberculose
expressando antigenos do virus SARS-CoV-2 (bivalente)

Fonte: elaborado pela autora a partir de diferentes fontes

O INCOR esta desenvolvendo uma vacina a partir de VLPs (em inglés, virus like particles),
que sdo particulas semelhantes ao virus, em decorréncia dessa semelhancga elas provocam uma

reacao de defesa no sistema imunoldgico. O CT Vacinas, que esta sediado na UFMG, também
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estd desenvolvendo uma vacina que pretende imunizar contra a gripe e contra 0 SARS COV2.
Essas duas candidatas a vacinas sdo as Unicas vacinas brasileiras que constam de uma lista da
OMS* como as mais promissoras que ainda estio na fase pré-clinica. O Instituto de Ciéncias
Biomédicas da USP est4 desenvolvendo uma nanovacina proteica’®, e a Faculdade de Medicina
da USP, em Ribeirdo Preto, est4 desenvolvendo uma vacina em spray (intranasal bivalente, ou
seja, imunizaria conta a gripe e contra 0 novo Coronarirus)!4. Na Universidade Federal do

Parana, Departamento de Bioquimica e Biologia Molecular esta desenvolvendo uma vacina:

Os pesquisadores produzirdo nanoesferas de polimero, biocompativel e
biodegradavel, recobertas com partes especificas da proteina Spike, que é a proteina
que permite ao Sars-CoV-2 infectar nossas células, e da proteina do envelope do virus.
As partes escolhidas dessas proteinas sdo vitais para a infeccdo viral. Essas
nanoparticulas funcionardo como um veiculo para apresentar ao sistema imune os
antigenos do virus (TOKARSKI, 2020).
A Universidade Federal de Santa Catarina, em parceria com a UFRJ, UFMG, Universidade de
Cambridge e o com o Karolinska Institutet, da Suécia, também esta desenvolvendo uma vacina:
“a proposta é uma BCG recombinante: aproveitar a plataforma vacinal da BCG (uma vacina
antiga e segura) para 0 novo coronavirus atraves da expressdo de proteinas que induzam uma

resposta imune efetiva contra 0 SARS-CoV-2 por mais tempo” (MACHADO, 2020).

Conserto de Equipamentos

Brasil afora encontramos exemplos: na UNICAMP, uma equipe é formada por 45 professores
e pesquisadores, bem como cerca de 500 voluntarios estdo consertando equipamentos
defeituosos para que possam ser novamente utilizados nos hospitais (EPTV 1, 2020). Na
Universidade Federal do Paran4, docentes e estudantes de engenharia, apelidados de “médicos
de maquinas”, se uniram para consertar e fazer a manutencgéo de respiradores hospitalares que
estavam sem manutencdo (G1 PR, 2020). Isso também est4 acontecendo na Universidade
Federal de S&o Carlos, na Federal do Espirito Santo e em outras instituicdes. Convém destacar
que os equipamentos sdo consertados e entregues gratuitamente para hospitais publicos.

12.vver em: https://www.who.int/publications/m/item/draft-landscape-of-covid-19-candidate-vaccines

13 “SH0 estruturas muito pequenas e que podem ser de varios tipos, como polimeros, lipidios e proteinas. Essa
estrutura mimetiza as caracteristicas do virus e pode ser desenvolvida com diferentes propositos, como, por
exemplo, proteger uma proteina ou aumentar o tempo de circulagdo de uma proteina” (USP, 2020c).

% Ver em: https://bv.fapesp.br/pt/auxilios/106569/vacina-intranasal-bivalente-utilizando-virus-influenza-
expressando-a-proteina-s-spike-do-sars-cov-/
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Figura 14 - Mobilizac&o para conserto e manutencéo de equipamentos

Conserto de Equipamentos

———

—————

a RO i L,
E TECNOLOGIA CONTRA A COVID-19 [tg
oduzi i N

Fonte: elaborado pela autora a patir de diferentes fontes
Nota: 1) Unicamp, 2) UFPR, 3) UFES, 4) UFSCar

Criagéo de Ventiladores Pulmonares/Respiradores

Antes de mostrar as duas iniciativas selecionadas, apresento a pagina da “Wikiversidade”, que

¢ a “Ciéncia cidada face ao Covid-19/Respiradores de cdodigo aberto”, uma iniciativa muito

&

interessante de membros da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) que estéo
fazendo um importante trabalho de listagem de iniciativas e agregacdo de informacGes
importantes, em pagina web de colaboragdo aberta. A missao da pagina ¢, “produzir um ou
mais designers de respirador de cddigo aberto que, em coordenagdo com sistema de saude,
possam ser adotados em massa por comunidades, numa abordagem de ciéncia aberta e cidada

no enfrentamento da covid-79”.%°

Eu selecionei duas iniciativas, a primeira esta sendo desenvolvida pela UFRJ, no Instituto
Alberto Luiz Coimbra de P6s-Graduacio e Pesquisa de Engenharia — COPPE. E O VEXCO -

Ventilador de Excec¢éo para Covid-19”.

15 https://pt.m.wikiversity.org/wiki/Ci%C3%AAncia_cidad%C3%A3_face_ao_Covid-
19/Respiradores_de_c%C3%B3digo_aberto
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Figura 15 - VexCO - COOPE/UFRJ

Programa de Engenharia
Biomédica da COPPE/UFRJ

Ventilador de excecao para COVID-19 (VExCO): UFRJ em
colaboracdo com a Petrobras e a Whirlpool; UFRRJ (fase de testes); em
média, é 91,5% mais barato que o convencional, que esta em torno de R$
100 mil.

Esforco Coletivo: a UFRJ contou com recursos da Faperj e da Associagio
Brasileira de Engenharia e Ciéncias Mecanicas (ABCM).

Fonte: elaborado pela autora a partir de https://sites.google.com/peb.ufrj.br/ventiladorcoppe/projeto

Figura 16 - VEXCO - noticias

16/09/2020: Submissédo do pedido de registro provisorio do VExCO na Anvisa
07/07/2020: Os testes em humanos foram finalizados com sucesso.
28/05/2020: Os testes em animais ja foram realizados.

30/04/2020: Alerj aprova projeto de lei 2.477/20, para utilizagdo dos recursos
de seu Fundo Especial em projetos de Centros de Pesquisas Tecnologicas,

como o VExCo, para o qual a Alerj pretende destinar R$ 5 milhges.

27/04/2020: Inicio da campanha de doacgdes realizada pela Fundacio
Coppetec, especificamente para a producéo dos ventiladores VExCO.

27/04/2020: Os testes in vitro foram concluidos, e o projeto foi submetido a
Comissédo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP).

23/03/2020: O Projeto ja esta com apoio aprovado pela Fundacio de Amparo
a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ).

Fonte: elaborado pela autora a partir de https://sites.google.com/peb.ufrj.br/ventiladorcoppe
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O proximo ventilador é uma iniciativa da Escola Politécnica da Universidade de Séo Paulo
(POLIUSP) ¢ o “Inspire, ventilador pulmonar aberto de baixo custo da Poli USP”. As imagens
da Figura 16 mostram as varias fases de testes, bem como a linha de producio. E uma parceria
gue tem muitos outros parceiros, por exemplo, a carcaca foi feita pela Marinha do Brasil, mas
nos temos, por exemplo, empresas como grupo Alcoa e outras instituicGes. Temos aqui Varias
etapas, ele é fabricado em até duas horas, o custo médio de producéo varia entre cinco e dez
mil reais, dentro de um universo em que respiradores importados custam na faixa de cem mil

reais, 0 que mostra a importancia desse projeto.

Figura 17 - INSPIRE

‘ Projeto Inspire - de 26 de abril a 1°
Ch

=
Sl

=

Fonte: elaborado pela autora a partir de https://bit.ly/3avMcJt

Equipamentos de Protegdo Individual - EPIs

Os EPIs estdo sendo fabricados em inumeras institui¢cGes Brasil afora, eu trouxe uma iniciativa
da Universidade Federal do Recéncavo Baiano (UFRB), em conjunto com a Escola Baiana de
Medicina e Saude Publica (BAIHANA), a Universidade do Estado da Bahia (UEB) e a
Universidade do Oeste Baiano (UOB).
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Figura 18 - EPIS

Protqtoges
faciais

impressos

4038

LIFE 3D 'Entregues

FACE SHIELD

Grupo Gestor: UFRB, Escola Bahiana
de Medicina e Satude Publica, UNEB,
UFOB, Centro Juvenil de Ciéncia e
Cultura (CJCC).

R a - a0

Fonte: elaborado pela autora a partir de https://www.faceshieldforlife3d.com/

O projeto contou com docgoes, especialmente pelo site Vakinha.com.br. A meta era fabricar

4038 protetores faciais, eles ja foram fabricados e entregues em hospitais e centros médicos

publicos.

Essa € uma pequena demonstracdo, mas existem varias outras, na Universidade Tecnologica
Federal do Parand (UTFPR) criaram trajes especiais, de baixo custo, para o combate ao novo
coronavirus. Trata-se de um uniforme desenvolvido a pedido da Policia Militar (PM), que
também conta com luvas, botas, touca e mascara. Além disso, os trajes tém bolsos nas cal¢as

para o descarte das mascaras utilizadas pelos profissionais (RPC CURITIBA, 2020).

Além disso, diversas instituicbes também estdo produzindo EPIs, alcool em gel, entre diversas
outras iniciativas.

Iniciativas artistico-culturais

Eu trouxe duas iniciativas da UNICAMP, lideradas pela Pro-reitora de Extensdo e Cultura
(PROEC) em conjunto com a Reitoria e a Comissdo Permanente para os Vestibulares
(COMVEST). Sao propostas voltadas a oferecer oportunidades aos artistas da comunidade,

tanto interna quanto externa, que se viram tolhidos de realizarem suas atividades. Mas também
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pensando no acesso a cultura, artes, musica, até mesmo como uma forma de mantermos nossa

sanidade mental.

Figura 19 - Editais ROEC UNICAMP

ARTE PARA DESCONFINAR

edital de selecdo de propostas visuais
para uma coletanea grafica em forma
de Revista destacavel e colecionavel

CHAMADA PARA
APOIO A PROJETOS
ARTISTICOS E CULTURAIS
EM TEMPOS DE

COVID-19

Perioda de Inscricac; 01.a 30 de

fotografias, colage)
ly/ArteParaDesconfinar

As inscri¢ao de propostas ocorrerao das 08h00m de
08/06/2020 até as 23h59m do dia 10/06/2020.

VEST®

Fonte: elaborado pela autora a partir de PROEC UNICAMP (20204, b)

O primeiro edital, com o nome de “Chamada Para Apoio a Projetos Artisticos e Culturais em
Tempo de Covid-19”, que estava direcionada a artistas da comunidade interna e externa e
agentes da area das artes das trés cidades nas quais a universidade tem campi, quais sejam:
Piracicaba, Limeira e Campinas. Dentre 0s objetivos estavam: reduzir os impactos da pandemia
na realizacdo e divulgacdo de agdes artisticas e culturais; ampliar 0 acesso a essas acdes pelas
comunidades internas e externas a universidade; fortalecer a cultura e arte nas comunidades
interna e externa local. Tipo de apoio: financeiro, bem como a divulgacdo por meio de um
festival on-line. O apoio financeiro seria de R$ 1 mil reais para as agdes que j& estavam em
andamento antes do isolamento, mas que seriam finalizadas ja na situacdo de isolamento social,

e R$ 2 mil reais para as a¢Bes concebidas e finalizadas ja na situacéo de isolamento.

O segundo edital, chamado de “Arte para Desconfinar”, cujos objetivos eram: estimular a
producdo artistica recente devido as limitacbes do atual periodo de distanciamento social;
dinamizar a atuagdo cultural da Universidade, entre outros. O edital estava aberto a
funcionarios, docentes e artistas da regido, era baseado em produgéo impressa, livros, colagens,
fotografias, desenhos artisticos. Sera realizada uma publicagdo impressa com uma tiragem de

mil exemplares. Seriam beneficiadas 27 propostas (cada proponente receberia cinco
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exemplares) e premiados os trés melhores trabalhos (com mil reais). Além disso, 0s cinco
melhores trabalhos serdo ampliados e expostos na nova sede da Comvest, ap6s o retorno das

atividades presenciais.

Acdo em redes sociais

Outra iniciativa muito interessante acontece no Instagram, chama-se “pandemiadenarrativas” e
esta vinculada ao Laboratorio de Ensino, Pesquisa e Producdo em Antropologia da Imagem e
do Som da Universidade Federal de Pelotas (LEPPAIS-UFPel).

Figura 20 - Instagram: pandemiadenarrativas

(]yl,stag)lam Q Procurar @ V @ o @

pandemiadenarrativas EaaN B -

300 postagens 895 seguidores 321 seguindo

pandemia de narrativas

Acdo Antropoética vinculada ao Laboratério de Ensino, Pesquisa e Producdo em
Antropologia da Imagem e do Som (LEPPAIS-UFPel).

wp.ufpel.edu.br/leppais

e\ 1 i ;5,\ ,g v
‘;%‘:/g:-_—.:— Como participar E i Jo Sa Lo ,_‘,/“ :'E.J.."r ;,E'b
Sobre nos Em formagido Repost Fotografia ... Poesia / Te... COLAGEM Desenho / ...

Fonte: https://www.instagram.com/pandemiadenarrativas/

A proposta é que as pessoas enviem reflexdes sobre espaco, tempo e emogdes neste momento

de isolamento social.

O que poderia ser enviado?

Se vocé borda, por exemplo, pode enviar o registro dos seus bordados (fotografias). Pode enviar
colagens, desenhos, producgdes sonoras, mas tem que ser feito exclusivamente neste momento
de pandemia, ndo pode ser uma foto que vocé tem guardada, que tenha tirado em outro

momento.

As pessoas enviam para um e-mail, e o pessoal da pandemia de narrativas seleciona e posta no

Instagram.

Eu selecionei alguns registros bastante interessantes. Por exemplo, tem uma pessoa de macacéo

e mascara e ha uma discusséo sobre o isolamento, com o titulo, “Didrio visual de la pandemia
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de uma peruana vivendo em Madrid”: 0s materiais e técnicas que a autora utilizou foram:
“colagem, marcadores e um caderno feito a mao”. A outra imagem ja fala por si mesma, o titulo
¢ “O abrago” (de Sdo Jodo Del Rei, Minas Gerais). Também achei superinteressante esses dois
bordados feitos nessas bases inusitadas (foram feitos por uma pessoa de Sdo Paulo). Ela bordou
em um cinto as palavras “sinto muito”. O titulo do trabalho ¢ “S6 Sinto” e ela faz toda uma
reflexdo sobre o feminino e o resgate da feminilidade, sobre como a linha e o bordado estéo
relacionados a memdrias afetivas da avo, entre outras coisas. Tem um outro, da mesma pessoa,
que eu também achei superinteressante ¢ se chama: “Alta tensdo, técnicas e materiais reais
bordados sobre fita isolante”. Sobre a fita isolante ela bordou a palavra “isolada” e realizou uma

reflex@o sobre a produgdo em massa, sobre consumismo em momento de pandemia.

Escolhi essas imagens, de varias outras que existiam, até visualmente mais chamativas,
coloridas, porque achei muito representativas. Como abraco-beijo de mascara e esse bordado

em fita isolante para representar o sentimento de isolamento da pessoa.

Figura 21 - Selecéo de postagens: pandemiadenarrativas

) pardemiadenamatias Tito: A2
M:} parsdemiadenarrativas Titulor S50t 8/ o
B

8/ Projerce Ceticiune a beedie.

s tordads scbre

por ter #ido negligenciade
ectte machiata ¢

Fonte: Elaborado pela autora a partir de https://www.instagram.com/pandemiadenarrativas/

Pessoal, eu preparei essa apresentacdo com todo carinho, pois € um tema que me toca muito.
Quem sabe, em um momento pés-pandemia, a sociedade brasileira possa perceber a
importancia das suas universidades publicas e possa sentir-se autorizada a dizer, “as nossas

universidades publicas”. Mesmo que nunca tenham frequentado uma universidade publica,

Caderno de Pesquisa NEPP, 92, julho, 2022


https://www.instagram.com/pandemiadenarrativas/

e

Gimenez, Ana Maria Nunes

porque elas sdo um patrim6nio do nosso pais que deve ser valorizado. Que nds possamos

perceber o qudo importante é esse papel que elas tém desempenhado.

Esse € um pequeno recorte que ndo da conta de tantas incriveis acdes que vém acontecendo.
Entdo, para além do pensamento corrente que €, “a universidade publica ndo me diz respeito;
eu nao consegui entrar; eu tenho que pagar uma mensalidade em uma instituicao privada...” A
universidade publica diz respeito a todos nds sim: respiradores, vacinas, testagens,
atendimentos em hospitais universitarios e uma variada gama de ac¢fes comprovam isso.
Mesmo em um momento anterior a pandemia, elas ja estavam relacionadas a diversos aspectos

sociais, culturais e econdmicos da vida em sociedade.
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O processo de ensino-aprendizagem em tempos de COVID-19
Milena Serafim?

O objetivo da minha apresentacao hoje € compartilhar, de forma breve, resultados comparados
de duas pesquisas que buscaram mensurar o impacto da pandemia da Covid-19 no processo de
ensino-aprendizagem e reorganizagdo do ensino superior das suas instituicbes, em especial,
levantando alguns desafios desse processo no ensino remoto. Antes de iniciar minha
apresentacdo, eu gostaria de dizer que eu nao sou da area de educacdo, portanto ndo vou me
aprofundar em discussdes especificas quanto as questdes mais pedagogicas e metodologicas
desse processo de ensino-aprendizagem, minha fala estara contida nos levantamentos realizados
por duas instituigdes, a Universidade Autdnoma do México (UNAM) e a Universidade Estadual
de Campinas (UNICAMP), as quais aplicaram pesquisas institucionais?, que buscaram

mensurar esses fendmenos.

Ambas as pesquisas foram aplicadas, via questionario online, aos professores e pesquisadores
de ensino médio, de graduacéo e pds-graduacdo da instituicdo, no primeiro semestre de 2020.
A preocupacdo delas era compreender a percep¢do da comunidade acerca das medidas
institucionais e do apoio recebido durante o periodo de contingéncia de transicdo do ensino
presencial ao ensino remoto. Aliado a isso, um diagnéstico acerca da disponibilidade de
recursos digitais, acesso e uso de plataformas de comunicacdo e de tecnologias da educacao,
dentre outros, foi também realizado junto a esse publico. Vale destacar que a pesquisa da Unam
obteve uma adesdo maior a pesquisa, por parte do seu corpo docente, do que a comunidade da
Unicamp. Enquanto 48,6% dos professores da Unam responderam a pesquisa, 34% dos
professores da Unicamp responderam.

E importante ressaltar que essas pesquisas foram realizadas em meses diferentes, mas com uma
janela temporal adequada. Enquanto a UNAM, especificamente, organizou e aplicou essa
pesquisa em meados de marco e abril, a UNICAMP fez esse processo em junho e julho de 2020.
Os dados coletados sdo datados do inicio da pandemia, quando as instituicGes de ensino superior

e sua comunidade estavam aprendendo e se organizando para o ensino remoto. Portanto, boa

! Professora e Vice-Diretora da Faculdade de Ciéncias Aplicadas da Unicamp e Doutora em Politica Cientifica e
Tecnologica (Unicamp).

2 As pesquisas institucionais da Unicamp e da Unam podem ser acessadas, respectivamente, aqui:
https://www.observatorio.cgu.unicamp.br/relatorios - https://www.codeic.unam.mx/wp-
content/uploads/2020/04/Informe_encuesta_ CODEIC_30-111-2020_.pdf
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parte dos fenbmenos que eu vou apresentar podem ter se modificado. Apesar de algumas
diferencas no publico (na pesquisa da Unicamp foram incluidos os estudantes de graduacédo e
pos-graduacdo e os funciondrios técnico-administrativos) e em algumas categorias analiticas
(como desempenho no trabalho remoto e impactos do isolamento social), destacarei na minha

apresentacdo os fendbmenos comuns as duas institui¢oes e alguns dos desafios apontados.

Ensino a distancia antes e depois da pandemia

O ponto de partida, que todos aqui conhecem muito bem, é o antncio da pandemia de Covid-
19 e, como consequéncia, a estruturacdo de um conjunto de ordenamentos, tanto legais quanto
institucionais, diante dos quais as instituicdes, sejam publicas ou privadas, tiveram de recorrer
a um processo de isolamento social e de cuidados sanitarios. No que tange as instituicdes de
ensino superior, houve a necessidade de continuar o processo formativo a partir de encontros
sincronos ou assincronos. A incorporacao de novas plataformas tecnoldgicas possibilitou que

novas formas de transmissdo do conhecimento ocorressem.

E interessante também relembrar que esse processo de ensino de forma remota, ou ensino
hibrido, ndo é recente. Isto é, 0 debate e a insercdo de ensino a distancia remonta ao inicio dos
anos 2000. A prdpria Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB ja possui previsdo legal
minima, incluindo casos do ensino fundamental, como seria 0 caso do ensino dos Nnossos
colégios técnicos (destaco aqui o artigo 32 da LDB, abordando que, em situacfes de
emergéncia, era possivel utilizar o ensino a distancia no ensino fundamental). Entretanto, o
ensino comumente apoiado pelas instituicGes publicas é predominantemente presencial. O uso
dessas plataformas nem sempre foi facilmente ou rapidamente incorporado, por uma série de
razdes, inclusive pela forma como o Conselho Estadual ou 0 MEC regiam essas instituicoes.
Sem detalhar essas questdes, até porque ndo é o foco do debate, eu quero chamar atengédo para
a situacdo imposta pelo processo pandémico e de isolamento social. Ela nos trouxe duas
situacOes que podemos denominar estranhamento e hibridizagéo.

Hé& autores que vdo mostrar 0 quanto o processo de ensino-aprendizagem, em tdo pouco tempo,
foi modificado pelo ensino remoto e como essa forma de educar ocupou um lugar fronteirico
entre o ensino presencial e o remoto, trazendo para docentes e pesquisadores, em um primeiro
momento, o aspecto do estranhamento, especialmente para aqueles que pouco utilizavam estas
tecnologias. Ao longo desse periodo, nés fomos formando, na pratica, processos de

hibridizacdo, entdo a partir desses processos socioculturais, com estruturas praticas discretas,
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tivemos espago para que novas conformacdes de tipos de ensino, inclusive ensino hibrido, se

conformassem na prética.

Isso vem sendo incorporado a partir de diversos programas, aplicativos e ferramentas, que
passaram a ser cada vez mais utilizados, ou seja, hunca se viu tantas plataformas de conferéncia
que pudessem, rapidamente, serem utilizadas de diversas formas. Logo, as empresas de
tecnologia tiveram que, nesse processo, operar de forma imbricada, entre uma pratica presencial
e uma virtual. E isso se deu através de processo de conformacao entre esses novos processos de
ensino-aprendizagem. E claro que, em boa parte dos processos de ensino-aprendizagem, 0s
educadores ja conheciam, mesmo que minimamente, esses processos. Essas praticas foram
rapidamente difundidas por outros campos do conhecimento, inclusive sendo utilizados por um
espectro cada vez maior de docentes pesquisadores, que passaram, nao sO a utilizar dessas
tecnologias, mas também a refletir sobre o papel delas no processo de ensino, e esse também €

um ganho muito interessante.

Similaridades e desafios da Unicamp e UNAM a partir dos questionarios

Postas essas consideracdes iniciais, avancamos na apresentacdo dos resultados das duas
pesquisas empreendidas pela Unicamp e UNAM, destacando que vamos ressaltar as
similaridades dos resultados e também seus desafios. As pesquisas possuem instrumentos,
questionarios e propdsitos bem especificos, mas € possivel fazermos algumas aproximagcdes,
sempre com essa ideia de olhar as similaridades e os desafios. Focarei na pesquisa que ambas
as instituicdes realizaram junto aos docentes, s6 pontuando que, no caso da UNICAMP, nds
realizamos uma pesquisa que contemplava tanto docentes, estudantes quanto servidores

funcionaérios.

Nesse sentido, a pesquisa ha UNICAMP mensurou trés dimensdes: 1. pessoas, em uma
perspectiva socioafetiva, analisando os impactos da Covid-19 em relacdo a dinamica pessoal,
2. uso da tecnologia e como ela foi sendo incorporada no processo de ensino-aprendizagem,
relatando os desafios dessa incorporacao e a perspectiva da relagdo institucional entre Unicamp,
unidades, docentes e discentes. Primeiramente, falarei sobre as respostas dos docentes, e, se

sobrar um tempo, eu vou dar alguns highlights das respostas dos estudantes.

A pesquisa da UNAM e a da UNICAMP tiveram uma taxa de resposta minimamente adequada,
ficando acima de 30%. No caso da UNICAMP, nos tivermos 885 respostas de docentes, e na
UNAM, 383 docentes, havendo uma predominancia do sexo feminino nas respostas e uma faixa

etaria predominantemente acima de quarenta anos ou mais. Analisando, especificamente, a
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questdo do apoio institucional para fazer a transi¢ao para as atividades remotas, fica evidente
que em ambas as instituicGes a sua comunidade reconhece que houve um apoio da instituicao
de ensino, dos quais de 57 a 60% disseram que receberam apoio para o desenvolvimento de
suas atividades, seja no ambito das unidades, seja no que se refere a prépria administracao

central.

No caso da Unicamp, especificamente, nds temos outras questfes que tentavam mensurar esse
tipo de apoio e comunicacdo. Foi perguntado qual era o nivel de satisfagdo com o desempenho
da Unicamp em atividades de divulgacdo de informacdes durante a pandemia. Boa parte dos
docentes, cerca de 80%, reconheceram que estavam minimamente satisfeitos com as acdes de
comunicacdo que a Unicamp tomou durante a pandemia. Essas a¢fes tangenciavam atividades

relacionadas aos proprios docentes.

Outro aspecto interessante a ser observado é a transi¢do do ensino presencial para o ensino
remoto. Houve por parte da comunidade académica um aumento crescente no uso de
ferramentas, em especial das ferramentas de teleconferéncia, que eram muito pouco utilizadas
e passaram a ser de forma significativa. Pode parecer um tanto 6bvio dizer isso, mas €
importante destacar que essas ferramentas ndo eram utilizadas por pelo menos 64% dos
docentes e, apds isolamento, 90% dos docentes passaram a utilizar Google Meet, Skype, Zoom,
dentre outras plataformas. J& havia o uso do Google Classroom e Moodle, mas 0 uso dessas
plataformas também cresceu de forma significativa durante a pandemia. Em relagcdo ao uso
desses ambientes de aprendizagem virtual, no caso, especificamente, da UNAM, nds
observamos um uso significativo desses recursos, de forma bastante similar ao que a
UNICAMP fez, tanto a partir das plataformas mais corporativas, como do Google Classroom

e/ou 0 Moodle, quanto de ferramentas de teleconferéncia, como Zoom e Google Meet.

A UNAM apresenta as principais plataformas utilizadas pela universidade. Houve um avango
nos recursos utilizados para realizar trabalhos sincronos, incluindo as plataformas de
teleconferéncia. Além disso, temos as plataformas para deposito de trabalhos académicos, nessa
categoria entram Google Classroom e Moodle. Aponta-se também na pesquisa 0 uso de recursos
de comunicagdo como WhatsApp e o e-mail, mas quero destacar o uso sistematico do Facebook
como uma plataforma de transmissao, tanto de Webinarios como de eventos, algo que ndés

pouco utilizamos na UNICAMP.

Um outro elemento é o crescente uso de softwares que buscam auxiliar na implementacéo de

uma educacéo inclusiva (aplicativo que converte textos impressos em sons para pessoas com
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deficiéncia visual, software educacional que permite com que as pessoas com transtorno do
espectro autista possam realizar gestos sociais, software educacional de apoio as atividades de
rotina estruturada para organizacdo de objetos nos espacos para auxiliar a ambientacdo de
pessoas com transtorno do espectro autista, dentre outros). Nesse aspecto, a UNICAMP ainda
trabalha de forma bastante incipiente e timida, mas ela vem observando a necessidade de utilizar
plataformas ou tecnologias que possibilitem o acesso do mundo académico a pessoas com
deficiéncia. Vale a pena destacar esse fato para que futuras pesquisas atentem para plataformas

que possibilitem esse acesso.

Entrando mais especificamente no que diz respeito a adaptacdo das atividades de ensino remoto,
gostaria de trazer algum nivel de comparabilidade entre UNICAMP e UNAM, destacando que
a pesquisa da UNICAMP tem muitas questdes semelhantes a da UNAM. Eu quero destacar,
nas respostas da UNICAMP, que a maioria dos docentes apresentou algum nivel de dificuldade
para adaptar-se as atividades remotas, tanto no que se refere as atividades relativas as aulas,
com uma brusca adaptacdo na dindmica das aulas, como em métodos avaliativos. Esse é um
aspecto que chama bastante atencéo, pois podemos notar uma maior dificuldade dos docentes
com relacdo aos métodos avaliativos. Esse foi 0 aspecto mais destacado, assim como adaptacéo
de metodologias remotas de ensino. Mas enfim, de forma geral, ainda sdo visiveis, ou pelo

menos eram visiveis, alguns problemas na adaptagdo do ensino remoto.

Na pesquisa da UNICAMP, 82% dos docentes citaram como desafio a questdo da auséncia do
convivio com os estudantes. Uma certa indisposicao por parte dos estudantes também foi
constatada na pesquisa da UNAM. Nas duas universidades era esperado, por parte dos docentes,

gue houvesse maior engajamento dos estudantes durante as aulas.

Na pesquisa da UNAM, os docentes apresentaram as principais dificuldades relativas ao ensino
remoto, no que se refere ao proprio docente, e como o docente pensava que seria o desafio por
parte dos alunos. No caso, os docentes disseram que o0 maior desafio estava no ambito da
logistica, na perspectiva de como estruturar a dindmica da aula, até uma sobrecarga de trabalho
advinda dessa transi¢do para o ensino remoto, que também foi visualizada junto aos docentes
da Unicamp. Vale ressaltar que essa sobrecarga € resultado da juncédo entre afazeres domeésticos
e de trabalho no mesmo ambiente. Fica visivel, principalmente na pesquisa da UNICAMP, que
h& uma maior sobrecarga nas mulheres e nos docentes casados com filhos, em especial quando

h& uma combinacdo mulher com filhos.

De qualquer forma, as duas pesquisas apresentam o desafio no que se refere a logistica da

conciliacdo entre vida profissional e vida doméstica, mas também acompanhado por questdes
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tecnoldgicas, tendo em vista a rapida adesdo aos usos das plataformas tecnoldgicas.
Paralelamente a isso, enquanto os docentes reconheceram que o principal desafio dos estudantes
se refere ao acesso a internet e computadores, 0s proprios estudantes ndo apresentam isso.
Infelizmente, a UNAM ndo fez essa mesma pesquisa com os estudantes, portanto nés nado

conseguimos visualizar qual seria a resposta dos alunos da UNAM.

Outro desafio por parte dos estudantes da Unicamp foi também a quest&o da logistica, ou seja,
como conciliar ensino e estudo com vida domiciliar. A questdo pedagdgica educacional foi
apontada de maneira considerdvel nas respostas dos alunos, mas ndo de forma predominante.
Uma semelhanca entre as respostas dos docentes e dos estudantes, que também foi visualizada
por parte dos docentes da UNAM, é a inseguranca econémica e socioafetiva causadas pela

pandemia. Observa-se um temor, uma tristeza, muito grande por parte dos estudantes.

Sintetizando os principais problemas apontados pelos docentes da UNAM: sdo visiveis a
dindmica e a sobrecarga de trabalho. As dificuldades vivenciadas pelos estudantes e percebidas
pelos docentes da UNAM, a partir de uma pesquisa qualitativa®, foram:

a) Baixa disposicdo e uma fraca produtividade dos estudantes junto ao ensino remoto; falta de
habilidades digitais e de uma dindmica especifica de estudo; pouco acesso a tecnologias como
internet e computadores; problemas de comunicacgéo entre docentes e estudantes, esse elemento
foi bastante indicado por parte dos estudantes na pesquisa da UNICAMP.

b) Dificuldade em lidar com a vida doméstica e com a sobrecarga de trabalho por parte dos
docentes.

c) Forte preocupacéo por parte da alta administracdo com o término das disciplinas.

No caso da UNICAMP, alguns desafios apontados pelos docentes no ensino remoto foram:

a) Sobrecarga de trabalho, que ocorre de forma mais significativa nos docentes mais jovens e
também nas mulheres docentes;

b) Apreensdo do contetdo, uma parte significativa dos docentes identificou dificuldade na
apreensdo do conteudo por parte dos estudantes, em especial os da graduacéo;

c) Piora na autopercepc¢do dos docentes em relacédo a atividade de aula, ja que 51% dos docentes

consideraram que o seu desempenho nas aulas remotas piorou. Em contraposic¢éo a isso, 16%

3 MENDIOLA, M. S.; HERNANDEZ, A. M. DEL P. M.; CARRASCO, R. T.; SERVIN, M. DE A.; ROMO, A.
K. H.; LARA, M. A. B.; VERGARA, C. A. J.; CAZALES, V. J. R. Retos educativos durante la pandemia de
COVID-19: una encuesta a profesores de la UNAM. Revista Digital Universitaria, Ahead of print, 2020.
Disponivel em: https://www.revista.unam.mx/wpcontent/uploads/AOP.pdf . Acesso em: 19 julho 2022.
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dos docentes acham que seu desempenho melhorou, 31% entenderam que o fator remoto nao

afetou em seu rendimento na sala de aula.

Em relacdo as atividades de forma geral, ou seja, atividades que os docentes da Unicamp
desenvolvem em suas casas, como pesquisa e producdo cientifica, por exemplo, eles
identificaram uma piora no desempenho dessas atividades. Essa piora fica mais evidente na

faixa etaria do grupo de docentes mais jovens, em relacdo aos docentes com 60 anos ou mais.

Sobrecarga de trabalho, adaptacéo as ferramentas e satde mental

Para finalizar, faco algumas consideracgdes finais relativas aos desafios comuns aos docentes
das duas universidades. Primeiro, a dindmica e sobrecarga de trabalho apresentam-se como um
item significativo por parte das duas comunidades. A piora no desempenho das atividades, que
estd muito atrelada a sobrecarga de trabalho no &mbito doméstico e, portanto, fica um pouco
mais visivel, no caso da UNICAMP, no desempenho dos docentes mais jovens. Um outro
aspecto, que ja ressaltei, é a adesdo dos estudantes ao processo de ensino-aprendizagem
apontado pelas duas instituicdes. Muito em virtude da pouca capacidade por parte dos docentes
de conseguir de fato apreender se o contetdo esta sendo realmente incorporado pelos

estudantes, este € um dos elementos mais desafiadores do processo.

Na pesquisa especifica com os estudantes, podemos identificar varios dados interessantes. Um
deles é que os estudantes, em grande medida, ndo relataram uma dificuldade para utilizar as
ferramentas, tanto de teleconferéncia quanto de ambientes virtuais de aprendizagem, mas eles
indicaram que os docentes tinham uma certa dificuldade para navegar. E interessante porque 0s

docentes responderam que ndo tém tanta dificuldade.

Uma outra questdo € que boa parte dos discentes disseram que preferem e julgam ser importante
a interacdo em tempo real, com aulas e dindmicas sincronas, mas precisam que essas aulas
sejam gravadas e disponibilizadas para uma posterior consulta, quase 70% dos alunos, de
graduacéo e pds-graduacdo, indicaram essa como sendo uma condicdo importante. Os alunos
julgaram que o trabalho do Programa de Apoio Didatico (PAD) e do Programa de Estagio
Docente (PED) aumentou em comparagdo com experiéncias que eles estiveram em outros

momentos.

Pouco mais de 45% dos estudantes indicaram que ndo se sentem tdo confortaveis com
atividades remotas, porque néo séo disciplinados a acessar, trabalhar e estudar com os recursos
que vém sendo utilizados. De certa forma, essa informacéo reforca a percepcao, por parte dos

docentes, de que hd uma baixa adesdo dos estudantes durante as aulas e atividades. Quero
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destacar, também, que a maior parte dos estudantes afirma que conseguiu acompanhar, pelo
menos, 70% das disciplinas. Assim como de forma presencial, os estudantes utilizaram
estratégias que definem em quais disciplinas ele dara maior foco. Foi verificado que, mesmo a
distancia, os estudantes fizeram algumas escolhas, e eles disseram que conseguiriam
acompanhar 70% das disciplinas ao longo do primeiro semestre. Além disso, 55% dos
estudantes relataram que receberam apoio por parte da universidade para acessar as diferentes
plataformas e/ou outras informagdes. Todos os dados da Unicamp podem ser observados no
site do Observatdrio Institucional da Unicamp®.

Por fim, finalizo olhando para a questdo dos impactos da pandemia e do isolamento social na
salde mental dos respondentes. Algumas questfes, de ambito mais pessoal, foram retratadas
por parte das comunidades das duas universidades, mas que foram melhor mensuradas pela
pesquisa na Unicamp, e demonstram o quanto a comunidade esta mais triste e angustiada por
conta da pandemia. A pesquisa da Unicamp inseriu uma categoria analitica especifica para
mensurar junto aos professores, funcionarios e estudantes as "Consequéncias da pandemia do
novo coronavirus”. Nela foram levantadas as percepcbes a respeito da pandemia do
coronavirus, impactos do isolamento social e efeitos da pandemia. Cerca de 70% dos estudantes
da Unicamp relataram que se sentiram muito mais tristes durante o periodo de pandemia, e 23%
desses estudantes tiveram que recorrer a um apoio psicologico para se adaptar e conseguir lidar

com essa nova situacao que eles vém vivenciando.

4 https://www.observatorio.cgu.unicamp.br/relatorios
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Desafios inéditos de acesso e permanéncia no ensino superior durante a pandemia de
Covid-19

Rosana Heringer?

A apresentacdo de hoje é baseada em experiéncias que estamos vivendo, a fala Helena trouxe
no comeco sintetiza bem os desafios atuais, entre eles o fato de estarmos “trocando pneu com
o carro andando”; muitas das questdes que vou trazer para reflexao sao frutos de aspectos que

a gente esta observando ao longo desses sete meses.

Vou falar sobre os desafios inéditos de acesso e permanéncia no ensino superior durante a
pandemia de Covid-19. Vejo esse espa¢o como uma oportunidade de debate sobre questdes que
sdo fundamentais. Estamos falando do ensino brasileiro, mas essa ndo ¢ uma especificidade do

Brasil, temos varios paises passando por situagdes parecidas.

No primeiro semestre de 2020, eu estava iniciando o pés-doutorado na Universidade do Texas,
em Austin, e fui pega por essa situagdo de pandemia durante minha estadia 1a. Porém, vou
abordar aqui, mais efetivamente, a minha experiéncia na Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ).

Um primeiro aspecto para se pensar é como as universidades, em especial as universidades
publicas, lidaram com a pandemia. Eu diria que tivemos varias etapas, em um primeiro
momento pensamos que fosse uma paralizacdo curta, depois passamos por uma negacdo da
viabilidade ou adequacao das atividades remotas, seguida de uma flexibilizacdo das atividades
remotas em termos de carga horaria, assiduidade e avalia¢cdo, e agora passamos as aulas remotas

regulares.

Trago aqui inicialmente um breve historico das medidas recomendadas pelo Ministério da
Educacdo (MEC).

e 11/03/2020 - Orientacdo para reforcar as medidas preventivas contra o0 coronavirus, sem

recomendacdo para suspender as aulas.

! Professora da Faculdade de Educacéo da Universidade Federal do Rio de Janeiro, Coordenadora do Laboratério
de Estudos e Pesquisas em Educacdo Superior (LEPES) e Doutora em Sociologia (Instituto Universitario de
Pesquisas do Rio de Janeiro).
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e 17/03/2020 — O MEC autoriza a substituicdo de aulas presenciais por aulas em meios
digitais no ensino superior.

e 20/03/2020 — O MEC informa que ampliard a capacidade de web conferéncias em
universidades e institutos federais, para incentivar o ensino a distancia.

e 16/06/2020 — O MEC estende a possibilidade de atividades remotas até 31/12/2020.

A forma como o Ministério da Educac&o lidou com a pandemia foi amplamente criticada devido

a insuficiéncia de diretrizes e orientacgdes.

No caso do Rio de Janeiro, houve inicialmente, por parte do governo do estado, uma suspenséao
das atividades presenciais por quinze dias. A UFRJ aderiu, suspendendo as atividades
presenciais, e, logo em seguida, houve a suspensao de atividades por tempo indeterminado.
Houve também na UFRJ, assim como na Unicamp, a criacdo de uma forca tarefa e a realizacédo
de um plano de contingéncia, para dar conta dos diferentes problemas que surgiram com a
pandemia. A principal resposta da UFRJ foi o inicio do periodo letivo excepcional em agosto
de 2020. Dentre os trabalhos que essa forga tarefa desenvolveu, um deles foi guiar a UFRJ para
0 ensino remoto. Os documentos elaborados por essa forca tarefa, dando varias orientacdes,
principalmente aos docentes, sobre a melhor forma de conduzir as atividades remotas, estéo

disponiveis no site da UFRJ.

Eu vou falar brevemente sobre o tema acesso, pois quero focalizar mais o tema da permanéncia.

Acesso ao Ensino superior e permanéncia durante a pandemia

Os alunos selecionados nas primeiras chamadas do SISU, realizada no primeiro semestre de
2020, chegaram a se conhecer e tiveram uma semana de aula presencial. J& os alunos
selecionados no Sistema de Selecdo Unificada (SISU) do segundo semestre enfrentaram atrasos

na matricula, incertezas, insegurancas e o inicio das aulas em formato totalmente remoto.
Desafios para acesso dos alunos no contexto da pandemia:

e Fragilidade dos vinculos e pouca motivacédo

e Limitacdo do acesso e poucas informacoes institucionais.
e Afiliagdo incompleta

e Problemas de saude (préprios ou da familia)

e Problemas financeiros
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Do ponto de vista da permanéncia, que é o assunto a que darei mais destaque, eu trouxe alguns
dados de pesquisas que fizemos sobre a situacdo dos estudantes, da UFRJ, no inicio da

pandemia. Trouxe também alguns dados e questfes para refletirmos posteriormente.

Em primeiro lugar, estdo as questdes ligadas a Pré Reitoria de Politicas Estudantis da UFRJ, a
PR7, que teve papel importante para enfrentar as situag0es a que os alunos estavam expostos
na pandemia, esclarecendo eventuais duvidas, distribuindo refeicdes em substituicdo ao
restaurante universitario, pagando bolsas de apoio estudantil e académicas, mesmo sem a
continuidade imediata das atividades que eram desenvolvidas pelos bolsistas, criando um
auxilio emergencial, no valor de quatrocentos e sessenta reais, para 0os moradores da residéncia
estudantil, oferecendo testes para os alunos residentes no alojamento e auxilio para aqueles que
optassem por voltar para suas cidades de origem, e também criando um programa denominado
vivéncia na quarentena, com o objetivo de reunir os alunos para compartilhar suas experiéncias

ao longo da quarentena.

Ainda falando sobre permanéncia, um tema que foi amplamente debatido é o acesso a internet,
visto que ndo eram todos os alunos que tinham esse acesso garantido com uma regularidade e
qualidade suficientes para fazer atividades e comparecer em aulas remotas. Segundo dados da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), 55% dos domicilios ndo tem acesso a
internet via computadores ou tablets, e quase 70% das pessoas com mais de 10 anos acessam a

internet exclusivamente pelo celular.

Houve também, como a Helena bem pontuou no comec¢o, uma certa aversdo das faculdades e
institutos publicos a adocdo do ensino remoto, essa aversdo foi exposta durante a pandemia,
mas ela sempre esteve presente, com o0 argumento de que prejudicaria a qualidade do ensino.

Como afirmam Carolina Zucarelli e Adriana Gouveia (2020), “é necessario garantir a expansao

do ensino remoto com qualidade e sem redugao das oportunidades educacionais”.
Apresento abaixo as principais acdes da UFRJ visando a inclusdo digital de seus alunos:

e Programa de inclusdo digital - SIM CARD mais modem, que contemplou doze mil
estudantes de graduacao e mil de pos-graduacao.

e Programa de inclusdo digital — auxilio moldem no valor de cem reais e auxilio
equipamento no valor de mil reais, contemplou seis mil estudantes de graduacdo e
quatrocentos e cinquenta de pés-graduacao.

e Programa Auxilio emergencial temporario — no valor de duzentos reais, que contemplou

por volta de trés mil estudantes.
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O periodo letivo excepcional (PLE) esta em curso e foi objeto de varios debates e negociagdes
na universidade. Ele ainda ndo foi aprovado como periodo regular, estando em fase de testes.

O PLE prevé que haveria somente 25 alunos por turma, ndo esta contando como tempo de
integralizacéo de curso, ndo ha contagem de faltas, e o trancamento de disciplinas pode ocorrer
durante todo o seu periodo de vigéncia.

As unidades docentes ndo foram obrigadas a adotar o PLE, o planejamento e oferta das

disciplinas ficaram a cargo das unidades.

Antes do periodo de excepcionalidade ser implantado, a Faculdade de Educacdo da UFRJ
formulou um questionario de quarenta e cinco perguntas, com o objetivo de conhecer as
condicdes dos discentes, investigar o interesse dos alunos pelo ensino remoto naquele momento
e mapear a situacao dos discentes quanto a integralizacdo do curso. O questionario foi aplicado
a todos os alunos de licenciatura da universidade, cerca de cinco mil estudantes, no periodo de
24 de junho a 01 de setembro de 2020. Trago para vocés alguns resultados que mais tém relagao

com o assunto de que estamos tratando aqui:

e Um em cada quatro candidatos se sente em boas condi¢fes para realizar as atividades
remotas (1341 respostas).

e Menos de 10% possui internet ilimitada e mais de 90% tem internet banda larga (1041
respostas).

e 70% disseram ndo ter preocupacdes com seus respectivos planos domiciliares de larga
(1341 respostas).

e 12,3% somente o celular para acesso a internet, o restante tem pelo menos um
computador ou tablet (1341 respostas).

e 91% possuem espaco adequado para realizar as atividades remotamente. (1341

respostas).

Levantamos também algumas informacGes sociodemograficas:

e 1,9% possui renda per capita entre trés e cinco salarios minimos, 36,3% possuem renda
per capita de um a trés salarios minimos, 61,7% possuem renda per capita de até um
salario minimo (1341 respostas).

e 68% alunos néo estdo trabalhando e 32% estdo trabalhando em alguma modalidade,

remota ou presencial (1341 respostas).
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Para além das dificuldades de acesso, equipamentos e internet, outras dificuldades mencionadas
para acompanhar as atividades remotas séo as seguintes:

e Local adequado para estudo e organizacdo do tempo.
e Saude mental, dificuldade de concentracdo, dispersao e isolamento.
e Oferta insuficiente de disciplinas e vagas no PLE.

Foi dada uma prioridade aos alunos concluintes, portanto, muita gente que gostaria de cursar
uma disciplina, por causa do limite de 25 vagas por turma néo conseguiu. Imagina-se que isso

sera superado com o semestre regular.

E importante observar a maneira como os alunos estdo interagindo com as disciplinas em que
se inscreveram, tanto do ponto de vista de atividades sincronas como assincronas. No caso da
UFRJ, ndo houve uma definicdo prévia do tempo de atividade sincrona em cada disciplina, na
Faculdade de Educacdo, houve uma recomendacao de que fosse em torno de metade do tempo
de uma aula, ou seja, uma hora e meia em uma aula que presencialmente era de trés horas, mas
isso variou de uma unidade para outra. A pesquisa demonstra que temos, tanto nas licenciaturas
como na Pedagogia, alunos com dificuldades especificas em relacéo a realizagdo de atividades
online, mas sdo uma pequena proporcao, entdo é possivel preparar um acompanhamento

especifico direcionado para esses alunos.

Estudantes que ndo desenvolvem estratégias para organizagdo e planejamento de estudos, e
sobretudo gestédo do tempo, podem n&o ter um desempenho académico téo eficaz, ocasionando
sentimento de frustracdo e incapacidade perante as atribuigdes académicas.

Acompanhamento académico e engajamento estudantil

Enfatizamos a importancia de propostas de acompanhamento académico ao discente de maneira
mais constante e a necessidade de disponibilizar ao maximo atividades de extensdo em formato
remoto e outras que possam ser contabilizadas como atividades complementares. Esse é um
tema interessante para analisarmos, visto que existe a previsao de dez por cento das atividades
académicas serem créditos em extensédo, fazendo com que se coloque fortemente a demanda

para garantir a oferta de extensdo também em formato remoto.

Na Pedagogia n6s temos uma experiéncia importante que € a Monitoria de Apoio Pedagogico
(PMAP), que se desenvolve através do apoio entre pares, ou seja, estudantes de graduacéo em
periodos mais avangados atuam em apoio a estudantes de periodos iniciais. No caso do PLE, a

atividade da Monitoria de Apoio Pedagdgico voltou-se muito para a importancia da elaboragéo
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da monografia, com oficinas para disponibilizacdo de ferramentas e plantdes de ajuda, e isso
tem sido uma experiéncia importante que eu acredito que também pode ser expandida no

periodo remoto regular?.

Um outro tema que eu queria trazer também é a questdo do engajamento dos docentes para o
sucesso dos alunos nesse periodo excepcional. Sabemos que os docentes também estdo
passando por situacGes de isolamento, instabilidade e necessidade de adaptacdo as novas
demandas, e tem sido um debate constante a questdo do quanto nés podemos cobrar dos
docentes em uma circunstancia a que eles também estdo expostos, mas eu acho que nos
precisamos olhar para esta situacdo porque os estudantes que se sentirem mais acolhidos e

acompanhados terdo melhores condicdes de aproveitamento no ensino remoto.

Eu ja estou quase concluindo, mas gostaria de trazer algumas questdes sobre os desafios para

permanéncia dos estudantes, a partir da experiéncia concreta que estamos tendo na UFRJ.

e Sobre a oferta das atividades de extensdo e pesquisa, nés sabemos que ha grupos de
pesquisa que estdo conseguindo manter suas atividades mesmo de forma remota.

e Como eu ja disse, a pouca interacao entre a institui¢do, docente e colegas, prejudica a
integracdo académica e traz fragilidade aos vinculos, juntamente com pouca motivacdo
de docentes e discentes.

e Disponibilidade desigual para atividades sincronas e assincronas.

e Dentro da licenciatura ha todo um debate complexo sobre o tema dos estagios, que tém
sido oferecidos apenas no aspecto tedrico, ja que as escolas de educacdo basica nao
estdo funcionando, e que traz uma preocupacao sobre a formacao desses estudantes a

médio prazo.

Do ponto de vista de uma reflexdo mais geral, eu queria trazer para vocés um conceito com o
qual eu tenho comecado a trabalhar, fruto desse trabalho que eu comecei nos Estados Unidos
no inicio desse ano, que é o conceito de engajamento estudantil como fator de sucesso
académico, ou seja, uma atitude de envolvimento e compromisso do aluno com seu
desenvolvimento como estudante, mas, ao mesmo tempo, implicando no compromisso da
instituicdo em viabilizar os melhores meios para que o engajamento aconteca. E importante

pensar 0 engajamento estudantil com uma outra face, que depende também do engajamento

2 Para mais informagcdes sobre o PMAP e uma reflexdo sobre alguns de seus resultados, ver: HERINGER, Rosana;
CRESPO, Bruna. 2020. A Monitoria de Apoio Pedagdgico como estratégia de permanéncia estudantil na UFRJ: a
experiéncia da Faculdade de Educacdo In: Desafios para o ensino superior brasileiro no contexto
contemporaneo.led.Rio de Janeiro: Faculdade de Educacdo da UFRJ, v.3, p. 101-131.
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institucional para acontecer. A instituicdo pode promover acgdes que expressem esse
engajamento institucional na ampliacdo da permanéncia do ponto de vista pedagdgico e
académico. Quando nds discutimos permanéncia, € quase um lugar comum afirmarmos que o
termo permanéncia tem muitas dimensdes e que ela ndo se restringe, de maneira nenhuma, a
questdo financeira e ao apoio material, mas que ela se expande e se realiza de fato a partir de
diferentes dimens@es, como a académica, social, pedagdgica, entre outras. Vemos esse tema,
que ja era presente nas discussdes sobre permanéncia, ser ainda mais enfatizado nas discussdes

sobre 0 ensino remoto.

N&o € o aluno, sozinho que vai engajar-se, & necessario um arcabouco institucional que procure
responder as suas necessidades. Segundo Kahu (2013, p.769) “ha varios caminhos para garantir
0 engajamento estudantil, essa responsabilidade deve recair sobre diferentes atores, o estudante,

0 docente, a instituicdo e o governo".

Algumas recomendaces, que foram tiradas a partir de situagdes vivenciadas na UFRJ, mas que

acredito que possam ter ocorrido em outras universidades publicas:

e Manter e ampliar as agdes de assisténcia estudantil, como, por exemplo, 0 pagamento
de auxilios financeiros.

e Aumentar as acOes de apoio pedagdgico a fim de evitar a evasao dos estudantes.

e Tracar planos de estudos para os estudantes prestes a se formarem, e/ou com prazos
curtos para a formacao, a partir de um mapeamento de quantos estudantes estdo nessas
situacoes.

e Investir em produzir um plano estratégico de permanéncia estudantil, para evitar que as
taxas de evasao e abandono aumentem quando retornarem as aulas presenciais.

e Fortalecer os sistemas de comunicagdo j& existentes dentro da UFRJ, para dialogar com
0s alunos ingressantes, cursistas e egressos.

e Aumentar e fortalecer a divulgacdo de materiais desenvolvidos nos laboratérios,
hospitais e plataformas da universidade em tempos de pandemia.

e Fortalecer a divulgacdo de materiais desenvolvidos pela academia nas redes sociais.

Futuro da universidade no pés-pandemia

A seguir, elencamos alguns pontos relacionados ao futuro da universidade no pds-pandemia.
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Em primeiro lugar, apontamos o risco no aumento da evasao dos alunos: € dificil imaginar que
ele ndo ira acontecer, mas nos temos que pensar em todas as medidas possiveis para que essa

taxa nao se agrave ainda mais.

Também podemos prever vinculos mais frageis, inclusive pela falta de outras formas de
interagdo como eventos, festas, entre outros, reduzindo o sentimento de pertencimento a
instituicao.

Por outro lado, os estudantes vao acabar desenvolvendo formas de trabalho mais individuais

com menos interacdo entre os pares.

Identificamos um debate, que tem ganhado importancia, mas que é muito dificil de ser feito,
sobre 0 uso das plataformas comerciais para 0 ensino remoto, uma discusséo sobre a ideia da

soberania digital, e também sobre o que fazer com a questdo de protecdo de dados.

“Como, em relacdes mediadas da distancia, ha a possibilidade de proporcionar afiliagao
estudantil, pertencimento académico e aprendizado profissional que envolva compreenséo,
motivagdo, visdo, reflexdo e comunidade?" (CRESPO; OLIVEIRA, 2020)3.

Conclusodes

O momento em que vivemos possibilitou que conhecamos mais sobre a desigualdade ja
existente entre os estudantes, que se tornou mais evidente durante a pandemia. Esse
levantamento das situaces e dificuldades dos estudantes, que aconteceu em varias instituicdes
de ensino, deve ser utilizado posteriormente, quando esse contexto de pandemia acabar. Que
esses dados nos sirvam como uma espécie de alerta em relacéo as desigualdades e a variedade

de estudantes que estdo nas nossas instituicoes.

Para terminar, eu trouxe uma breve citacao:

Frequentemente, os programas de promog¢do da permanéncia bem-sucedidos se
tornam oportunidade para auto renovacéo institucional, um resultado que, no longo
prazo, pode ser mais positivo para o bem-estar da instituicdo do que a simples reducéo
nos indices de evasdo. (TINTO, 1982, p.14).

E eu identifico, se é que n6s podemos pensar em algo bom que surja dessa tragédia toda que
estamos vivendo, que mesmo nesse contexto tdo dificil, esse envolvimento institucional que
tem buscado conhecer mais 0s estudantes e engaja-los diante desses desafios inéditos ndo deixa

de ser promissor. Quem sabe tudo isso que estamos vivendo, todas essas questfes que a

3 CRESPO, Bruna; OLIVEIRA, Leticia. 2020. UFRJ em tempos de pandemia perspectivas educacionais e
caminhos futuros - (texto inédito).
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pandemia nos fez pensar, ndo nos dé resultados positivos a longo prazo, trazendo contribuigdes

para toda a comunidade?
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Univesp, ensino remoto e pandemia da COVID-19

Rodolfo Azevedo?! &

Esse texto descreve um pouco dos desafios encontrados ao iniciar a minha gestdo na
Universidade Virtual do Estado de S&o Paulo (UNIVESP) em 2019, e fala sobre os modelos de

educacéo superior, em especial, o ensino a distancia, que é o foco da UNIVESP.

A UNIVESP

Figura 1 - Presenga da UNIVESP nos municipios do estado de S&o Paulo

5

Fonte: https://univesp.br/noticias/univesp-chega-a-359-municipios-do-estado-de-sao-paulo#.YqIHUHbMJ5s

O mapa acima refere-se ao estado de Sdo Paulo com destaque para 0s municipios onde a
UNIVESP esta presente. Sdo 325 municipios no total, superando metade do quantitativo do
estado. Também predominam o0s maiores municipios, pois abrange 90% da populacdo do
estado, refletindo o esfor¢o de cumprir a missdo da UNIVESP de levar educacéo de qualidade
para perto do cidaddo. Ao considerar a distribuicdo da populacdo nos municipios do estado,
temos 40% dos municipios com menos de 10 mil habitantes e 60% possuindo menos de 20 mil

! Professor do Instituto de Computacéo da Unicamp, Presidente da Universidade Virtual do Estado de S&o Paulo
(UNIVESP) e Doutor em Ciéncia da Computacdo (Unicamp).
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habitantes. Construir uma instituicdo presencial nesses municipios com ampla variedade de
cursos passa a ser um grande desafio. Ha uma demanda para formacéo da populagdo local de
forma a evitar o éxodo para municipios maiores em busca de educagdo. Uma evidéncia de que
a UNIVESP vem cumprindo essa missdo € que ndo ha nenhuma outra instituicdo de ensino
superior, seja publica ou privada, seja presencial ou a distancia, em 25% dos municipios onde
a UNIVESP esta presente.

A UNIVESP — um breve historico

A UNIVESP — Universidade Virtual do Estado de S&o Paulo — foi criada em 2012 e recebeu
seus primeiros alunos em agosto de 2014, atraves de vestibular. Naquele momento, o nimero
de vagas foi pequeno, levemente superior a 3 mil vagas, conforme Tabela 1. Nos anos seguintes,
houve outro processo seletivo, em 2016, apenas para vagas remanescentes. O modelo adotado
até entdo era o de uma Universidade com poucas vagas e abrangéncia em poucos municipios,
0 que comecgou a mudar em 2017, com a oferta de mais de 16 mil vagas e com o aumento do
namero de polos, buscando um modelo de Universidade Aberta. O conceito de Universidade
Aberta, existente em multiplos lugares do mundo, é o de que qualquer aluno pode se matricular
e, contrariamente ao modelo comum aqui do Brasil, onde o aluno é filtrado pela nota do

vestibular, na Universidade Aberta, o filtro é interno, nas disciplinas e semestres dos cursos.

Em 2018, foram dois vestibulares com mais de 20 mil vagas cada. E importante destacar aqui
que o crescimento de polos e vagas foi bastante rapido e acabou ocasionando uma grande

evasdo na turma de 2018.

Tabela 1 - Numero de vagas por vestibular da UNIVESP

Ano e Semestre | Vagas
2014.2 3.330
2016.2 918
2017.2 16.880
2018.1 20.800
2018.2 21.650
2019.2 5.150
2020.1 16.100
2021.2 11.020

Fonte Univesp.

A partir de 2019, o modelo de oferta de vagas foi reformulado, levando-se em conta a dimensao
dos municipios e a oferta de cursos por eixos. Dessa forma, é possivel ofertar vagas em mais

municipios distintos, atendendo a populacdo sem o deslocamento dos alunos. Esse modelo foi

Caderno de Pesquisa NEPP, 92, julho, 2022

ot



X

Impacto da pandemia COVID-19 nas instituicdes de ensino superior privadas no Brasil

aprimorado nos dois anos seguintes e continuara sendo utilizado em 2022. E sempre importante
destacar o numero total de polos da UNIVESP, superando 400 em 2022. Dessa forma, com o
minimo de 10 vagas por polo por eixo de formacdo e 3 eixos, 0 numero de vagas para um
vestibular alcanca 12.000, num cenario onde municipios grandes como Guarulhos e Campinas
ficam com apenas 30 vagas no total. Por isso, a boa distribuicdo e a proporcionalidade a

populacdo dos municipios sdo fatores extremamente relevantes.

Quando se considera o cenario de ensino superior estadual em S&o Paulo, as institui¢des sdo a
USP, com 93 mil alunos, Unesp, com 46 mil, a Unicamp, com 37 mil e o Centro Paula Souza,
com 80 mil alunos. A UNIVESP é a quarta universidade estadual paulista e tem, nesse
momento, 48 mil alunos. Apesar do grande numero de alunos, eles estdo em cursos de
graduacdo apenas e, dessa forma, superam o nimero de alunos de graduacdo da Unicamp e da

Unesp, quase alcan¢ando o nimero de graduacéo da USP.

O Perfil do Aluno

Considerando a abrangéncia do vestibular em 305 municipios distintos e o ingresso em margo
de 2020, o perfil dos alunos que ingressaram na UNIVESP oriundos do vestibular foi:

e 80% dos candidatos com mais de 25 anos de idade, que ndo constitui o publico tipico
das demais instituicdes estaduais;

e 91% dos candidatos sdo da primeira geragdo de universitarios da familia. Esse fator é
extremamente relevante, pois serve de indicador de mudanca do patamar social da
familia ap6s a obtencdo do curso superior;

e 70% dos candidatos ndo estavam inscritos em nenhum outro vestibular, refletindo mais
ainda o alcance e a divulgacéo da UNIVESP;

e 75% realizaram o ensino médio na rede publica;

e 57% sdo do sexo feminino;

e 41% sao PPI (pretos, pardos ou indigenas);

e 36% ja concluiram um curso de ensino superior anteriormente;

e 38% sdo os Unicos responsaveis pela renda familiar, o que torna dificil a dedicacdo
exclusiva a Universidade;

e 31% dos estudantes tém renda meédia até 2 salarios-minimos e 23%, entre 2 e 3 salarios-

minimos.

E importante destacar que esse é o perfil geral dos alunos e que a distribuicio néo é homogénea

no estado inteiro, assim como também ha diferencas entre o nivel de formacao anterior dos
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alunos de municipio para municipio, o que traz o desafio de dar um bom suporte educacional,

permitindo que todos eles tenham sucesso em suas graduagdes e carreiras.

Diferencas entre cursos presenciais e EaD

Apesar da grande experiéncia no Ensino Remoto Emergencial que as instituicdes presenciais
realizaram durante a pandemia, é importante tracar as principais diferencas entre o Ensino

Presencial e o Ensino a Distancia, conforme utilizado pela UNIVESP.

A primeira diferenca esta na forma de computo da carga horaria. No ensino presencial, a carga
horéria de aulas presenciais é computada. Assim, uma disciplina de 4 horas de sala de aula
contabiliza esse tempo na carga horéaria do aluno. No ensino a distancia, o tempo computado é
o do aluno. Uma disciplina de oitenta horas indica que o aluno deve se dedicar oitenta horas ao
estudo do conteudo, independentemente do formato e material utilizados, para cumprir 0s
objetivos de aprendizado da disciplina. Essa diferenca também se reflete na rigidez do horario,
visto que o ensino presencial possui horas fixas para as aulas, enquanto o ensino a distancia
oferece flexibilidade para o aluno montar seu melhor horério de estudo, o que se denomina
ensino assincrono. As vezes alguma atividade pode ser sincrona, com horario definido, mas n&o

se trata da regra geral.

Sobre a organizacdo geral das disciplinas, na UNIVESP, elas sdo organizadas em maodulos
semanais, e o aluno tem acesso a todo o material da semana de todas as disciplinas a0 mesmo
tempo, o que lhe permite maior flexibilidade para montar sua grade, a partir das informacdes
que ele ja possui sobre os requisitos de tempo de cada uma delas, reforcando o conceito de auto-
organizacdo. Do ponto de vista organizacional, a UNIVESP separa as turmas de alunos e os
cursos em dias distintos da semana para facilitar a dinamica de fornecer material e receber

atividades.

A organizacdo das principais disciplinas da UNIVESP é bimestral, tendo dois bimestres no
semestre. Para um mesmo nimero total de disciplinas no ensino presencial e no EaD, um aluno
da UNIVESP precisa se dedicar a metade das disciplinas por vez, pois elas serdo divididas em
dois bimestres. Em cada bimestre, os alunos cursam 2 ou 3 disciplinas, que s&o divididas em
10 semanas, das quais as 7 primeiras possuem conteudos e atividades, a oitava € reservada para
revisdo, e a nona e a décima, para as provas. E comum um aluno UNIVESP realizar as suas

duas ou trés provas numa unica noite.

Cada uma das sete semanas de conteido possui um conjunto de videos, material autoral do

conteudista, leitura recomendada, discussdes recomendadas em féruns e atividades avaliativas.
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Nossos videos sdo curtos, com duracdo tipica de 15 minutos, que cobrem a visdo geral dos

conceitos que sdo aprofundados pelos alunos com as leituras.

S6 para falar um pouco sobre o que acontece na semana das disciplinas, as nossas disciplinas

sdo divididas em sete topicos porque sdo sete semanas de contetdo para os alunos

Nos trabalhamos com conjuntos de videos curtos, com duragdo de quinze a vinte minutos, mas
eu gosto sempre de salientar que ndo é a Netflix, ou seja, ndo da para o aluno maratonar todos

0s videos de uma so vez.

Quanto tempo os alunos gastaram para assistir a um video de vinte minutos? A resposta parece
Obvia, mas ela varia muito de aluno para aluno, por exemplo, tem alunos que gostam de assistir
a videos no YouTube com velocidade aumentada e ha aqueles que demoram mais tempo e
precisam voltar o video algumas vezes. Eu sempre indico para os alunos colocarem o video
numa velocidade de 1,25, porque seu cérebro foca mais e vocé se distrai menos, mas, em média,
por mais que o estudante assista em uma velocidade maior, ele vai gastar de vinte e cinco a
trinta minutos para assistir a um video de vinte minutos, isso porque o aluno vai precisar voltar
0 video e parar para fazer anotag¢fes. Eu sou da area de computacéo, entdo eu gosto de fazer

contas, e essas sdo médias e ndo niimeros exatos.

Eu costumo falar que nés usamos essa contagem de tempo para evitar extremos, por exemplo,
uma disciplina com oito semanas e oitenta horas deve ter uma carga de 10 horas por semana,
se 0 docente deixou dois videos, essas horas ndo estdo sendo completas, por outro lado, se um
docente passa trezentas paginas para um aluno ler, podemos observar que passou das dez horas
semanais. Os nossos videos sdo gravados na TV Cultura, inclusive estamos aproveitando a
oportunidade para reformar o estudio, trazendo mais funcionalidades. Esses videos sdo
colocados no YouTube e na UNIVESP TV, pois temos um canal aberto e um canal no YouTube
com quase um milhdo de inscritos. NOs temos também leituras recomendadas e
complementares, que o aluno precisa fazer para entender determinado material, sendo que
nessas leituras também se calculam mais ou menos dois minutos por pagina, E com isso nés
tentamos montar a semana para o aluno obedecendo ao limite de tempo. Séo textos do préprio

professor ou textos que ele indica, nds temos acesso a bibliotecas e virtuais.

Eu sempre me perguntei por que colocar perguntas no meio dos videos, igual a Netflix faz com
o "vocé ainda esta ai?”, mas essas perguntas sdo importantes, pois servem para saber se a

pessoa realmente esta ali, ou se ela so deu play e saiu.
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Nos fazemos o acompanhamento das atividades assim como avaliacdo de aprendizagem do

aluno, temos também suporte e atendimento online para duvidas.

Vagas, vestibular e disciplinas

Na UNIVESP, nos temos 0s cursos de engenharia, licenciaturas e gestdo publica, assim como

eixo de computacdo; em 2020, ofertamos 8050 vagas para cada eixo.

Voltando aqueles municipios pequenos que eu mencionei, 0 menor deles chama-se Flora Rica
e tem mil quatrocentos e noventa e nove habitantes. O primeiro vestibular de Flora Rica teve
cem vagas para cursos de engenharia. NOs definimos, em nosso projeto pedagdgico, que o

namero minimo de vagas para cada municipio é de dez vagas.

O aluno faz o vestibular escolhendo um dos eixos de graduacéo, licenciatura, computacao,
gestdo publica, engenharias, depois, a medida que ele for avancando na graduacdo, tem a
oportunidade de escolher qual curso ele quer seguir. O meu sonho seria termos uma entrada
Unica e o aluno escolhe dentro da faculdade qual curso ele quer fazer, sabemos que, pelo
regulamento brasileiro, esse sonho ainda é muito complicado de ser realizado, porém a

UNIFESP quer caminhar nessa direcéo.

Entdo, ocorre todo esse processo da disciplina na UNIVESP, contratamos as disciplinas de cada
curso, adicionamos bibliotecas virtuais em um ambiente virtual de aprendizagem, fazemos
provas presenciais nos polos quando a pandemia permite (no atual momento estamos fazendo
provas online, mas o nosso modelo sdo de provas presenciais a cada bimestre); como ja
mencionado, temos um canal no YouTube que, antes da pandemia, possuia 745 mil inscritos,
passando para 950 mil no inicio da pandemia, ou seja, ganhamos 200 mil inscritos durante esse

periodo.

Gostaria de salientar que um dos pilares da UNIVESP € a acessibilidade: acessibilidade para
deficientes fisicos, auditivos, visuais com a realizacdo de provas em computadores com leitores
de tela, e acessibilidade de tempo, por exemplo, um aluno paraplégico pode precisar de mais
tempo para realizar a prova, entdo, na UNIVESP, as avaliacGes sdo adaptadas as necessidades
de cada aluno. E n6s temos muitos alunos com necessidades especiais, numericamente falando,
segundo o censo de 2018, a UNIVESP tem mais alunos com deficiéncia que a UNESP,
UNICAMP e USP. Os nossos livros saem da TV Cultura j& com traducdo em LIBRAS. Temos
outro problema, ndo existe vocabulario de libras para varias disciplinas avancadas, fisica trés é
uma delas, por exemplo. Séo vérios planejamentos que temos que fazer para realizar 0s nossos

objetivos.
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Nos temos dois eixos, 0s alunos entram nas disciplinas comuns, e todos os alunos tém seis

disciplinas iguais no primeiro semestre da graduacéo (ver Figura 2 e 3)

Figura 2 - Vestibular 2020

L R IR R

&

Fonte: Univesp

Figura 3 - Primeiro semestre comum para todos

Primeiro semestre comum para todos

12 bimestre 22 bimestre
@ S T H R &
Pensanmento Leitira @ Produsgio Etica, Cidadania e Matenmadtica Basica Ingléis Projetis &
Computacional e Textas Sopied acks Métados para a
Prosdisgio do
Conhecimanto

Fonte: Univesp
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Depois ele terd& mais um semestre comum nas licenciaturas ou semestres comuns na
computagdo, com isso nds criamos o conceito de turma e ele conhece os alunos das outras
graduacoes.

As disciplinas do primeiro bimestre que sdo comuns a todos os alunos sdo: Pensamento
computacional, leitura e produgdo de textos e ética cidadania e sociedade; no segundo bimestre
sdo0: matematica bésica, inglés, projetos e métodos para producdo de conhecimento. Essas

disciplinas dardo base para a vida académica do aluno

Um curso EAD na UNIVESP consiste em dois semestres, cada um deles com dois bimestres.
O aluno faz sua inscrigdo por semestre, cada bimestre dura dez semanas: nas semanas um e dois
ndo é aplicada avaliagdo nos alunos; da semana trés a sete, os alunos sdo avaliados; na semana
oito € feita uma revisdo de conteddo; e nas semanas nove e dez sdo dadas as avaliacdes.
Normalmente, o aluno faz um dia de prova por bimestre. E procuramos respeitar os feriados de

cada municipio.

Nos temos uma disciplina chamada projeto integrador, cuja ideia é trazer o conhecimento dos
alunos para a pratica. Eles tém que realizar algo utilizando seu conhecimento adquirido no
curso, e a entrega do projeto é na forma de video ou relatério. Alguns exemplos de projetos
integradores: uma turma do curso de engenharia da computagdo automatizou uma horta por
meio de um aplicativo, em outro projeto, fizeram um aplicativo que faz teste vocacional; em
outro, os alunos de pedagogia identificaram a existéncia de bullying em uma escola e fizeram
dindmicas para tentar diminuir o problema nessa instituicdo de ensino.

E interessante ressaltar que, nos trés exemplos, os alunos foram buscar um problema existente
na sociedade, muitas vezes no préprio municipio em que moram, e propuseram solucdes para

resolvé-los.

Quanto ao assistente virtual de aprendizagem, atualmente nds estamos usando o sistema
Canvas, mas estamos mudando gradativamente para o sistema Blackboard. Temos um sistema
bem resistente, que consegue aguentar a grande demanda de alunos que acessam nossa

plataforma todos os dias.

Na figura 4 vemos o0 modelo de apoio pedagdgico e atendimento. No canto superior direito, nds
temos os polos e todo o suporte fisico para os alunos; no canto superior esquerdo, nds temos a
parte de suporte a aprendizagem; e no canto inferior direito, temos todo o suporte administrativo

para os discentes.
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Figura 4 - Modelo de apoio pedag6gica e atendimento

EQUIPE DE PRODUCAD ORIENTADOR OE POLO

Produz conteddo e acompanha Acompanha e orienta toda a Funciondrio da entidade
as disciplinas ofertadas no produgdo dos materiais diditicos conveniada, com presenca no
Ambiente Virtual de oferecidos nos cursos. polo, organiza os espagos,

Contato dos polos na Univesp,
tira ddvidas, orienta e gere oS
convénios com os municipios.

Aprendizagem para o equipamentos, orienta alunos
desenvolvimento dos cursos. quanto ac uso da plataforma,
3 dindmica do polo e faz a ponte
com 3 secretaria da universidade.

Coordenagdo pedagogica e
metodoldgica dos processos
académicos. Também
produzem contedos para as
disciplinas,

SERVICO DE SECRETARIA DE

EQUIPE DE MEDIACAD ATENDIMENTO REGISTROS ACADEMICOS

Faz a gestdo dos processos
A pertnentes 3 vida académica do
hividas gerals. aluno desde o seu ingresso na
universidade (matricula, estagio,
cadastro, diploma, etc).

Orienta o trabalho dos Faz a gestdo dos processos
mediadores e facilitadores ¥ or
pertinentes da mediacdo
da USP, Unesp, Unicamp e CPS, académica.

Atendimento eletrénico de

FACILITADOR ONLINE

MEDIADOR PRESENCIAL

Presenca no polo @ no AVA, tira
dividas gerais dos alunos, com
amplo conhecimento.
£ alocado por polo, aplica provas,
corrige atividades, acompanha
o Projeto Integrador, faz
reunides online e presenciais
¢ orienta alunos quanto a0
uso da plataforma.

Alunos de pos-graduagdo (mestrado €
doutorado) da USP, Unesp e Unicamp, A
Univesp disponibiliza 305 estudantes, o
Programa “Formacdo Didético-Pedagégico
para cursos na modalidade a distancia®,
05 quais atuam como facilitadores
virtuais, oferecem apoio por disciplina,
tram davidas, interagem nos foruns e
corrigem atividades.

Fonte: Univesp

Montamos um livro para o projeto integrador. No inicio do ano, nds fizemos um Trote Cidadédo
Paulista, realizando atividades relacionadas ao desenvolvimento sustentavel.

Falando de acGes em meio a Covid-19, logo no comeco da pandemia, nés abrimos trezentas
disciplinas, com quase oito mil videos no canal da UNIVESP TV, e deixamos esse conteido

aberto para qualquer pessoa que quiser acessar.

Neste ano, a UNIVESP firmou uma parceria com a Secretaria da Educacéo, e comegamos a
transmitir durante o dia, na UNIVESP TV, um conteldo voltado para alunos do ensino

fundamental.

Esses trabalhos trouxeram parcerias, uma delas foi com a UNESCO. Nessa parceria, a
UNIVESP cedeu materiais de estudo online para outros paises de lingua portuguesa.

Em margo, nés percebemos que a pandemia de Covid-19 estava tomando proporgdes
gigantescas, e nossa primeira atitude foi disponibilizar uma vasta gama de videos na UNIVESP

TV e no nosso canal no YouTube.
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Existe um prémio chamado gestéo escolar, que é organizado pelos secretarios de educacéo dos
estados do pais, em que sdo premiadas as cinco melhores escolas do pais, uma por cada regiao
do Brasil, e n6s da UNIVESP, em parceria com as secretarias de educacdo, vamos premiar as
escolas vencedoras com 0s cursos de construcdo de material online e ensino a distancia.

No programa Autoestima, nos fizemos uma parceria com a USP, IPT e secretaria de salde para

poder treinar os profissionais de psicologia a atender pessoas nessa fase critica de pandemia.

=
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Rodrigo Capelato!

Hoje, esse formato remoto e a possibilidade de ter professor Simon conosco e muitas pessoas
de varios lugares vao enriquecer ainda mais o debate. Eu preparei o material que tem mais a ver
com os impactos da pandemia e vou me basear também em uma pesquisa que nos fizemos com
professores e alunos. Essa pesquisa tem um contetdo muito rico e nos ajudara a entender esse

ano dificil, mas de muito aprendizado.

Eu tenho visto uma série de analises sobre educacéo a distancia, e tenho uma visao um pouco
diferente de tudo que esté sendo falado. E eu vou aproveitar, inclusive, que foi divulgado na
semana retrasada o ultimo censo da educacgdo superior, referente ao ano de 2019, e mais uma
vez eu me preocupo com certas analises que foram feitas baseadas em uma realidade de antes
da pandemia. Entdo eu trouxe esses dados para nds contextualizarmos e para darem mais

sentido a minha apresentacdo. VVou compartilha-los com vocés.

Evolucéo das matriculas no ensino superior

O primeiro grafico (ver grafico 1) que eu vou mostrar, e vocés como estudiosos da area
conhecem bem a questdo, mostra um pouco da evolucdo das matriculas do ensino superior no
Brasil. Esse gréafico contempla as matriculas em cursos presenciais e cursos a distancia. Essa é
a curva de crescimento que mostra alguns marcos, algumas politicas publicas que incentivaram
0 crescimento ao longo da histéria, mas, basicamente, nds temos um periodo, que vai até mil
novecentos e noventa e seis, em que ndo ha expansdo de matriculas no ensino superior. Depois
ha uma decisdo de se fazer uma expansdo, principalmente, em parceria com a iniciativa privada,
e a LDB, lei de diretrizes de base, coroa isso, em 1996, trazendo uma série de elementos que
flexibilizam a ampliacdo da oferta no ensino superior privado. Porém, ela traz um elemento
novo, pouco Vvisto em outros paises do mundo, que é a possibilidade de se atuar no ensino
superior por meio de empresas com finalidade lucrativa. Até entdo, nés tinhamos iniciativas
privada e publica, mas as empresas privadas que existiam eram sem finalidade lucrativa, na sua
grande maioria confessionais ou comunitarias. Com essa possibilidade, a oferta cresceu muito

rapido. Havia uma demanda reprimida, ndo existiam vagas em todas as classes sociais e essa

! Diretor Executivo e Assessor Econdmico do SEMESP, Professor dos cursos de pos-graduagio Gestdo e Direito
Educacional pelo Instituto Internacional de Ciéncias Sociais e Gestdo Universitaria pelo Centro Universitério
Salesiano de S&o Paulo. Possui MBA em Administracdo (FAAP).
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falta foi respondida rapidamente pela iniciativa privada. Mesmo com todo esse crescimento,
nos ja tinhamos um atraso muito grande em termos de acesso, entdo foram criadas algumas
politicas para tentar incentivar novos ritmos de crescimento, que € 0 caso das primeiras
graduacOes a distancia, as graduacdes tecnologicas, com cursos de dois a trés anos. Elas ja
existiam, mas, a partir de 2002 e 2003, conheceram um incentivo muito maior. Depois veio 0
Programa Universidade Para Todos (PROUNI), contemplando alunos mais carentes, das
classes D e E. Em seguida, tivemos o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior
(FIES), que foi uma politica extremamente agressiva com muito dinheiro e uma quantidade
muito grande de financiamentos, mas que teve todos os seus problemas. N&o é o foco discutir
isso. E, por fim, a Ultima politica que incentivou o crescimento foi o decreto 9057, de maio de
2017, que aumentou a possibilidade de oferta de educacdo a distancia no Brasil, e os dados
mostram que realmente cresceu muito o nimero de ingressantes nessa modalidade. De qualquer
forma, apesar de todas essas politicas, n6s ainda observamos um atraso muito grande em relagéo
a taxa de escolarizacdo liquida, que mede quantos jovens de 18 a 24 anos estdo no ensino
superior, uma faixa etaria que estabelece um padrdo mundial para poder estabelecer
comparacges entre paises. Esta seria a faixa etaria mais adequada para o aluno estar no ensino
superior, e n6s temos também, conforme os dados do Ultimo censo, apenas 19,7% dos jovens
no ensino superior. Quando mostraram o censo, ele apresentava uma taxa um pouco maior. Ha
interesses politicos nisso, logicamente, mas € porgue, ao inveés de utilizar o censo da educacéo,
que pega efetivamente o universo total de alunos no ensino superior, eles pegaram a Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), que é um dado importante, mas é uma pesquisa
por amostra de domicilios. Aqui n6s estamos calculando exatamente o numero de alunos,
conforme o censo de educacdo, na faixa de dezoito a vinte quatro anos, em relacdo a populacéo

da mesma faixa etaria.
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Grafico 1 - Matriculas no ensino superior brasileiro (1980-2019)

Matriculas no Ensino Superior Brasileiro DECRETO
(em milhoes) n.e 9057
NOVO l c60
FIES 8,29 ’

PROUNI

l

Rede Piblica —Rede Privada —Total

Fonte: Instituto Semesp / Base: Censo da Educagéo Superior

Nos ainda temos um atraso muito grande, mesmo com todo esse crescimento absurdo da
educacdo a distancia, que nos vamos discutir um pouco mais para frente. Nos s6 tivemos um
crescimento de 2,4% do ensino superior privado em 2019, bem antes da pandemia, e agora,
com a pandemia, pelos nossos modelos econométricos, nds imaginamos até o recuo no nimero
de ingressantes. Segundo um estudo que nds fizemos, o nimero de ingressantes no ensino
superior privado, no segundo semestre, foi praticamente zero para as instituicdes que tém alunos
das classes C, D e E. As matriculas, que consideram o total de alunos de todas as séries, também
devem recuar a 7,6%. Essa € uma projecdo de antes da virada do semestre, até mais otimista
que a de hoje. Eu sempre falo que devemos acabar o 2020 com uma base 10% menor. Entdo,
se nds temos 6,5 milhGes de alunos matriculados no ensino superior privado, provavelmente a
gente deve chegar ao final do ano de 2020 com 650 mil alunos a menos. Isso terd um impacto
na taxa de escolarizacdo liquida e na meta doze do plano nacional de educacdo, que era
chegarmos em 2024 com 33%. Ndo vamos chegar nem perto disso, mas esse € um retrato inicial,
e nds estamos falando de antes da pandemia. Mesmo com todo o crescimento da educacao a

distancia, nds sé crescemos efetivamente na taxa de escolarizacdo liquida, porque a populacao
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de 18 a 24 anos diminuiu 2,5 %, conforme os dados do IBGE, enquanto as matriculas de 18 a
24 cresceram 0,4%.

Ou seja, n6s temos tido um crescimento gigantesco da educacgéo a distancia, mas ele néo é entre
jovens ingressantes na faixa de 18 a 24 anos. Entdo, esse € um ponto a ser discutido. Se no total
das matriculas nds chegamos a crescer 2,4%, por outro lado, h4d um dado muito preocupante
gue ocorre nos cursos presenciais, onde o nimero de calouros vem caindo desde a crise de 2015,
que afetou o FIES. Essa curva acompanha exatamente essa queda: nds chegamos a ter um
milhdo e oitocentos mil alunos ingressando em 2014, e hoje estamos com um milhdo e

quinhentos mil em 2019, e em 2020 deve ser ainda pior.

Entdo o cenério é bastante preocupante, porque o que nés vemos é que o publico que faz o curso
presencial € muito diferente do publico que busca o Ensino a distancia (EAD). Fala-se que 0s
alunos do presencial estdo indo para o0 EAD, mas ndo é bem assim. O EAD tem um publico
mais velho, que cresce muito porque atrai uma populacdo do Brasil que é historicamente
excluida. Atualmente, ha mais de vinte milhdes de brasileiros, entre 30 e 45 anos, que s6 tém
ensino médio completo e que sdo os futuros potenciais alunos a fazer o ensino superior. Mas
eles véo fazer o presencial? N&o, vao fazer o EAD. Logo, ha um potencial muito grande para o
ensino a distancia, mas quando nds olhamos se os alunos jovens estdo procurando o ensino a
distancia, vemos que a histdria € bem diferente. Entdo, esse é 0 nosso grande risco, é 0 que mais
nos preocupa. Fala-se muito na questdo da educacdo a distancia, que ela ird ultrapassar o
presencial, mas, no fundo, sdo quase cursos diferentes, porque um atinge um publico e o outro
atinge outro publico. Quando no6s pensamos em um substituindo o outro, estamos
negligenciando, ainda mais, o ingresso dos jovens no ensino superior, porque estamos dando
prioridade para uma situacdo que, efetivamente, os jovens ndo procuram na sua grande maioria.
Quando noés olhamos a educacdo a distancia, vemos o tamanho do crescimento no nimero de
ingressantes, principalmente a partir de 2015, entdo, pode surgir a pergunta: mas vocé nao
acabou de falar que o ensino presencial ndo migra para o0 EAD? O presencial migra para o
EAD, mas ndo entre 0s mais jovens, essa migracdo acontece entre 0s mais velhos, pessoas que,
geralmente, trabalham de dia e estudam a noite e, com a crise de 2015, ndo tiveram mais o

financiamento estudantil.

Oferta e custo da EaD

Passa a existir uma situacdo no Brasil, praticamente criada por nés mesmos, de uma oferta de

cursos a distancia. Ha a questdo de qualidade no ensino, que é bastante discutida, mas é uma
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educacdo a distancia de baixissimo custo, enquanto um curso presencial custa quatro vezes ou
mais. O modelo de educacéo a distancia criado no Brasil é baseado em aulas assincronas, ou
seja, aulas que as instituicdes de ensino criaram, orientadas pela l6gica do lucro, em que nédo se
tem professores. Contrata-se um professor para elaborar, gravar e disponibilizar suas aulas em
plataformas a distancia, e o aluno vai assistindo as aulas e fazendo as provas conforme o seu
tempo. Entdo, torna-se um curso extremamente dificil de se fazer, do ponto de vista da
disciplina, com uma evasdo mais alta. A educacéo a distancia atinge um publico especifico, que
é aquele que ja esta trabalhando e vé no EAD a possibilidade de um curso barato, com
flexibilidade de tempo, tornando-se uma boa oportunidade de ele conseguir um diploma de

ensino superior e com ele ascender profissionalmente.

Mas 0 nosso problema maior € 0 ndo ingresso dos jovens no ensino superior, que nGs vamos
perpetuando e tornando o EAD um paliativo para aqueles que ficaram para tras. Se nos
pegarmos a faixa etéria dos ingressantes no presencial e na educacéo a distancia, tanto pela
mediana quanto pela média, em 10 anos, de 2009 em relacdo a 2019, ndo mudou a faixa etéria
dos ingressantes. Pela mediana, a faixa etaria de quem ingressava no ensino a distancia era e
continua sendo de trinta anos, ou seja, se estivéssemos trazendo o jovem para essa modalidade
da educacéo a distancia, essa faixa etaria com certeza teria caido. A média caiu, mas muito
pouco, e no presencial até diminuiu, mostrando que os mais velhos migraram para 0 EAD, mas

0S mais jovens continuam no presencial.

O grafico 2 a seguir demonstra o que eu estou falando, da participacdo dos periodos na educacao
a distancia: o percentual de alunos no periodo diurno vem caindo, mas ndo tanto, o que veio
caindo, na proporc¢éo de crescimento do EAD, foi o presencial noturno, ou seja, aquele pessoal
mais velho, que estuda a noite e, incentivado por valores de mensalidades mais baratos e
flexibilidade de tempo migraram para 0 EAD. Esses alunos na sua grande maioria, estudava
no ensino superior privado a noite, porque € preciso trabalhar de dia para pagar sua
mensalidade, ou seja, 0 que interessa, efetivamente, para esses alunos é conseguir o diploma a

fim de tentar melhorar sua vida.
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Grafico 2 — Ndmero de ingressos no ensino superior privado no Brasil (2013-2019)

% Ingressantes no Ensino Superior Privado - Brasil
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Fonte: Instituto Semesp / Base: Censo da Educagao Superior

Bom, antes de ingressar, eu tenho ouvido analistas e o préprio Ministério da Educagdo (MEC)
dizendo que o EAD ultrapassou o ensino presencial. O meu maior receio quanto a isso € por
que dar tanta énfase ao EAD e ndo pensar no que € o ensino presencial e no que é o ensino
EAD. Do jeito que é exposto, parece que um concorre com 0 outro. Até se nota essa

concorréncia entre os mais velhos, mas ndo entre os mais jovens.

Reacdo do setor privado frente a pandemia

De repente chega a pandemia e, da noite para o dia, 0 ensino superior privado — uma vez que
ele é pressionado pelas mensalidades escolares, ou seja, se ele ndo presta o servico, ele deixa
de receber - sofre uma pressdo mais forte para tomar algum tipo de decisdo. Por isso demorou-
se mais tempo para tomar uma decisao na universidade publica do que na universidade privada.
O privado tinha que tomar alguma decisdo para continuar prestando o servico, sendo ele néo

recebe as mensalidades e a situacdo fica muito grave.

De qualquer forma, o0 ensino superior migrou para as aulas remotas rapidamente, e 0 que se viu
posteriormente foi uma migracdo em massa para 0 EAD. E ndo € a mesma coisa, essa € a grande
questdo, e é o que nos temos tentado explicar para o grande publico e para a imprensa. Nao é
verdade que migrou tudo para educacédo a distancia, porque o EAD de agora ndo é o mesmo

EAD que vinha sendo oferecido antes. O EAD de antes é baseado em aulas assincronas,
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praticamente sem professores, porque a instituicdo adquire as aulas antes do curso comecar e

depois contrata tutores para auxiliar os alunos.

Hoje, para se ter uma ideia do nivel de precarizacdo a que chegou a educacdo a distancia no
ensino superior privado, ha pessoas de call center atendendo os alunos em suas dificuldades,
sem nenhum demérito a quem trabalha em call center, mas ndo é alguém apto para apoiar um
aluno no ensino superior. Portanto, chegou a tal ponto a precarizagéo nessa oferta. Quando as
escolas migraram para o remoto, s para poder diferenciar, sdo com aulas ao vivo, de forma
sincrona, com a possibilidade de interrupcéo para perguntas e de um debate. Entdo, continua
havendo a mesma carga horaria de professores dando aula. Por isso ndo é a mesma coisa do que
educacao a distancia, é totalmente diferente.

O que eu tenho sentido, e essa é uma analise minha, € que as aulas remotas podem ser muito
mais uma ameaca a educacdo a distancia do jeito que ela era, porque a educacao a distancia
com aulas assincronas tem taxas de evasdo muito altas e uma rejeicdo elevada. As pessoas
gostam porque € barato e tem flexibilidade de tempo, mas depois é muito dificil acompanhar, e
de repente surge um novo modelo, pautado nas aulas presenciais, mas com formato remoto, que
da um grande ganho de qualidade de vida para esses alunos, principalmente aquele do noturno
gue comecgou a migrar para 0 EAD, porque ele ndo precisa mais deslocar-se nos grandes centros
urbanos, como S&o Paulo, até uma instituicdo de ensino. Até mesmo com os alunos no interior,
ndo sdo raros 0s casos em que alguns precisam pegar uma van e rodar cinquenta, sessenta
quildmetros para assistir a uma aula das 7:30 as 11 horas, depois pegar a van e voltar para casa.

E hoje n6s comecamos a ter essa possibilidade.

Antes, havia uma resisténcia, pois é dificil mudar quando a coisa esta funcionando bem, mas
por conta da pandemia comecou a surgir um novo modelo em que se tem a possiblidade de
assistir as aulas ao vivo, discutir, debater, participar e fazer apresentacdes, sem precisar ser
aquele modelo de EAD. Sera que isso ndo pode ser uma forma de barrar o EAD, e voltarmos a
ter uma forca no presencial? A Unica questdo que pesa é o valor da mensalidade, que ainda hoje
ndo teve reducdo. H& uma grande discussdo inclusive com politicos oportunistas querendo
aprovar projetos de lei para reduzir as mensalidades a forca, quando, na verdade, ndo ha reducéo
de custo, até porque os professores continuam dando aulas, 0 campus continua necessitando de
manutencdo mesmo estando fechado. Pode-se discutir que houve reducéo de energia e agua,
mas esses sdo gastos residuais, o grande gasto das universidades € com a folha de pagamentos,

ela chega a corresponder entre sessenta e setenta por cento de todos 0s custos de uma instituigéo
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de ensino. Houve também aumento em alguns custos, como o investimento em plataformas,

compra de licencas e de equipamentos para professores.

Futuro e o ensino hibrido

O grande nd a ser desatado é: sera que no futuro as instituicdes conseguirdo reduzir custos e
mensalidades? Conseguindo isso, n6s poderemos ter um ensino hibrido, que é o nome pelo qual
estdo chamando o ensino que alterna a modalidade presencial e remota, muito competitivo, que
venha a diminuir a educacéo a distancia no formato que é dada hoje e que possa atrair 0s mais
jovens. E qual seria uma forma de reduzir custos? Uma alternativa € reduzir a infraestrutura das
instituices. Se passamos a ter a oportunidade de transformar boa parte das aulas em um formato
remoto, serd que precisamos das estruturas tdo grandes que temos hoje? Essas estruturas
nasceram 40, 50 anos atrds e ndo fazem tanto sentido para a geracdo de hoje. A pandemia
acelerou essa discussdo, sera que precisamos desses prédios tdo grandes? Imaginem um prédio
na cidade de S&o Paulo, cujo terreno € carissimo, o custo para se manter esse prédio é enorme.
Serd que ndo podem surgir outras instituicdes com uma infraestrutura mais leve e mais

competitiva?

Eu fago um paralelo, sei que ndo é das comparagdes mais felizes, mas no futebol tem acontecido
iss0, eu sou torcedor do Sdo Paulo, o S&o Paulo tem um estadio que foi construido em 1940 e
hoje ele é um problema para o time, enquanto as equipes que ndo tinham estadio passaram a
construir estadios mais novos e mais rentaveis. E é o que vai acontecer com as instituices de
ensino, quer dizer, depois que se tirar uma boa parte das disciplinas presenciais, 0 que se vai
fazer com toda essa infraestrutura? Instituices que tém prédios alugados ou pequenos podem
passar a fazer modelos mais competitivos, com uma mensalidade um pouco mais atrativa. Igual
ao EAD assincrono ndo sera, mas pode tornar-se um novo modelo em que se consiga reduzir

mensalidades.

E como sera esse modelo? Podemos fazer modelo com aulas remotas que combinem atividades
presenciais no campus, ou que 0 proprio campus passe a ser um espaco de aprendizagem
diferente, Eu gosto sempre de dar o exemplo da universidade Tec de Monterrey, onde eu estive
em novembro do ano passado. SO para fazer um parénteses. Outro dia eu estava participando
de um evento, e as pessoas falavam que esse foi um ano perdido, eu disse que realmente foi um
ano catastrofico, mas uma parte dele nds ndo podemos dizer que foi perdida. VVoltando para o
exemplo da Universidade Tec de Monterrey, que é uma universidade que foi totalmente

transformada, o campus foi modificado, o nimero de salas diminuiu muito, a biblioteca foi
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totalmente reformulada, o professor pode fazer atividades com realidade virtual, atividades em
grupo, atividades remotas. Esse esquema traz uma série de beneficios sobre os quais eu ndo vou
me aprofundar aqui. Universidade de Monterrey demorou mais de vinte anos para chegar a esse
estagio de uso da tecnologia e a esse grau de maturacdo, de repente nds, em oito meses, ndo
posso dizer que chegamos ao nivel deles, mas demos uma boa avangada, por que tivemos carta
branca para fazer acBes que precisavam ser feitas E foi um ganho muito grande. E ai esté a
grande questdo: o que nos vamos fazer com tudo isso que aprendemos nesse periodo em que

tivemos carta branca para inovar?

Eu penso que pode haver uma mudancga, uma queda no ensino presencial e um aumento no
ensino EAD, se nos efetivamente chegarmos ao ano que vem com modelos em que combinamos
aulas remotas com presencialidades. Por pressdo do mercado, comegam a aparecer coisas muito
ruins nas aulas remotas, mas nao € a grande maioria, sdo alguns grupos que agem pelo lucro e
levam a préticas pouco sérias. Se levarmos em consideracdo a grande maioria, encontraremos
instituices muito boas que podem no futuro combinar atividades presenciais com aulas
remotas, Eu tenho visto alguns professores fazendo aulas remotas incriveis, com turmas
menores, de no méaximo 40 ou 50 alunos, em que ele faz uma aula expositiva de 20 minutos e
depois abre para uma atividade, algumas plataformas permitem dividir as pessoas em grupos e
depois 0s grupos reapresentam. Ha uma série de possibilidades que estdo sendo bem avaliadas
pelos alunos e que podem ser utilizadas depois da pandemia, mas sempre combinando com uma
presencialidade, um momento em que o aluno vai ao campus para reencontrar os colegas e fazer

trabalhos em grupo.

Eu vou dar um exemplo pessoal, meu filho mais novo esta no ensino médio, a escola dele
adotou, primeiramente, 0 ensino remoto, mas agora ja esta migrando para o ensino hibrido, ou
seja, a partir de agora as aulas vado continuar sendo remotas, mas pelo menos uma vez por
semana ele vai a escola para fazer atividades presenciais. A escola vai separar a turma dele em
grupos de dez alunos, e os professores de todas as matérias estardo la, ndo para dar aula, mas
para auxiliar os alunos nas atividades em grupo. O trabalho dos professores é ajudar, estimular
e incentivar para que os trabalhos dos alunos sejam bons, e para que desenvolvam as
competéncias necessarias. Entdo o momento em que meu filho estiver na escola serd um
momento em que terd um protagonismo e o professor o estara acompanhando. Sera que precisa
estar todo dia na escola? Sera que a aula que comega as sete horas e termina as onze precisa ter

essa carga horaria? E ai o presencial passa a ser muito mais competitivo.
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Sempre dou 0 exemplo de que mesmo em uma instituicdo em que ndo se consiga reduzir o custo
do prédio, se ela tinha um prédio para absorver mil alunos presencialmente, ela pode muito bem
agora, combinando com as aulas remotas, absorver dois mil alunos. Por exemplo, se a
mensalidade era R$ 1000 e se conseguir baixa-la para R$ 700 e com isso ter muito mais alunos.
Como fazer se o campus ndo aguenta? Agora, podemos dividir as turmas. Ent&o eu penso que

existem mudancas possiveis.

O grafico 3 mostra o resultado de uma pesquisa que fizemos com algumas instituicGes que ja
mostram que o grande problema do ensino privado hoje é conseguir sobreviver a essa crise.
Essa é a grande questdo, pois como o setor privado € dependente da mensalidade escolar e ndo
ha nenhuma politica publica para segurar o aluno neste momento, entdo ele vem sofrendo muito
neste momento. Cerca de 90% dos alunos do ensino superior privado sdo oriundos das classes
C, D e E, 40% deles tém até 3 salarios minimos de renda e 50% tém apenas um salario minimo.
Esses alunos foram os mais impactados pela pandemia, foi a populacdo que mais perdeu
emprego, mais teve contrato de trabalho suspenso, ou viu a renda do trabalho informal chegar

a Zero.

Gréfico 3 - Evolugdo do numero de ingressos: comparagdo do 2° semestre de 2020 com
0 2° semestre de 2019, Brasil

Variagdo n? Ingressos (22 sem. 2020 x 22 sem. 2019) - Brasil

Presencial EAD Total

-13,2%

-19,8%

-38,2%

Fonte: Instituto Semesp

Essa pesquisa mostra 0 numero de ingressos no segundo semestre. Sorte nossa que a pandemia

veio depois dos ingressantes do primeiro semestre. No segundo semestre, a queda no ensino
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presencial foi da ordem de quase 40%, em média, mas nds sabemos que escolas como a
Fundagdo Getulio Vargas e as Pucs tiveram pouquissima variacao, porque elas abarcam alunos
que vém das classes A e B, que, mesmo com as aulas remotas, continuaram ingressando. O
grande impacto se deu nas demais institui¢ces, que acolhem os alunos mais carentes. Houve até
uma queda no nimero de ingressantes dos cursos EAD, porque nele, apesar da mensalidade ser

mais barata, ela também impacta na renda familiar.

Survey do SEMSP

Eu gostaria de mostrar o resultado de uma pesquisa que nds fizemos com alunos e professores
em todo o Brasil e em institui¢cGes publicas e privadas. Um total de 2.588 alunos responderam
as questbes da pesquisa, desses, 74,7% eram de instituicbes privadas e 25,3%, de instituicoes
publicas, e dentre os docentes, foram 413 respostas, 85% de instituicdes privadas e 15% de
instituices publicas. A pesquisa é referente a primeira quinzena de julho, abrangendo, portanto,
0 primeiro semestre de 2020.

Mas de 99% dos alunos que foram entrevistados das universidades privadas disseram que ja
estavam em aula, enquanto nas publicas esse numero caia para 41,8%. Penso que as

universidades pablicas demoraram muito tempo para aderir ao EAD.

A primeira pergunta da pesquisa foi se modelo de aulas remotas era 0 mais adequado para o
momento, a qual a grande maioria dos professores e dos alunos respondeu que sim: entre 0s
alunos, mais de 80% concordaram e entre professores, a concordancia foi de mais de 90%.

A segunda pergunta pedia para os professores e alunos avaliarem como foi a sua experiéncia
com as aulas remotas. Nesta pergunta, ja diminuiu bem: entre os alunos, tanto das publicas
quanto das privadas, o nimero que respondeu 6timo e bom é alto, mas ndo chega a 50%. Grande
parte respondeu regular, ruim ou péssimo. Os professores avaliaram um pouco melhor, mas, de
qualquer forma, n6s sabemos que se criou um trauma por causa das aulas remotas, porque nos
estamos fazendo sem planejamento nenhum. Foi da noite para o dia, ndo houve tempo para
capacitar os professores, para pensar nas melhores metodologias, nas melhores formas de rever

0s planos de aulas.

Nado foi possivel averiguar quem tinha problema com equipamento ou internet, enfim,
aconteceu uma série de problemas que prejudicaram, sem duvida nenhuma, a qualidade, mas

com o tempo, em um cenario pos pandemia, da para fazer algo mais planejado.

Uma pergunta bem interessante que nos fizemos foi baseado nas experiéncias com as aulas

remotas, apos o fim da restricdo de isolamento devido a pandemia. Pouco mais de 50% dizem
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gue gostariam de continuar com aulas totalmente presenciais, e quase 50% ja admitem manter
as aulas remotas ao vivo, gravadas, ou uma mistura das duas. Ou seja, jogar isso tudo para tras
e voltar ao presencial eu penso que ndo da mais. Se observamos onde se concentraram as
respostas que queriam voltar para o presencial, sdo principalmente alunos dos cursos que
exigem aulas praticas, por exemplo no caso da Odontologia, em que 77% dos alunos dizem
querer voltar para o presencial. E 16gico, pois boa parte deles esta parada porque ja fez uma
grande parte do conteudo e s esta faltando a carga horaria pratica. Logo, se depurarmos esses
numeros, veremos que o percentual € muito grande de alunos que querem manter, de alguma

forma, essa experiéncia com as aulas remotas.

Outra pergunta que nés fizemos foi se os professores tém conseguido apresentar aulas atrativas
nesse novo formato, e pouco mais de 50% entre os alunos e professores também 65%, mas aqui
eu queria destacar alguns pontos que foram falados, mas agora eu vou avangar mais um

pouquinho e depois eu falo sobre isso.

Outra questdo que foi apresentada é sobre as ferramentas utilizadas (Zoom, Google Meet etc.),
se elas atenderam as necessidades, e 70% entre os alunos disseram que sim. Mas eu queria
colocar também que muita coisa pode ser melhorada em funcéo do que temos visto. Eu estava
assistindo a uma palestra, e foi bastante interessante, nés migramos para 0 ensino remoto
utilizando essas plataformas que ndo nasceram para isso, sdo plataformas para
videoconferéncia, para reunides virtuais do mundo corporativo, ndo efetivamente para sala de

aula.

Outro dia eu vi uma plataforma que foi criada pela Universidade de Stanford, interessante e
feita para ambiente especifico de universidade. Na semana passada nos fizemos on-line o
FENESP, o Férum Nacional do Ensino Superior Particular, que antes sempre faziamos
presencialmente. Mas como fazer on-line um evento, que é a grande referéncia no setor, para
gue nado seja s6 mais um é webinario de tantos que a gente fez ao longo de todo o0 ano? NG&s
criamos uma plataforma feita s6 para o evento, utilizamos tecnologia 3D, mas fizemos uma

série de metodologias para tentar ter interatividade e assim por diante.

Uma coisa que tem que evoluir no ensino superior sdo essas plataformas de entrega das aulas
remotas, tem que haver uma forma. Entdo, talvez o professor consiga ver em formato curvo e
todos os alunos ao mesmo tempo, ele consegue interagir e os alunos conseguem se ver melhor
com isso. Ha uma serie de questdes, em termos de plataforma e de metodologias, que precisam

ser aperfeicoadas para que seja uma experiéncia melhor para os alunos e professores.
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Alids, uma coisa que me chamou muita atengdo na pesquisa € que para os professores foi um
desafio gigantesco, eles tiveram que, da noite para o dia, se reinventar para dar essas aulas
remotas. Os alunos tém facilidade para assistir as aulas remotas, até que melhorou um
pouquinho, mas o que eles relatam foi depresséo, crise de panico, crise de ansiedade fortissima,
provocadas pela situagdo em que se encontravam. Isso ocorreu, tanto com aqueles alunos que
tém dificuldades tecnoldgicas nessa adaptagdo, como com o0s professores que nao aguentam
mais estar ali para comecar a dar aula e sobem as caixinhas pretas e ninguém esta participando.
O professor vai entrando no estagio de depressdo, que € complicadissimo, entdo tudo isso

precisa ser repensado urgentemente.

Eu acho que estamos em um momento em que precisa se discutir muito, colher muito material,
escrever muito a esse respeito para ver o que esta dando certo e o que ndo esta certo. Eu vi
professores sendo muito elogiados, tanto é que eu trouxe alguns pontos aqui, que os alunos
colocam como pontos negativos e positivos. Entre os negativos estdo dificuldade de
concentracéo, decorrente de uma metodologia ruim do professor, porque a grande maioria dos
professores migraram as aulas presenciais para o formato online. Entdo, eu ja vi casos de
professores que dédo quatro horas de aula presencial dando quatro horas de aula nesse formato,

0 que é terrivel.

A infraestrutura, logicamente, é um problema, internet de méa qualidade, computadores, a
grande maioria tem computador em casa, s que boa parte, mais de 30%, disse que tem que
compartilhar esse equipamento com alguém em casa, porque tem irméo, mae e pai. Como é que
se faz quando se tem dois filhos tendo aula remota no mesmo horério e eu s6 ha um computador
em casa? Ou se houver quatro pessoas na casa, quanto ndo tem que pagar a internet para ser
compartilhada com todo mundo durante a aula remota? Vira um caos, um fica na cozinha, outro
na sala, ou no quarto, € uma situacdo terrivel, todos ficam prejudicados porque, de novo, n6s
passamos por uma situacao totalmente atipica. Mas, se houver um ambiente de aprendizagem
interessante, em que o aluno possa ir a biblioteca, um espaco gostoso em que ele possa,
inclusive, interagir com os colegas quanto estiver tendo aula, que possa ter o professor para tirar

duvida junto com ele, talvez essa seja uma forma melhor.

E também apareceu o ponto do valor das mensalidades. Os alunos entendem que o EAD tem

que ser mais barato para todo mundo, aquilo que ja discutimos.

Os docentes colocaram muito as questdes da falta de interacdo dos alunos e o problema de

infraestrutura. Imaginem o docente tendo que dar aula em casa com o filho que também esta
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assistindo aula: falta de computador e também falta de conhecimento de metodologias para esse
tipo de aula, problemas didaticos, entdo os professores colocaram esses pontos negativos.

Mas ha aspectos positivos também, e isso foi muito interessante durante a pandemia, houve
uma valorizacdo do professor. Entdo os alunos colocaram como um dos pontos mais positivos
a dedicacdo dos docentes. Eu lembro que vi no Jornal Nacional uma pesquisa do Datafolha ou
do Ibope, que perguntou quais os profissionais mais admirados durante a pandemia, em
primeiro lugar, logico, profissionais da area da saude, mas o segundo profissional mais
admirado durante a pandemia é o professor, terceiro o bombeiro. O professor foi o grande elo,
ele conversou com os alunos e conseguiu deixa-los entretidos, fora aqueles casos que a gente
Vé de professores que vao na casa dos alunos, mas houve, efetivamente, um reconhecimento do

trabalho dos docentes que fica sozinho nessa historia.

Ha também a otimizacdo do tempo e do dinheiro, os alunos falam mencionaram isso bastante.
Ou seja, a ndo necessidade de se deslocar até a sala de aula economiza tempo e dinheiro, para
eles é muito gastar o dinheiro da conducdo para ir até a instituicdo, depois chegar 14 e comer

alguma coisa e depois mais gasto com deslocamento para voltar.

Fala-se ainda da metodologia didatica: se, por um lado, é considerada um aspecto negativo, ela
também pode ser um aspecto positivo, porque ha casos de sucessos, e é isso que nos precisamos
depurar, 0 que d& certo, e 0 que ndo da certo. Os professores também elegem novas
metodologias como aspectos positivos, e a colaboracdo, eles destacam muito que houve um
trabalho colaborativo entre os docentes para aprender a mexer nas ferramentas, eles se sentiram

muito desafiados com isso. Depois eu vou deixar esse material com voceés.

A Ultima questdo que eu gostaria de falar em relagdo a essa pesquisa, € com relacdo a avaliagéo,
essa é uma questdo que foi muito debatida, que é o problema de como avaliar os alunos, e
como, de novo, tudo foi feito sem planejamento prévio, no primeiro momento, o que mais se
utilizou foi prova de multipla escolha, o que gerou um problemé&o para os professores porque
nas aulas remotas os alunos ficam com cameras e microfones fechados, ndo participam, e chega
na hora de uma prova de mdaltipla escolha os alunos colam muito, vdo bem, e os docentes se
sentem totalmente desmoralizados. Eu estava conversando com um amigo meu, que é professor
de matematica da USP, ele falou que teve que se virar, inventou uma metodologia, colocou o
computador de um lado e a camera filmando as aulas de outro, papel sulfite atras, é
complicadissimo. E quando fomos ver os resultados das provas eles foram muito melhores do
gue nos anos anteriores, alunos que sempre tiravam notas quatro, cinco e seis, agora, na

pandemia, tiraram oito, nove e dez. Esse meu amigo, estava dando o curso na Faculdade de
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Engenharia da Poli, brincou que iriam soltar o slogan, ndo contratem engenheiros formados em
2020 pela Poli, porque todo mundo esta colando, ninguém sabe, efetivamente, o quanto eles
estdo aprendendo, é complicada essa questdo da avaliacdo, precisa ser repensada, tem que ser
outro tipo de avaliacdo. Eu vejo que muitas escolas, no segundo semestre, ja fizeram outros

modelos de avaliagéo.

Os cursos mais procurados durante a pandemia

Cursos na area de saude ganharam muita forca, 0 que ndo ocorre a toa. Os alunos que chegam
no ensino superior privado sdo, infelizmente, muito mal informados. Decido a problemas na
educacdo basica, eles ndo tém informagdes sobre carreiras, escolhem, praticamente, pela
primeira interferéncia que tiveram. E por isso que o marketing, de televisdo ou de Outdoor
funciona tdo bem, porque, no fundo, eles ndo tém referéncias. Outro dia um professor da Federal
do Rio Grande do Norte fez um p6s-doc conosco, e ele aplicou um questionario em todas as
escolas de Natal, do ensino bésico e do ensino médio publico, para saber como esses alunos
estavam, a questdo do financiamento e como eles estavam fazendo as escolhas para entrar no
ensino superior. O que chamou atencdo foi a diretora da escola falar: “Olha vocé pode ter
certeza que depois da sua vinda cinco ou seis alunos vao falar que querem ser professores
universitarios na area de marketing, porque eles ndo tém acesso a ninguém. Outro dia veio um
grupo de alunos fazer iniciacdo cientifica na area de nutricdo, sé de conversar um pouco e contar
como ¢ a carreira, seis meninos ja queriam fazer nutri¢do”. Mas, qualquer forma, dada a
exposicdo dos profissionais da saude, que foram os profissionais mais admirados durante a
pandemia, cresceu muito e vai crescer muito a procura por cursos de enfermagem, fisioterapia,
medicina, a medicina tem todo um problema de falta de vagas, mas, pode ter certeza, que vao

aumentar muito essas questoes.

Evaséao

Sobre a questdo evasdo, nds temos vérias formas de medir a evasdo. A melhor delas é fazer um
acompanhamento dos alunos, conseguia-se fazer isso pelo CPF do aluno, ver a trajetéria dele,
mas nos pegamos 0s micros dados do Censo e somamos todos os alunos que trancaram ou
desistiram e essa soma divide-se pelo total de alunos que havia. E veja, a evasdo é maior no
EAD, chega a 35,4%. Mas quando se tem programas sociais, diminui-se muito a evasao, iSso
chama muito atencéo, entdo, dos alunos da rede privada que entraram com FIES, s6 6,4%

evadem no primeiro ano, com o ProUni s6 8,8% evadem no primeiro ano e quem entrou sem
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nenhum programa, ou seja, pagando, 26,2% evadem no primeiro ano, e no ensino publico chega
a 14,3%.

Eu penso que quando os alunos entram com o ProUni ou FIES eles entram mais vocacionados
ao curso, muitas vezes ele vai na universidade publica e procura o curso que ndo tenha tanta
concorréncia, e entra menos vocacionado. Mas voltando a questdo da pandemia, quais as
consequéncias que a pandemia trouxe para evasdo dos alunos? A pandemia trouxe uma
consequéncia grande, fez crescer a evasao em 14%, comparando o primeiro semestre de 2020
com o primeiro semestre de 2019. A evasdo sempre foi alta no ensino superior e ela tende a ser
maior ainda, apurando melhor esses dados, n6s vimos que grande parte dos trancamentos
existentes aconteceu, principalmente, entre os alunos que ingressaram em 2020, porque eles
ingressaram e 15 dias depois pararam, tendo pouco contato com os colegas e professores e com
o campus. Logo, muitos alunos iniciantes pensaram “comecei agora e vou perder pouco se
trancar”. Entdo, houve prejuizo grande em relagdo a evasdo. Depois ainda ha as rematriculas,
alunos que trancaram e desistiram, e também aqueles que concluiram o semestre, mas tiveram
que se rematricular, esse até que néo foi tdo ruim em relacdo ao ano passado. No ano passado,
houve uma perda, 92% dos alunos que concluiram o primeiro semestre fizeram a rematricula
para 0 segundo, enquanto, neste ano, 89,7%. Essa é outra questdo que os impactou muito
fortemente. Trata-se de um grande problema, porque o setor hoje é composto por mais de duas
mil instituicdes, mas 70% delas sdo de pequeno porte, com até 3 mil alunos. Essa € uma
preocupacdo, pois a cada ano que passa ha uma concentracdo maior, inclusive na questdo do
EAD, porque parte dos alunos estdo matriculados nos grandes grupos, € iSSO gera um risco
muito grande para a sustentabilidade das instituicOes.

Inadimpléncia

Outra questdo é a da inadimpléncia, que cresceu quase 30%. Alunos que continuaram
estudando, mas pararam de pagar, trazendo um risco muito grande para as instituicdes de
ensino. Elas ja vinham sofrendo com a crise desde 2015 e, de la para c4, a questdo s6 tem se
agravado. Nos fizemos alguns estudos em que consideramos a composicao financeira dessas
instituicdes menores, e com a inadimpléncia crescendo 30%, a evasdo aumentando 15%, muitos
descontos e parcelamentos tiveram que ser oferecidos, culminando em um risco de fechamento
de 10% a 20% das instituicbes de ensino superior privadas do Brasil. 42% delas tiveram
adiamento ou descontos nas mensalidades. Tudo isso combinado acarretou um cenario muito

complicado para 0 ensino superior.
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Um ultimo aspecto que eu queria mostrar € como cresceu bastante, no ensino superior privado,
a pos-graduacdo Lato Sensu. A especializacdo ja vinha crescendo nos Gltimos anos, mas 0s
gréficos 4 e 5 mostram o tamanho dessa pds-graduacdo Lato Sensu em relacdo aos mestrados e

doutorados.

Gréfico 4 - Evolucdo do namero de alunos que frequentam a p6s-graduacao
no Brasil

ALUNOS QUE FREQUENTAM
ALGUM CURSO DE POS
GRADUACAO NO BRASIL
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Fonte: Instituto Semesp / Base: PNAD/IBGE

Gréfico 5 - Busca por pds-graduacdo no google
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NOs temos em torno de um milhdo de alunos matriculados em Lato Sensu, enquanto ndo
chegamos a quinhentos mil entre os mestrados e doutorados. Essa € uma questdo que precisa
ser discutida no Brasil. Ao observarmos o crescimento dessa linha laranja, referente a procura
por pés-graduacao on-line, em relacdo aos anos anteriores, notamos que é um crescimento
muito grande. Muita gente que estd em home office teve o contrato de trabalho suspenso,
reducdo de jornada, foi demitida e pegou a rescisdo. A questdo é por que cresce muito a pos-
graduacdo Lato Sensu e ndo crescem na mesma propor¢do os programas de mestrado e

doutorado? Essa € uma das questdes finais que eu gostaria de pontuar.
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Sergio Celis?

En este articulo, voy a presentar una panordmica del efecto de la pandemia COVID-19 en las
universidades chilenas a través de tres momentos: antes de la pandemia, la transicion de la
modalidad de ensefianza presencial a online, y los desafios que se avizoran para la vuelta a lo

presencial.

Revisar el momento previo al COVID es importante porque fija ciertas referencias y releva
contextos locales. En Chile, asi como en Brasil y en otros paises, hay conflictos sociales que se

suman a la situacion de pandemia, y que agudizan las consecuencias de este momento.

Pero antes de continuar, revisemos algunos nameros de la ensefianza superior chilena. En Chile,
existen 60 universidades y cerca de 100 institutos profesionales y centros de formacion técnica.
Estos institutos y centros ofrecen programas académicos de 2 a 4 afios de duracion, algunos de
ellos estan vinculados a universidades y facilitan la prosecucion de estudios. Del sistema de
educacion superior en su conjunto participan algo mas de 1.200.000 estudiantes y 80.000

profesores.

La mayoria de las universidades (43), comparten un sistema centralizado de admision a la
universidad, coordinado por el Ministerio de Educacién. Como parte central de este proceso,
los estudiantes deben rendir una prueba, hoy denominada Prueba de Acceso a la Educacion
Superior (PAES). Los estudiantes postulan a programas e instituciones de sus preferencias para
luego ser asignados a un programa, segun los puntajes obtenidos en esta prueba, y de su ranking
y notas de la ensefianza media. En general, nuestro régimen de ensefianza es semestral. De
marzo a julio tenemos el primer semestre y de agosto a diciembre, el segundo. Esto es

importante para entender el efecto de la pandemia.

El predmbulo: Estallido social de octubre de 2019

Bien, hablemos de Chile antes del COVID. En octubre del 2019, ocurrio lo que hoy se denomina

un estallido social, con masivas protestas y movilizaciones en las calles de todo el pais.

! Professor de la Escuela de Ingenieria y Ciencias de la Universidad de Chile e doutor em Ensino Superior
(Universidade de Michigan).
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Producto de este estallido, una Convencién Constituyente, elegida por eleccion popular, se
encuentra desde el 2021 redactando una nueva constitucion para el pais.

El estallido social fue acompafiado por varios hechos de violencia y una fuerte represion
policial, con decena de muertos y muchos jovenes lesionados en todo el pais. Esto produjo, que
al final del 2019, muchas universidades que estaban terminando el segundo semestre, decidieran
finalizar las clases de manera online, con los contenidos subidos a las distintas plataformas web
y con examenes a distancia, muchas veces con libro abierto. Esto ocurrié a lo largo de todo el
territorio nacional porque la situacion social no permitia que los estudiantes fueran a las

universidades.

Mas aln, dentro del contexto del estallido social, en enero del 2020, la prueba de seleccion
universitaria sufrio un sabotaje, por parte de un grupo de estudiantes, que complicé el proceso
de admisién. Mas aln, la prueba de historia tuvo que ser anulada completamente producto de
una filtracion. Miles de jovenes tuvieron que ir dos o tres veces a los recintos asignados para
rendir las pruebas porque sus sitios eran afectados por protestas. Entonces, estas protestas o
acciones de sabotaje a la prueba significaron una situacion muy angustiante para muchos

jévenes que estaban en el proceso de admision para ingresar a la universidad en el 2020.

Finalmente, la prueba ocurrié para muchos jovenes a finales de enero, lo cual trasladé el proceso
de seleccidn desde enero a principios de marzo de 2020. Y justamente el 3 de marzo se registrd
el primer caso de COVID-19 en Chile. A los pocos dias empezd a crecer la presion por parte
de los profesores para la suspension del comienzo del semestre. El 14 de marzo la Universidad
de Chile y la Pontificia Universidad Catdlica, las méas tradicionales del pais, decidieron
suspender todas las clases presenciales. Acto seguido, el 15 de marzo, el gobierno y el
Ministerio de Educacion suspende las clases en todo el sistema escolar, en todo el pais. En la
Universidad de Chile, solo alcanzamos a tener una semana de clases presenciales. En varias

instituciones, los estudiantes no alcanzaron a llegar al campus.

En parte por el estallido social y la pandemia, la matricula cay6 un 4% en el 2020. Esto fue
inédito, pues en los afios anteriores, la matricula nacional e iba en aumento sostenido.

La transicion a la modalidad online: la educacion remota de emergencia

Bien, revisemos ahora el momento de la transicién. Si bien a finales del 2019 ya habiamos
empezado a tener un ensayo de la educacion online, la escala a la cual nos vimos enfrentado en
Chile y en todo el mundo, producto del COVID, no tenia precedentes (CRAWFORD et. al.,
2020; UNESCO-IESAL, 2020). Ocurrié en muy poco tiempo, fuimos invitados todos a un gran
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evento al cual no queriamos asistir, pero nos vimos en la obligacion de hacerlo. Y esto es muy
diferente a lo que entendiamos en ese entonces por educacion online o a distancia, en la cual
los estudiantes se inscriben por interés, voluntariamente, y sus profesores se preparan y
especializan en aquella modalidad. Para marcar esa diferencia, en Chile, muchas instituciones
adoptaron el nombre de “educacion remota de emergencia” para diferenciarse de aquella

educacion online con més disefio instruccional y preparacion.

Y cuando nos vemos obligados a estar en un evento en cual no deseamos asistir, nos
predisponemos a la desilusion. Esto me rememora escenas de la opera EI Angel Exterminador,
basada en una pelicula surrealista de Luis Bufiuel, en el cual observamos una fiesta sofisticada,
la cual los asistentes no pueden abandonar, no sabemos bien por qué, y asi pasan las horas y los
dias, atrapados. Los animos se van deteriorando y la fiesta termina muy mal, descompuesta. No
es una Opera aconsejable de ver en momentos pandémicos, pero refleja la emocién del primer
momento de la pandemia, de mucho de pesadumbre y tristeza. Hace poco estuve revisando
videos de mis propias clases, de mis conversaciones con mis estudiantes, y me sorprendi por la
gravedad, la seriedad, y el voluntarismo de esos momentos. Tanto yo como mis estudiantes
transmitiamos preocupacion y algo de desanimo, a pesar de la determinacion de no detener el

aprendizaje.

Para dar una descripcion general, me voy a referir primero a los profesores y luego a los
estudiantes. Los profesores no estabamos bien preparados. En la Figura 1 pueden observar datos
de la Escuela de Ingenieria y Ciencias de la Universidad de Chile. Es una Escuela grande, con
cerca de 6,000 estudiantes y 250 profesores jornada completa. Cerca de un 80 por ciento de los
profesores no tenia ninguna experiencia previa con la ensefianza online. Para algunos esto puede
ser mucho o poco, pero habia una gran cantidad de profesores sin practica de ensefianza en esta
modalidad. Datos de otras escuelas de la universidad y del resto de pais, muestran una realidad

similar.
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Figura 1 - Experiencia previa de los profesores con la ensefianza online - Escuela de
Ingenieria y Ciencias. Universidad de Chile (n = 227)

u No tengo experiencia previa
= Si, en cursos 100% online
Si, en cursos B-Learning
m Si, en cursos de aula invertida

Fuente: Encuesta Experiencia Docente, A21C, junio 2020

Y cuando se nos pregunta, a los profesores, ¢qué fue lo mas dificil del primer momento de la
migracion a la ensefianza online? dos elementos concitan el mayor consenso entre los
profesores. La primera dificultad es mantener una interaccion significativa con los estudiantes,
la participacion en clases. Rapidamente se afiora el contacto con los estudiantes. Al principio,
y al parecer acentuandose con los dias, aparece el fendmeno de las cAmaras apagadas. No se
ven rostros, no hay fotos, y los profesores hablan a una pantalla oscura, lo cual fue muy
resentido.

La segunda dificultad fue volver a estimar y medir la carga de trabajo del estudiante. Porque en
este momento de transicion los casos de contagio subieron muchos, varias familias aisladas, la
mayoria estdbamos o sabiamos de familiares, vecinos, o conocidos enfermos. La situacion del
pais era muy critica. En ese contexto, los profesores tuvieron muchos problemas en decir cual

va a ser la carga de trabajo.

Ademas, habia que considerar que si bien Chile tiene una alta tasa de conectividad—mas
teléfonos que habitantes, y cerca de un 90% de estudiantes universitarios poseen un
“smartphone”—Ila conexion no es dptima para un proceso de ensefianza. La Universidad de
Chile y otras universidades repartieron miles de chips de conexion, bolsas de conexion,
computadores y tabletas. Pero a pesar de estas ayudas, las condiciones en muchos hogares no
eran las apropiadas para seguir el proceso de ensefianza. Entonces, la pregunta sobre cémo

asignar trabajo a los estudiantes fue una gran dificultad.
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Los profesores no estaban preparados y los estudiantes tampoco. La Figura 2 muestra una
encuesta representativa a nivel nacional que se hizo a comienzos de la pandemia. Aqui pueden
ver que los estudiantes que tenian alguna experiencia de aprendizaje en linea previa al COVID,
Ilegaban so6lo a un 25% en las areas de ingenieria y salud. En humanidades y arte, el porcentaje
llegaba a un 10%. Asi, a pesar de que los estudiantes viven en ambientes digitales, tomar un

programa de ensefianza eso no era parte de sus habilidades, y se sintieron perjudicados.
Figura 2 - Estudiantes que habian tomado algun curso virtual antes del COVID-19 (N = 2.648)

Disciplinas mas

4% 75% 76% 80% 80% B81% 85% 86% 8%
S
. No

Ingenierias Salud  Administracion  Ciencies ~ Promedio  Educacién  Derecho Ciencias Ciencias Artey  Humanidades

y comercio bésicas nacional socisles  agropecuarias arquitectura

Fuente: Pulso estudiantil, mayo 2020

En la Figura 2, la parte amarilla representa a los estudiantes que declaran que la nueva
modalidad online los benefici6. La parte naranja muestra que la mayoria de los estudiantes
sentian que esta modalidad les perjudicaba. Investigaciones previas a la pandemia, nos
mostraban resultados similares, los cuales nos ayudaron ahora a la toma de decisiones. En Celis
et al. (2019) estudiamos qué hacen los estudiantes en periodos no estructurados (ej., cuando
estan solos en sus hogares o en periodos de paralizacion en que tienen libertades y toman
decisiones sobre cdmo estudiar y cuando). Esta y otras investigaciones muestra que la estructura
presencial implica ver a los comparieros, estudiar en grupos, asistir a la sala de clases, conversar
con el profesor, es decir, te da estructura. Cuando esa estructura se cae los estudiantes divergen,
se generan mas diferencias en como los estudiantes utilizan y movilizan los recursos de
ensefianza (NORDMANN et al., 2019).
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Los estudios previos nos muestran, que hay un grupo de estudiantes, de 20 a 30%, en la
Universidad de Chile, que usan muy bien los recursos en linea que estan a su disposicion.
Movilizan estos recursos para mejorar sus aprendizajes. A ese grupo, les sirve la modalidad de
ensefianza remota, porque son capaces de usar diferentes recursos en linea, combinarlos con
sus propios tiempos de aprendizaje y avanzar en su educacion. Esto es lo que se denomina
autorregulacion (PINTRICH; ZUSHO, 2007). Sin embargo, para la mayoria de los estudiantes,

la autorregulacion les resulta dificil. Esto lo seguimos notando y nos preocupa.

Durante esta época de modalidad remota de emergencia, un buen nimero de cursos, relajaron
las condiciones de sus evaluaciones. En modalidad presencial, algunas evaluaciones podian
Ilegar a tomar 3 0 més horas. Ahora, los profesores disminuian la extension estimada, por un
lado, y asignaban el doble del tiempo estimado, 8 horas o 2 dias de tiempo extra para completar
sus evaluaciones, por otro. Este tiempo extra era para dar tiempo en eventualidades en el hogar,
problemas de conexion, o para considerar el tiempo en escanear y enviar las examinaciones

sincronicas.

Lo que empezamos a ver, fue que la mayoria de los estudiantes, usaron esas horas extras, todo
el tiempo disponible, para completarlas, pero esto no se habia reflejado en sus rendimientos.
Esto quiere decir que los estudiantes usaban todo el tiempo que les asignaba el profesor, y asi
con cada tarea, cada prueba. De esta manera, se iban acumulando muchas horas y mucha carga

de trabajo para el estudiante. Los tiempos, las horas de la semana, no daban abasto.

Figura 3 - Notas normalizadas segun rango de tiempo (min) usado por los estudiantes en sus
evaluaciones, en un curso de ciencias bésicas (n = 102)

@ Puntuacion estandar "Z" (eje izquierdo) [l Porcentaje de casos (eje derecho)
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\ 50%
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Rango tiempo

Fuente: Estudio de relacion de horas invertidas en evaluaciones, A2I1C, 2020
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En la Figura 3, observamos que el segundo grupo de estudiantes, quienes usaron entre 1 y 30
minutos extras al tiempo estimado para realizar la evaluacion (40% aprox.), obtuvieron el mas
altos rendimiento. Nuevamente, identificamos un grupo estudiantes que con autonomia
movilizan recursos y generan rendimientos destacados en tiempos acotados. Por otro lado,
vemos un grupo que no puede hacer lo mismo efectivamente, usan todo el tiempo disponible,

pero obtiene bajo rendimiento.

Otro problema que emergio con fuerza durante este periodo de formacion online, en Chile y el
mundo, fueron los casos de violacién a la integridad académica. Principalmente, se observo un
aumento de las copias y plagios—que ya eran de preocupacion previo a la pandemia—en
nuestra Escuela y en otras escuelas de ingenieria. Hemos visto casos de cursos en que se ha
producido un plagio o una copia generalizada. En un grupo de profesores, en especial de los
cursos de ciencias basicas, de primeros afios, existe una sensacion de ceguera respecto al
aprendizaje de los estudiantes producto de estos eventos. A pesar de los casos de copia,
tempranamente la Universidad de Chile decidio no adoptar la tecnologia de vigilancia virtual.

Tuvimos algunos intentos, pero fueron fallidos, muy resistidos por la comunidad de estudiantes.

A continuacion, presentaré un panorama comparativo de varias instituciones para dimensionar
algunas magnitudes del periodo de pandemia y de educacion remota de emergencia. La Tabla
1 presenta un resumen que realizado por la Sociedad Chilena de Educacion de Ingenieria
(Sochedi) sobre la realidad del primer semestre del 2020 en distintas escuelas del pais. Se puede
observar que los tiempos han sido muy diferentes, dependiendo de las situaciones, de las
instituciones, y de los primeros afios que ingresaron de forma muy conflictiva. En general, el
primer semestre 2020 fue muy extenso. Se definieron semanas de transicion, de ensayo y error,

y también tuvimos semanas de paralizacion virtual por protestas de los estudiantes.

Tabla 1 - Sintesis del primer semestre de 2020 en cinco escuelas de ingenieria del pais

item/Institucion UCH UdeC UCsC UMayor USACH
Inicio 09-17/03 06/04 13-14/04 23/03 23-30/03
Fin 21/08 04/09 14/08 31/07 11/09
Semanas 3 2 1 2 3
transicion

Semanas de 2 1 1 0 5
paro”

Semanas de 2 3 2 1 3
pausa

Semanas 18 19 16 19 s.i.
“regulares”

Aulas en linea 1.237 100% 100% 100% 2.500
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Estudiantes en 5.556 4.500 1.957 1.300 9.800
linea aprox. aprox.

Modalidad Sincronica | Sincronica | Sincronica/ | Sincronico | Sincronico
principal asincronica

Laboratoriosy | Postergados | Postergados | Postergados | Postergados | Postergados
terrenos

Reduccion a Si Si Si Si Si
competencias

esenciales

Sistemas de Si Si Si Si Si
apoyo

Reduccion de 90 a 60 No de 60 a 50 No de 90 a 60
tiempo aula min min min
Grabaciones Si Si Si Si Si
disponibles

Evaluaciones Dable de 15230 min | Sintiempo | Sintiempo Dable de
Sincrénicas tiempo extra extra extra tiempo
Tecnologia de No No S.i. S.i. No
supervision

Violacion Experiencia | Experiencia | Monitoreo | Experiencia | Experiencia
Integridad mixta, mas | mixta, mas semanal Mixta mixta, mas
académica casos de casos de casos de
(VIA) VIA VIA VIA

Notas: UCH: Universidad de Chile; UdeC: Universidad de Concepcion; UCSC: Universidad Catolica
de la Santisima Concepcion; UMayor: Universidad Mayor; USACH: Universidad de Santiago de Chile;
s.i.: Sin informacion; Las descripciones obedecen a una vision general de los cursos reportadas

por las mismas escuelas.

Fuente: Sochedi, 2020

En la Universidad de Chile tuvimos de dos a tres semanas de paralizacion porque los estudiantes
percibian que la demanda académica asignada por los profesores era muy alta, y que no tenian
las condiciones Optimas para rendir en sus asignaturas. Para muchas instituciones la relacion
entre los estudiantes y profesores fue conflictiva, y ain estamos en un periodo de ajustes de
expectativas y de cargas. Producto en parte de estas demandas, se adoptaron semanas de pausa,
algo que todas las universidades comenzaron a implementar. Es decir, tenemos todos tres
semanas de régimen normal y una semana de pausa para que los estudiantes se pongan al dia,

revisando contenido y tareas asignadas. Esto ha significado un alargue del semestre.

En la Tabla 1 se observa también que la mayoria de las escuelas de ingenieria adoptaron una
modalidad sincrénica—aulas virtuales en las cuales un profesor se conecta con sus estudiantes
simultaneamente—pero disponiendo las grabaciones de las aulas y los recursos
correspondientes en linea. Los laboratorios y terrenos fueron las actividades mas postergadas,
salvo pocas excepciones. Estas suspensiones fueron mas significativas para estudiantes de
geologia, quienes dependen mucho de la formacién en terreno y de especializaciones de

ingenierias que requieren de laboratorios de mayor infraestructura.
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Todas las instituciones también reportan que los contenidos de sus asignaturas se redujeron a
lo esencial. Asi, es cierto que no estamos cubriendo todo lo previsto por los planes de estudio.
Algunas instituciones también acortaron la duracion de los modulos de aula. En la Universidad

de Chile, redujimos de 90 a 60 minutos para aminorar el agotamiento a la ensefianza virtual.

Por el lado de la investigacion, diremos que esta también se vio afectada, lo que impactd
negativamente en el presupuesto de las instituciones. Se suspendieron muchos de los concursos
habituales, sobre aquellos fondos de colaboracion internacional. Los proyectos vigentes,
extendieron sus plazos de ejecucion o fueron suspendidos. Por ejemplo, dirijo un proyecto de
redes de colaboracion Anid-Chile con UNICAMP vy otras instituciones y entré en suspension
hasta nuevo aviso. El gobierno también cancel6 todas las becas Chile para estudios de posgrado
en el extranjero. Hubo toda una generacion afectada. Esto podria afectar la preparacion de las

futuras generaciones de cientificos.

Para terminar esta revision, veamos ahora el vaso medio lleno. Debemos admirar que, en la
Universidad de Chile, asi como en muchas otras instituciones, el 95% de las asignaturas fueron
cubiertas de manera virtual. La gran mayoria de los estudiantes pudieron concluir el semestre
y en algunos casos completar exitosamente sus programas. En esto, fue vital contar con una
infraestructura tecnoldgica importante, con programas de desarrollo docente, y con sistemas de
apoyo a los estudiantes. Todo eso continud en linea, por ejemplo, los programas de apoyo a la
salud mental fueron muy esenciales en este periodo. También surgieron muchas iniciativas
sociales y solidarias, nuevas agrupaciones, y formas alternativas de generar sentido de

pertenencia hacia la institucion.

Estas iniciativas fueron importantes para los estudiantes de primer afio. Recuerden, estudiantes
que dieron sus examenes de admision en un clima de alta convulsién social y que luego no
Ilegaron a pisar 0 a conocer sus campuses. En el caso de mi Escuela, los estudiantes de primer
afio toman asignaturas muy demandantes y no conocian presencialmente a sus compafieros, ni
a sus profesores. Pero justo aqui es donde hemos visto varias iniciativas. Por ejemplo, en
Instagram, a mediados del 2020, conté méas de 50 cuentas colectivas ligadas a la Escuela,
formales e informales. Miembros de la comunidad que se agrupan para hacer muchas
actividades. A distancia, desde la casa, se percibe un campus activo virtualmente, con varios
eventos, con seminarios, competencias, fiestas y hasta citas virtuales. La experiencia de campus
se ha ido desplazando de manera muy creativa a lo virtual, de manera que no lo esperdbamos.

Sin duda debemos apoyar con mayor determinacion estas iniciativas y aprender mas de ellas.
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Incluso algunos laboratorios, que dependen en su mayoria de la prespecialidad, tuvieron que
adaptarse. Por ejemplo, en la Universidad de Chile, uno de los cursos de roboética para
estudiantes de primeros afios, comenzé a enviar materiales y dispositivos a los hogares. En el
pasado este curso era muy popular, incluia una competencia de lucha entre los robots
ensamblados por los estudiantes. Ahora, tuvieron que redisefiar la experiencia, armar y enviar

Kits a los hogares para que los estudiantes puedan trabajar en ellos.

Desafios de la ensefianza post-pandemia

Para concluir, discutiré algunos desafios y oportunidades institucionales que emergen cuando
ya tenemos varios meses de educacion remota de emergencia. Un primer desafio se refiere a la
equidad e inclusion. Ya vimos que no todos los estudiantes estaban bien preparados para este
periodo, en cuanto a habilidades de autorregulacién y a condiciones materiales de estudios en
sus hogares, de conectividad, de banda ancha, de espacio de trabajo, etcétera. Hay una marca,
en toda una generacion, de la cual deberemos hacernos cargo. En el futuro deberemos estimar
rezagos en cuanto aprendizaje y también en cuanto a pérdida de sentido de pertenencia

institucional.

Una oportunidad clave es el aumento de la colaboracién académica e institucional en este
periodo. Esto lo he escuchado de varias autoridades de universidades chilenas. Es algo a lo que
no estdbamos acostumbrado, producto en parte de la intensa competencia institucional.
Tenemos un grupo de universidades estatales, otro grupo de universidades privadas
tradicionales, privadas no tradicionales, entre otras coaliciones, y hasta ahora ha existido una
colaboracidn sin precedente entre ellas. Por ejemplo, los datos mostrados en la Tabla 1, es una
sintesis que no hubiéramos hecho en otro periodo, principalmente por el recelo a compartir

datos. Este espiritu debemos conservarlo, es algo que hemos ganado.

Los campuses, su infraestructura, también ha comenzado a modificarse, preparandose para la
vuelta presencial y la ensefianza hibrida. Esto ha significado una inversion importante, aunque
aun no estamos seguro del éxito de esta modalidad y de la convivencia entre restricciones
sanitarias y participacion presencial y virtual en simultaneo. Finalmente, ganamos en
capacidades de los profesores para usar los recursos virtuales, en colaboracion entre ellos, en
infraestructura digital de las universidades, y maltiples otros frentes. La pregunta es ahora como
conservar eso una vez que regresemos a lo presencial, ¢cémo conservar ese impulso y atesorar

lo ganado, lo aprendido en este periodo?
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Internacionalizagdo da educagéo superior em tempos de pandemia da COVID-19

Fernanda Leal®

Hoje eu vou conversar um pouco com voceés sobre a internacionaliza¢do da educagéo superior,
que é minha area de pesquisa. Eu finalizei meu doutorado em marco deste ano e logo depois
comecou todo esse contexto da pandemia da Covid-19. Desde entdo, tenho tentado refletir sobre

esse fendmeno, sem deixar de considerar esse contexto no qual estamos inseridos.

Para conversarmos, estabeleci uma agenda de trabalho e apesar do limite de tempo, vou tentar
passar pelo menos brevemente por todos o0s pontos. Primeiro, minha ideia é apresentar a vocés
0s pressupostos epistemologicos e tedricos que estdo por trds da minha pesquisa em
internacionalizacdo da educacdo superior e que, consequentemente vdo embasar o
entendimento que eu tenho desse fenémeno no contexto da pandemia; depois eu apresentarei a
universidade como uma instituicdo que ao longo da historia tem sido produtora, reprodutora e
cumplice do que chamamos hierarquias coloniais. Na sequéncia, eu apresento um breve
contexto da educacéo superior publica brasileira, ou seja, 0 momento que nos estamos vivendo
especialmente a partir de 2019, com uma nova gestdo no governo federal. No quarto item,
apresento o que eu chamo de “imaginario global dominante na internacionalizagao da educacéo
superior brasileira”. Finalmente, no quinto item, abordo a internacionalizagcdo no contexto da

Covid-19.

Pressupostos epistemoldgicos e tedricos

Em relacdo aos pressupostos epistemoldgicos e tedricos, parto do pressuposto de que qualquer
critica feita a internacionalizagdo da educacdo superior tem mais profundidade quando inserida
na historia colonial, ou seja, quando ela tem uma perspectiva historica e deixa de considerar
internacionalizacdo simplesmente como um fendmeno que emergiu a partir dos anos 2000, e
que tem influenciado as universidades, o0s sistemas de educacao superior e 0s pesquisadores.
Esse viés predominante coloca o fendmeno da internacionalizacdo de uma forma bastante
isolada, vinculado a globalizacéo, mas geralmente deixa de considerar toda a histdria da propria
universidade até chegarmos a essa ideia de internacionalizacdo como a entendemos hoje. Entéo

0 pressuposto essencial que adoto no desenvolvimento da maioria dos meus estudos de

! Secretaria-executiva na Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas da UFSC e Doutora em
Administracdo (Universidade do Estado de Santa Catarina com doutorado-sanduiche no Center for International
Higher Education (CIHE), Boston College).
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internacionalizagdo, naqueles que sdo mais tedricos, € a ideia de modernidade
/(de)colonialidade, principalmente a corrente de um grupo de tedricos latino-americanos que se
amparam no conceito de colonialidade do poder, que leva a colonialidade do saber e do ser.
Entdo é uma oposicdo a retdrica enviesada que naturaliza a modernidade ou a globalizacdo
como processo universal. Em vez de adotar uma perspectiva mais funcionalista ou positivista
da internacionalizagdo, prefiro olhar para o que Walter Mignolo chamou de ““a face oculta e do
lado mais sombrio da modernidade”, ou seja, eu olho para um complexo de relagdes que fica
por tras dos relatos parciais de felicidade, de progresso, de salvacdo da globalizacdo. Devido a
essa epistemologia adotada, eu enxergo também a pandemia da Covid-19 como imersa em uma

longa trajetdria do sistema mundial capitalista.

Universidade e hierarquias coloniais

Bom, a partir da decolonialidade, podemos olhar para a universidade como uma instituicdo que
foi produtora, reprodutora e cimplice das hierarquias coloniais, que contribuiu e contribui na
producdo de um padrdo de poder colonial. 1sso porque as interpretacbes dominantes de
determinada época facilitam, possibilitam e legitimam as transformacGes sociais que sao
produzidas pelos grupos hegemdnicos, ou seja, 0 conhecimento e a epistemologia moldam a
materialidade do mundo. Foi nesse sentido que o capitalismo ao longo da histéria conseguiu se
expandir, ele teve uma legitimagdo do conhecimento, da ciéncia moderna, que se ampara na
dicotomia cartesiana. E a universidade tem uma autoridade epistemoldgica em relagdo a outras
instituicGes e a outros sujeitos que detém outros tipos de conhecimento além do académico
tradicional, entdo a universidade acaba definindo quais histdrias intelectuais sdo validas e
dignas de inseminacdo. E ai o argumento de que, ainda hoje, o modelo académico dominante
segue critérios que acabam reproduzindo e justificando hierarquias; a perspectiva cientifica
dominante é bastante eurocentrada, parte do pressuposto de que aquilo que diz respeito a uma
parte do mundo vale para todo o resto, a ideia de universalizacdo. Aqui no Sul Global a
universidade foi moldada por esse Norte Global hegemdnico; foi criada com o propdsito de
expandir a logica totalizadora de dominacdo. Ainda hoje existem diversas outras formas pelas
quais essa légica expansiva de dominacdo do capitalismo continua sendo desenvolvida,
inclusive, a chamada “internacionaliza¢do da educacgdo superior” ¢ uma delas. Hoje em dia ¢

algo muito mais subjetivo do que objetivo.

Caderno de Pesquisa NEPP, 92, julho, 2022



Leal, Fernanda

Contexto atual da educacéo superior brasileira

No que diz respeito ao contexto atual da educacgdo superior brasileira, que é o contexto em que
nos estamos inseridos, podemos fazer referéncia a diversos eventos que tém acontecido desde
0 inicio de uma gestdo de extrema-direita no Brasil. As universidades publicas brasileiras séo
ambientes altamente pluralistas, confrontados por uma série de ordens normativas e
constituidos por mais de uma ldgica cultural. Como consequéncia, elas sdo altamente
complexas em termos de gestdo universitaria; existem diferentes prescri¢cfes para a acdo. Ao
mesmo tempo em que estdo inseridas no contexto local, elas obedecem as politicas nacionais e
também existem diversos fatores internacionais que as influenciam. De forma muito geral,
temos aqui no nosso contexto da educacdo superior pablica brasileira uma historia bastante
elitista, que comeca a mudar um pouco a partir 2007, principalmente com o programa Reuni
(Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais), nas
universidades federais. Comeca, entdo, esse processo de expansdo e de democratizacdo da
universidade publica brasileira, que ainda hoje representa apenas cerca de 12% do sistema
nacional de ensino superior, mas que comporta muito mais alunos, muito mais campi nos
interiores e também uma populacdo estudantil muito mais diversificado que sempre foi

historicamente, também como reflexo das a¢des afirmativas que hoje estdo em vigor.

NOs estdvamos nesse processo de expansdo e democratizacdo até 2018, por pelo menos dez
anos, e a partir de 2019, entramos num contexto de muita incerteza e de muita controvérsia na
educacdo superior publica brasileira. Para esta apresentacdo eu pontuei alguns fatos, mas
poderiamos fazer referéncia a diversos outros eventos desde entdo. Um deles € a questdo da
instabilidade na gestdo do Ministério da Educacao, tivemos diversos ministros, alguns bastante
controversos e polémicos. Tivemos também um ataque do proprio governo as humanidades e
uma descredibilidade da universidade publica, que também dialoga com uma questdo mundial
mais ampla de negacionismo, de terraplanismo, é uma descredibilidade da ciéncia no geral. Nos
tivemos ainda a proposi¢do do Programa “Future-se” para as universidades publicas federais
brasileiras, que foi uma proposta neoliberal voltada a autonomia financeira. Essa proposta foi
amplamente rejeitada pelas instituicdes, mas segue como uma pauta e temos que ficar atentos
porque a qualqguer momento ela pode surpreender. H& também a questdo dos cortes
orcamentarios sucessivos nas universidades publicas, principalmente nas federais, que séo
aquelas nas quais o Ministério da Educacao e da Economia tém mais poder de influéncia, assim
como na ciéncia e na tecnologia de forma geral, na CAPES e no CNPq, que séo as instituicdes

provedoras das bolsas de pds-graduacéo, por exemplo. Para 2021 existe uma previsdo de
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reducdo de mais de 18%, cerca de um bilhdo de reais, para as despesas discricionarias das
universidades federais, entdo pagamento, investimentos e auxilios estudantis, em principio,
estdo bastante comprometidos. Finalmente, no contexto atual, evidenciamos diversas ameacas
a autonomia universitaria. Por exemplo, ja tivemos cinco intervencdes nas elei¢des para reitor
e em questdes como a definigdo do retorno as aulas presenciais na pandemia. Ha duas semanas,
mais ou menos, houve a publicacdo de um decreto estabelecendo que as universidades federais
deveriam voltar ao formato presencial a partir de primeiro de janeiro de 2021, e essa decisao
foi recebida com resisténcia pelas universidades e pelos reitores que se posicionaram contrarios
a medida, porque muitos deles ja tinham definido que sé retornariam ao formato presencial
quando houvesse vacina. Por exemplo, aqui na Universidade Federal de Santa Catarina, onde
trabalho, ficou definido que o retorno em principio seria maio de 2021. O governo teve que
revogar o decreto, depois publicou outro estabelecendo que o retorno seria em marco, sem fazer
nenhum vinculo do retorno & disponibilidade de vacina e sem mencionar quais eram 0s
protocolos que deveriam ser seguidos. Entdo essa € uma questdo bastante complexa e que
exemplifica uma ameaca a autonomia universitaria. Sobre a questéo dos reitores, sabemos que,
historicamente, ¢ uma questdo de tradicdo as comunidades internas das universidades
escolherem seus reitores, no entanto, desde entéo, o presidente tem interferido, muitas vezes

escolhendo a pessoa que n&o foi a primeira colocada nas elei¢Oes internas.

Tratando ainda desse contexto atual da educacéo superior publica brasileira, a partir de marco,
nos temos a questdo da pandemia da Covid-19, que pegou todo mundo de surpresa, que
influenciou a vida de todo mundo, que fez com que as universidades publicas brasileiras

tivessem que encontrar formas de se adaptar.

Algumas pessoas tém argumentado, inclusive reitores de universidades renomadas, como o da
prépria Unicamp, o ex-reitor da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e o atual reitor
da USP, que a universidade publica tem sido muito importante na luta contra a Covid-19 e tem
levado a uma possivel reversao da crise de legitimidade que ela enfrenta perante a sociedade
brasileira. Essa crise de legitimidade existe por dois motivos, o primeiro deles é o historico
elitista que essas universidades tém, que fez com que ao longo do tempo essa instituicdo ficasse
muito longe da sociedade da qual s&o parte; o segundo é uma atuacdo mais forte do governo
nessa deslegitimagdo, como ja mencionei anteriormente. No entanto, essas universidades séo
responsaveis pela vasta maioria da pesquisa no pais; embora representem somente 12% das

matriculas do sistema nacional de educacdo superior, elas sdo responsaveis por 95% da
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producdo cientifica, e como Roberto Leher argumenta, elas tém servido como um contraponto

a esse negacionismo da gravidade do virus e a ideia de ciéncia como ficgdo verbal.

Diante disso, coloquei aqui alguns exemplos das frentes em que as universidades tém atuado.
Além da pesquisa diretamente relacionada a Covid-19, tem a questdo da fabricacdo de
equipamentos de protecdo; o atendimento nos hospitais universitarios; o apoio profissional aos
o6rgdos do poder publico; as consultorias na area para governos locais e para outras organizacées
para minimizar os efeitos da pandemia na economia, além das diversas atividades de extenséo

para as comunidades locais.

Internacionalizagdo antes e depois da pandemia

No que diz respeito especificamente a internacionalizacdo da educacdo superior, que é 0
fendmeno de pesquisa que me interessa, evidenciamos que no Brasil foi a partir de 2012 que se
comecou a falar em internacionalizacdo da educacao superior com mais frequéncia. A¢des de
internacionalizagdo ja ocorriam, na verdade, elas sempre ocorreram, até pela forma como a
educacdo superior no Brasil foi construida. Todavia, essas a¢des aconteciam muito de forma
individualizada, por exemplo, por iniciativa de um pesquisador de determinado departamento
que foi fazer um estagio doutoral no exterior e ao voltar estabeleceu um convénio na
universidade. Entdo, a internacionalizacdo ndo ocorria tdo intensamente a partir da gestao
central da Universidade ou do préprio governo federal. Muito embora o governo federal tenha
programas de internacionalizacdo ha tempo, a exemplo do Programa Estudante-Convénio de
Graduagdo (PEC-G), mas n3o eram programas categorizados como “programas de
internacionaliza¢do”. Entdo, a partir de 2012, observamos que a internacionalizagcdo adquire
conotagdes mais expressivas no Brasil, o governo federal passa a usar esse termo, comeca a
criar programas voltados para essa finalidade e as administracdes centrais das universidades
publicas passam a se constituir como agentes que fomentam e que também direcionam esse
processo. Portanto, a internacionalizacdo ganha intencionalidade, ganha abrangéncia, deixa de
se referir exclusivamente as questdes de ensino e de pesquisa. O discurso passa a ser de que a
internacionalizacdo consiga alcangar toda a universidade e ela passa a ser considerada um valor

e uma estratégia das instituicdes publicas.

Temos atualmente pelo menos trés grandes programas do governo federal brasileiro — além de
diversos outros que sempre existiram, como doutorado sanduiche no exterior — especificamente
voltados a internacionalizacdo. Sdo o Ciéncias sem Fronteiras (CsF), o Idioma sem Fronteiras

(IsF) e o Capes-Print. H& um estudo que foi feito recentemente por mim e pelos professores
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Marcelo Knobel e Manolita Lima e por Ivor Prolo, em que analisamos justamente as
caracteristicas e 0s dados desses trés programas. Chegamos a conclusdo de que a
internacionalizacdo da educacdo superior no Brasil tem se consolidado segundo a perspectiva
do governo federal, de forma bastante hegemonica, em consonancia com a perspectiva mundial
dominante. Argumentamos que o CsF legitima a ideia de fluxo de mobilidade estudantil Sul-
Norte; o IsF legitima o inglés como o idioma da internacionalizagdo e o Capes-Print legitima a
ideia de concorréncia; de competitividade entre universidades, entre programas de pos-

graduacdo, entre pesquisadores e entre estudantes.

Na minha tese doutoral eu analiso os cursos da internacionalizagcdo do Brasil, parto de uma
universidade publica federal, a Universidade Federal de Santa Catarina, e dela eu expando para
outros programas e outras instituicdes no Brasil. Entdo analiso, principalmente a UFSC, o
Capes-Print e o discurso da Capes para a internacionalizacdo, e a Faubai, que é a Associacao
Brasileira de Educacdo Superior no Brasil, além de outros programas e atores nacionais e
transnacionais que tém um alto poder discursivo nos rumos da internacionalizacdo dessa
universidade. Temos, entdo, o CsF; o IsF; o American Council of Education e a Association of
International Educators, que sdo duas associacdes de educagdo superior internacional dos
Estados Unidos; o British Council; a comissdo Fulbright; o Banco Mundial e os conceitos
tedricos de internacionalizagdo provenientes do Norte Global. Sdo dessas fontes que vem toda
a ideia de internacionalizacdo presente nos programas do governo federal e também nas
instituicGes publicas brasileiras. Também na minha tese eu chego a cinco categorias para
explicar como os discursos dominantes de internacionalizagdo tém se configurado no pais.
Essas categorias eu chamo: 1. Internacionalizacdo como imperativo e bem condicional; 2.
Internacionalizacdo como meio para determinacdes exteriores — que é quando eu olho de onde
vem o discurso de internacionalizacdo do Brasil — 3. Exclusivamente em English, of course —
Essa é até a fala de uma pessoa entrevistada, que mostra como o inglés tem sido de fato a lingua
a frente da internacionalizacdo; 4. Internacionalizacdo como meio para a diferenciacdo e a
condi¢do concorrencial generalizada; 5. Internacionalizagdo como meio para a difusdo de

retoricas moderno-coloniais.

Eu ndo vou entrar aqui em detalhe de cada uma delas, mas, em esséncia, juntas essas categorias
mostram que a ideia de internacionalizacao da educacao superior que tem sido enfatizada pelos
discursos politico e académico dominantes no Brasil se encontra imersa no que ndés chamamos
de uma matriz cultural de poder colonial; ela avanca a partir de um imaginéario global

dominante, que reforca geografias desiguais de poder, saber e de ser. Principalmente agora no
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contexto da pandemia, muitas acOes sdo feitas sem que consigamos acompanhar tudo de perto.
Houve ontem o langamento de um edital de internacionalizacdo e de politicas linguisticas pelo
Ministério da Educacdo. E um programa que busca unir a ideia de internacionalizacio em casa
com o aprimoramento de politicas linguisticas nas instituicdes por meio do intercambio de
conhecimentos com o Reino Unido. Assim o British Council, que é uma das organizacfes que
eu estudei na tese, e que é um ator que tem influenciado bastante a politica linguistica e a ideia
de internacionalizacdo da educacdo superior no Brasil, esta nesse convénio direto com o
Ministério da Educagdo em um programa chamado “English Language Learning”, que deixa
bem claro qual é o idioma privilegiado, muito embora os discursos sejam muitas vezes de que
a internacionalizagdo visa a ter uma perspectiva multicultural e multilinguistica. Na prética, os
programas que se efetivam, que se concretizam, sdo todos voltados para o privilégio de um
unico idioma.

O que eu observo na tese é que a medida que essa ideia de internacionalizacdo tem se
institucionalizado nas universidades, principalmente nas publicas brasileiras e no préprio
governo federal, esse processo tem se tornado mais reducionista e mais hegemdénico, em
conformidade com as visGes e com 0s interesses do centro do sistema mundial. Somente as
préticas eurocentradas recebem o status de “internacional” e usufruem de plena dignidade pra
ocupar o espaco da internacionalizacdo na universidade. Muito embora as universidades sejam
muito diversas e contemplem diversos programas que tém uma perspectiva multicultural e
multilingue, que poderiam ser enquadrados como “programas de internacionalizagdo”, eles ndo
sdo. O que geralmente é chamado de internacionalizacdo é o uso do inglés no ensino, na
pesquisa e na administracdo; a publicacdo de artigos em jornais indexados; a mudanca
curricular para atender as expectativas do mercado mundial capitalista; a atracdo de estudantes
e de pesquisadores de universidades de classe mundial; a parceria com instituicdes
universitarias que estdo bem posicionadas nos rankings e o uso das ideias de “cooperagdo
regional” e de “cooperacdo Sul-Sul” para fins do préprio reconhecimento como lider
internacional. Isso foi bastante evidente na minha pesquisa de tese; eu evidenciei como ao longo
dos ultimos anos tem-se falado na necessidade de fazer cooperacao Sul-Sul, de fazer cooperacgédo
regional aqui na América Latina, s6 que geralmente é com a ideia de o Brasil ou da universidade
especifica ser espécie de lider, assim, a parceria ndo para cooperagdo, mas para competicéo,
uma perspectiva de vantagem competitiva individual. Assim, no geral, a ideia de
internacionalizacdo da educagdo superior predominante no sistema publico brasileiro tem esse

proposito mais amplo de levar ao alcance de altos niveis de reputacéo.
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Finalmente, chegamos a ideia da internacionalizacdo no contexto da pandemia da Covid-19 e
ao argumento de que esse contexto pode nos levar a novos horizontes de possibilidades. O
soci6logo Boaventura de Souza Santos, no livro recém-publicado “A cruel pedagogia do virus”,
coloca em questionamento quais situacdes — as de normalidade ou as de crise — melhor
possibilitam conhecer a natureza, a realidade de uma determinada instituigdo. Especificamente
tratando da pandemia da Covid-19, ele olha para as institui¢Oes e ele observa que aquelas que
estdo totalmente sujeitas a logica instrumental do Capital ndo tém conseguido responder a
questdo dessa emergéncia e as diversas outras situacdes de crise. Ele também observa, situando
essa pandemia numa perspectiva historica mais longa, como os situados “ao sul da quarentena”
— porque muito embora seja uma questdo atual sem precedentes, € uma pandemia com efeitos
marcados pelo capitalismo, pelo colonialismo, pelo patriarcado — sdo aqueles mais vulneraveis,
aqueles que foram historicamente colocados de lado. Esse argumento de que as instituicdes
exclusivamente sujeitas a l6gica instrumental do capital ndo tém conseguido responder a crise
atual e provavelmente ndo vdo conseguir responder a outra situacdo de emergéncia, nos faz
pensar que este € um momento importante para refletirmos sobre a natureza da instituicao
universitaria publica brasileira, para que possamos vislumbrar outros horizontes de
possibilidades, incluindo as concepgdes e as praticas de internacionalizacdo da educacdo

superior privilegiadas até aqui.

Tenho observado que desde o inicio da pandemia muitos debates em relacdo a
internacionalizacao tém sido realizados, diversas universidades e diversos pesquisadores tém
promovido seminarios a respeito. Eu tenho acompanhado diversos deles e acredito que vocés
também. Depois € legal trazermos para debate para vermos se temos a mesma percepgao, mas
0 que eu evidencio é que a internacionaliza¢do da educacao superior segue nesse contexto de
Covid-19 sendo sempre colocada com uma conotacdo positiva/prescritiva, ou seja, as questoes
mais complexas da internacionalizacdo ndo sdo enderecadas tanto quanto deveriam. Ela
continua posta como um fenémeno inevitavel e irreversivel que deve acontecer a qualquer
custo. Entdo esse é o discurso dominante em torno da internacionalizago da educagao superior
do contexto da pandemia. Ndo observamos questionamento sobre as praticas que vieram a
acontecer até entdo; sobre questdes estruturais. Entdo parece que a internacionalizagdo é algo
que precisamos fazer acontecer, permitir que 0s nossos estudantes, pesquisadores, que as N0ssas
universidades continuem internacionalizando, mas ndo se questiona sobre que tipo de
internacionalizacéo ¢é essa. N&o parece que essa crise estrutural da pandemia tem levado essas

pessoas a pensarem em uma nova perspectiva de internacionalizagdo. E com isso, existe pouco
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espaco para debates sobre responsabilidades éticas, sobre o que a internacionalizagédo €, ou
sobre 0 que a internacionaliza¢do pode ser, inclusive em contextos de crise como o atual. As
criticas a internacionalizacdo vigentes eu tenho chamado de criticas eurocentradas da
modernidade, em sua vasta maioria, porque as expectativas, os objetivos e as solucdes para 0s
problemas da internacionalizacdo continuam imersos em uma agenda que € eurocentrada,

projetada universalmente.

Fala-se muito, por exemplo, no retorno das coisas como elas eram, como se no passado a
internacionalizacdo da educacéo superior tivesse sido de fato cooperativa, como se as questoes
de competicdo néo tivessem sempre existido. Entdo esse retorno das coisas como eram acabam
determinando o que é valido, o que gque € desejavel e 0 que que é possivel; acaba obscurecendo
0 passado e o presente coloniais da universidade. Argumento, assim, sobre a necessidade de
ampliacdo do horizonte epistemoldgico em que a internacionalizacdo esta inserida, que
necessitamos nos distanciar das promessas de “progresso, felicidade e salvacao” que tém estado
em torno da internacionalizacdo. Geralmente partimos da ideia de que a internacionalizacao é
algo necessariamente bom, que deve acontecer, sem questionar o tipo de internacionalizacdo
que esta sendo feito e sem desvincular dessa ideia de progresso e desenvolvimento, entdo a

gente precisa realmente mudar essa perspectiva dominante.

A universidade totalmente sujeitada a logica reprodutivista do capital, que se distancia da sua
autonomia — uma autonomia condicionada a sociedade, ou vira Torre de Marfim — distanciada
da sua funcdo social, por exemplo, por vias da extensao, ndo consegue contribuir efetivamente
com 0s assuntos relevantes da sociedade na qual se integra. Entdo, argumento em favor do
fortalecimento da extensdo universitaria, mais uma extensdo universitaria em sentido amplo,
gue vincula o ensino e a pesquisa e transforma essas praticas a partir de um dialogo entre saberes
cientificos e populares. Por fim, coloco que a medida que o coronavirus demonstra a fragilidade
da economia capitalista, dada sua imersao na longa trajetéria de sistema, o combate aos seus
efeitos discriminatdrios deve-se dar também por meio de acGes que visem a transformar a
realidade, incluindo a realidade das proprias instituicbes designadas a atuar, no seu combate,
como as instituicdes universitarias. Entrevistei a professora Cristal George Mwangi, que é uma
pessoa que tem estudado a internacionalizacao dessa perspectiva mais critica, mais descolonial,
e uma das perguntas que fiz a ela foi justamente como fica a internacionalizagdo no contexto
da pandemia da Covid-19. Ela tem um olhar bastante parecido com o meu no sentido de que
entende a necessidade de mudangas estruturais nas concepgdes e nas praticas de

internacionalizacdo, porque ¢ um momento que pede por transformacgdes estruturais na forma
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como vivemos. Estd traduzido aqui, ndo estd perfeito, mas ela fala assim: “Para a
internacionalizacdo esse € um momento critico, tudo que estd acontecendo nos forca a nos

engajar na internacionalizacdo de maneiras diferentes do que antes.

Se pudermos realmente ser intencionais, acredito que esse momento pode se traduzir em uma
abordagem mais ponderada e critica. Infelizmente, novamente, as vezes as pessoas sa0 muito
rapidas para simplesmente continuar, sem realmente pensar sobre isso, mas € um momento
realmente critico”. Eu percebo que ela fala justamente de como comegou a pandemia e de
repente as pessoas comegaram a procurar por outras formas de internacionalizar. “Precisamos
internacionalizar”, “precisamos fazer a internacionalizagdo acontecer nas nossas
universidades”, sem realmente refletir sobre o que pode ser feito em termos de
internacionalizacdo e com 0 que a internacionalizacdo pode contribuir, ndo sé para esse

contexto atual da Covid-19, mas também para transformagdes estruturais na nossa sociedade.
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